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CARACTERIZACION DE PROCESO

PLANEACION ESTRATEGICA

CODIGO: EPLE-CR-001
VERSION: 8
FECHA DE VIGENCIA: 27/12/2021

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

1. MACROPROCESO

Estratégico

1.1 Proceso

Planeacion Estratégica

2.1 LIDER ESTRATEGICO

Gerente General

3. OBJETIVO PROCESO

Orientar estratégicamente a Capital a través de la formulacién y seguimiento de politicas, planes, programas, proyectos, procesos y procedimientos, con el
propésito de lograr el cumplimiento de la misién y de los objetivos estratégicos de la entidad.

2.2 LIDER OPERATIVO

Asesora de planeacion /
Profesional Universitario
de Planeacion

4. ALCANCE DEL PROCESO

Inicia con la determinacién de las orientaciones estratégicas de la entidad y la formulacién de planes y proyectos y comprende su seguimiento, andlisis, revisién y toma de decisiones encaminadas al mejoramiento continuo.

5. ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCION DEL PROCESO

TIPO DE PROVEEDOR TIPO DE CLIENTE
PROVEEDOR ENTRADA - INSUMO ACTIVIDADES CLAVE DEL PROCESO SALIDA CLIENTE
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
En la fase de planeacion teniendo en cuenta los diferentes
* Departamento Nacional de lineamientos normativos, instrumentos y directrices de gestion se
Planeacién. * Lineamientos de orden plantean las estrategias para brindar direccionamiento en temas como: |* Lineamientos para la
* MinTIC - Fondo Unico de las | Nacional la gestion de planeacion estratégica de la
X TIC. proyectos y de recursos TIC. * Asesorfa en la formulacién de proyectos de inversion del Plan de  |entidad. + Todas las areas de la entidad
* Funcién Publica. * Lineamientos de Orden Desarrollo. * Lineamientos para la
* Alcaldia Mayor de Bogota Distrital para la gestién * Acompafiamiento para la gestion de proyectos con recursos del  |formulacion de proyectos de
* Entidades distritales. institucional. Fondo Unico de las TIC. inversion.
* Entes de control. * Coordinacion de espacios para el desarrollo de las sesiones del
Comité Institucional de Gestién y Desempefio - CIGD.
En la fase de planeacion teniendo en cuenta los diferentes X
lineamientos normativos, instrumentos y directrices de gestion se
plantean las estrategias para brindar direccionamiento en temas como:
* Necesidades y expectativas * Line.alm\emos para la fom.llulaci()n de plaﬁes insFitucionaIes (Plan de |* Lineamientos para la
* Todos los procesos y areas de |de | . accion, Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, Plan de formulacién de planes
X : p y € 105 procesos internos, Fortalecimiento Institucional, Plan Anual de Adquisiciones). institucionales. * Todos los procesos de la entidad
la entidad sobre la gestion de los planes, i i . . . "
programas y proyectos Lineamientos para la elaboracién (?el cronograma de informes de  [* Lineamientos para la gestion
- segunda linea. de riesgos institucionales.
* Lineamientos para el desarrollo de ejercicios de autoevaluacion
institucional.
* Lineamientos para la revision y actualizacion a la gestién de riesgos
de los procesos.
* Lineamientos para la
planeacion estratégica de la Brindar acompafiamiento y asesoria a los procesos para la
entidad. consolidacién y andlisis de informacién de los diferentes instrumentos * Planeacién estratégica
) ) ) * Lineamientos para la de planeacion. institucional.
laneacion estratégica formulal\cmn de proyectos de * Plan de Accion Institucional.
Inversion. * Acompafiamiento y asesoria en la formulacion y revision de planes, * Plan Anticorrupcion y de
* Lineamientos para la politicas y proyectos, en el marco del MIPG. Atencion al Ciudadano -
formulacion de planes * Atencion a las solicitudes de modificacion (creacion, reformulacion, PAAC. .
institucionales. reprogramacion o eliminacién) en los planes institucionales y realizar la|  * Plan de Fortalecimiento Todos los procesos de la entidad
* Lineamientos para la gestion actualizacion de los mismos. Institucional - PFI.
de riesgos institucionales. * Asesorfa en la formulacién de los mapas de riesgos * Matrices de riesgos de los
* Consolidacion de las matrices de riesgos de los procesos de la procesos.
* Solicitudes de modificacion entidad. * Actualizaciones de
* Todos los procesos de la |4 informacion sobre los * Gestion sobre las modificaciones (creacion, actualizacion y/o informacion de los procesos.
X entidad procesos. eliminacion) de informacién de los procesos en la intranet institucional. X
* Solicitudes de actualizacion
de mapas de riesgos.
Brindar acompafiamiento y asesoria a las areas para la consolidacion y
analisis de informacion de los diferentes instrumentos de planeacion. * Proyectos de inversién
* Solicitudes de modificacién . . Alici : " : " * Plan Anual de Adquisic‘iones R
de informacion sobre los * Consolidacion y andlisis de la informacion sobre la ejecucion de los PAA
% 4 . planes, programas y proyectos de inversién del Plan de Desarrollo. - :
Todas las areas de la entidad proyectos institucionales. * Consolidacion y andlisis de la informacion sobre la ejecucion de los ;?'Zg?g:g:?gg;s; r:BEIJ.Tg * Todas las areas de la entidad
* Solicitudes de actualizacion proyectos de inversion con recursos del Fondo Unico de las TIC. N Sgsiones del CIGD
del PAA. * Coordinacion y ejecucion del Comité Institucional de Gestion y "
Desempefio - CIGD. ieallzadas.
* Gestion a las solicitudes de actualizacién y tramites relacionados con Normograma.
el Plan Anual de Adquisiciones.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en la intranet institucional
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TIPO DE PROVEEDOR

TIPO DE CLIENTE

PROVEEDOR ENTRADA - INSUMO ACTIVIDADES CLAVE DEL PROCESO SALIDA CLIENTE
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
* Planeacion estratégica
institucional.
* Plan de Accién Institucional.
* Plan Anticorrupcion y de Solicitar a los procesos periédicamente los seguimientos a los * Reporte de Monitoreo a la
Atencion al Ciudadano - diferentes planes, programas y proyectos atendiendo los lineamientos |gestion de riesgos.
* s b A
Todos los procesos dela |PAAC. o establecidos. Reportes dgle]erclclos de * Todos los procesos de la entidad X
entidad * Plan de Fortalecimiento autoevaluacion
Institucional - PFI. * Ejercicios de monitoreo sobre la gestion de riesgos institucional. *Reporte de resultado al
* Matrices de riesgos de los * Seguimiento a los ejercicios de autoevaluacion institucional. seguimiento de planes
procesos. institucionales
X * Actualizaciones de
informacién de los procesos.
Solicitar a las areas periédicamente los seguimientos a los diferentes
* Proyectos de inversio planes, programas y proyectos .atendiendo los lineamientos *Reporte de resultado al
e establecidos. seguimiento de planes
* Plan Anual de Adquisiciones O
_PAA institucionales ) )
* Todas las areas de la entidad , o . ~6p * Seguimiento a la ejecucién de planes, politicas, proyectos y * Seguimientos al PAA. * Todas las areas de la entidad
realizadas plataforma estratégica. * Compromisos derivados del
N g * Seguimientos efectuados al cumplimiento del Plan de Accién CIGD.
ormograma. Institucional y Plan de Fortalecimiento Institucional. * Normograma Publicado
* Seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones.
. -
* Departamento Nacional de RquL'J_:im:l'em?s parra el " Facilitar las respuestas a los diferentes grupos de interés sobre la * Departamento Nacional de
Planeaci6n - DNP Zigitjweriiéz alos proyectos gestion institucional de la entidad * Reporte a proyectos de Planiacién _DNP
* Secretaria Distrital de *R rimients bre el inversion. * Secretaria Distrital de Planeacion -
Planeacion - SDP equerimientos sobre € * Seguimiento al cumplimiento de compromisos sobre las Politicas  |* Reporte FURAG
P " cumplimiento a lineamientos o N P SDP
X * Funcion Publica. de transparencia Publicas en lo concerniente a la entidad. * Reporte sobre la ejecucion |, -\ w60 pablica. X
*MinTIC - Fondo Unico de las : P *Seguimiento a la ejecucion de recursos y metas de los diferentes  |de recursos al MinTIC. N .
*
*QOrientaciones para el reporte " MinTIC - Fondo Unico de las TIC.
rie. de gestion de recursos FUTIC proyectos de inversion * Reporte al cumplimiento de |« g igades lideres de Politicas
* Entidades lideres de Politicas *Og taci " " *Seguimiento a la ejecucion de recursos suministrados por el FUTIC  |compromisos de Politicas Pablicas.
Publicas. rientaciones para el reporte *Seguimiento al desempefio institucional (FURAG) Publicas. L
: de gestion institucional C P~ . *Entidades de control
*Entidades de control * (FURAG) *Seguimiento al cumplimiento del indice de transparencia (ITA)
* Reporte de Monitoreo a la
gestion de riesgos. * Recomendaciones para la
X * Todos los procesos de la *Reportes de ejercicios de . mejora de los planes,
tidad 5 Brindar recomendaciones en la construccion de Planes de
entida autoevaluacion M oyl did bre | 6 de | programas y proyectos
*Reporte de resultado al Mejoramiento y lecciones aprendidas sobre la ejecucién de los institucionales.
seguimiento de planes diferentes planes, programas y proyectos en lo relacionado con:  Todos | ol o
institucionales . ” odos los procesos de la entidad.
* Recomendaciones de mejora para el cumplimiento a los planes, mz%:;l;if; d:r plraor(\:eessgse
* programas y proyectos institucionales. ontrol, Seguimiento y Evaluacion
Reporte de resultado al E ' del I‘ d“ ional del g pore " | *Control, Seguimiento y Evaluacio
seguimiento de planes ormulacion y SJECU§IO;| e los pl arées le mejoramiento del proceso | o oo de lecciones
institucionales € Planeacion stra\gg\ca. aprendidas en la ejecucion de
* Todas las areas de la entidad  |* Seguimientos al PAA. *Lecciones aprendidas planes, programas y/o
* Compromisos derivados del proyectos X
CIGD.
* Normograma Publicado
* Departamento Nacional : ; ”
Plai:ct%n? El)t:\‘pac onal de * Reporte a proyectos de Brindar recomendaciones en la construccion de Planes de
* Secretaria Distrital de inversion. Mejoramiento y lecciones aprendidas sobre la ejecucion de los * Formulacion de plan de
. * iferent lanes, program I{ n lo relacion; n: i i 3 . .
Planeacion - SDP . Egggzz ::b'?:g ecucion diferentes planes, programas y proyectos en lo relacionado co mejoramiento institucional “Todas las areas de la entidad
* Funcién Publica. " . - : o . ”
X * MinTIC - Fondo Unico de las de recursos al MinTIC. Ejecucion de recursos del MinTIC - Fondo Unico de las TIC * Retroalimentacién sobre los “Control, Seguimiento y Evaluacion
TIC * Reporte al cumplimiento de Seguimiento al desempefio institucional (FURAG) reportes externos, para la !
- " . i iti imien la implementacién ion n el mar [ ji
* Entidades lideres de Politicas ;qrglliaromlsos de Politicas Seguimiento a la imple! eolilzifaz EEIS:(:SO es en el marco de las mejora.
Pablicas. ublicas. P p

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en la intranet institucional
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6. ENTORNO ESPECIFICO DEL PROCESO

Normatividad

Riesgos identificados

Controles existentes

Ver la seccién 5 - NORMOGRAMA descrita en los procedimientos asociados al
proceso de Planeacion Estratégica.

Matriz de riesgos del proceso "Planeacion estratégica” disponible en la intranet, en la ruta: Inicio > MIPG > 2.
Direccionamiento estratégico y Planeacion > 2.1 Planeacion Institucional > Administracion del Riesgo > Matrices

> Gestion

Matriz de riesgos del proceso "Planeacion estratégica" disponible en la intranet, en la ruta: Inicio > MIPG > 2. Direccionamiento
estratégico y Planeacion > 2.1 Planeacion Institucional > Administracion del Riesgo > Matrices > Gestion

7. RECURSOS DEL PROCESO

DOCUMENTOS / TRAMITES
HUMANOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS Ubicacion
Documento
Interna Externa

L. Inicio > Estratégicos > 1. Planeacion
Informacion del proceso Estratégica N/A

Inicio > MIPG > 2. Direccionamiento
Matriz de riesgos estratégico y Planeacion > 2.1 Planeacion N/A

* Junta Administradora Regional.
* Gerente General.
* Equipo directivo de la entidad.

* Equipo de planeacion.

* Programas para la formulacion de proyectos de inversion.

Nacional: MGA Web, SUIFP, SPI.
Distrital: Segplan.

* Aplicativo SECOP Il para el cargue del Plan Anual de Adquisiciones.

* Intranet Institucional.

* Aplicativos web para reporte de FURAG, indice de Transparencia - ITA.

* Aplicativos para el reporte de politicas publicas.

*SUIT

Institucional > Administracién del Riesgo >
Matrices > Gestion

Inicio > MIPG > 3. Gestion con valores para

Normograma resultados > 3.4 Mejora Normativa > Botén de "a'rszp;’g”‘:'a*
Normograma numeral 2.2.
Inicio > MIPG > 3. Gestion con valores para
. >3,
Listado maestro de documentos resultados > 3.5 Fortalecimiento WA

organizacional y simplificacién de procesos >
Matrices del sistema de gestion

Tablas de Retencién Documental

Inicio > MIPG > 5. Informacién y
comunicacion > 5.1 Gestién documental >
Tablas de Retencion Documental - TRD

Botdn de transparencia,
numeral 7.1

Inventario de Activos de Informacién

Inicio > MIPG > 3. Gestion con valores para
resultados > 3.1 Gobierno Digital > Activos de
informacion

Botdn de transparencia,
numeral 7.1

8. MEDICION DEL PROCESO
(INDICADORES)

Plan de Accidn Institucional disponible en:

institucional
Pagina web - Botén de transparencia, numeral 4.3 Plan de accién

Intranet institucional - ruta: Inicio > MIPG > 2. Direccionamiento estratégico y Planeacion > 2.1 Planeacion Institucional > Plan de accién

9. REQUISITOS ASOCIADOS MIPG

Dimensi6n 2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
Politicas 2.1. Planeacion Institucional, Administracion del riesgo y 2.3.
Politica de compras y contratacion publica.

Dimensi6n 3. GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO
Politicas 3.4. Mejora normativa, 3.5. Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos y 3.7. Participacion ciudadana en la gestion
publica.

Dimensi6n 4. EVALUACION DE RESULTADOS
Politica 4.1. Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional.

Dimensi6n 5. INFORMACION Y COMUNICACION
Politica 5.2. Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la
corrupcion.

Dimensi6én 6. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
Politica 6.1. Gestion del conocimiento y la innovacion .

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

| di oyo de Planeaci
oyo de Planea

Hernan Guillermo

o de Planeacion

Ana Maria Ruiz

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en la intranet institucional
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14. CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
VERSION FECHA DE VIGENCIA DESCRIPCION DEL CAMBIO RESPONSABLES
6 20/06/2011 Se actL{ahzo la caracterizacion con el fin de fortalecgfla y dar claridad a las actividades Profesional Universitario de Planeacion.
estableciendo los controles necesarios para su buena gestion.
Se ajusté el objetivo del proceso, se revisaron y ajustaron las entradas, las salidas y las
7 17/08/2016 apt|V|d§fjes del mismo. Se es_pemf!c_aron los recursos tecnolo_glcos y humanos necesarios para la Profesional Universitario de Planeacion.
ejecucion del proceso. Se identificaron los requisitos aplicables al proceso de las normas
NTDSIG001:2011, ISO14001, OHSAS18001 , ISO27001 y MECI 2014.
Versién 8: Revision y actualizacion de la caracterizacion del proceso de Planeacion Estratégica, de
acuerdo con las actividades que se desarrollan en la actualidad para el proceso, asi como el
8 27/12/2021 cambio al formato de documentacién que se encuentra vigente para la misma. Se actualizé la Profesional Universitario de Planeacion.

normatividad reemplazando el marco de referencia del SIG al MIPG y se actualizaron los recursos
del proceso teniendo en cuenta la operacion actual del mismo.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en la carpeta del Sistema Integrado de Gestion en la intranet




