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II. INFORME EJECUTIVO DE LA GESTION

Canal Capital es una sociedad entre entidades publicas, organizada como empresa Industrial y
Comercial del Estado, tiene el cardcter de entidad descentralizada indirecta. Pertenece al orden
distrital y se encuentra vinculada a la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte.

Tiene por objeto principal la operacién, prestacion y explotacién del servicio de television regionall
establecido en las Leyes 182 de 1995 y 335 de 1996, atendiendo a lo dispuesto en el Acuerdo 019 de
1995 expedido por el Concejo de Bogotd y en las normas que modifiquen o adicionen el régimen
establecido para el servicio de television regional.

Su misién, es construir ciudadania a partir de la defensa y promocién de los derechos humanos y
una cultura de paz; mediante la difusion de contenidos audiovisuales, de conformidad con la
Resolucion Canal Capital No 026 de 2014.

Anexo - Resolucidn 026-2014 Plataforma Estratégica

1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

De conformidad con la Resolucién Canal Capital No 20 de 2010, la entidad cuenta con la siguiente
Estructura Organizacional.

Junta Administradora
Regional

Gerente General

Jefe Oficina
Control Interno
——

J l

]

Estructura Organizacional Canal Capital

2. GESTION DE RECURSOS

Canal Capital obtiene sus recursos a través de transferencias efectuadas por el Distrito Capital a
través de la Secretaria de Hacienda Distrital, transferencias de la Autoridad Nacional de Televisién -
ANTV y la comercializacion de pautas publicitarias y venta de programas, de la siguiente manera:

v Secretaria de Hacienda Distrital: Se solicitan a fravés de un plan financiero que se presenta
la SHD donde se discrimina las necesidades por los diferentes rubros de funcionamiento e
inversion, siendo en mayor porcentaje para produccidén de television. El distrito por
intermedio del CONFIS nos asigna una cuota la cual se distribuye de acuerdo con lo que se
solicité inicialmente.
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v Autoridad Nacional de Television -ANTV: De acuerdo con la Resolucién ANTV 0292 de 2013,
en la Ultima semana de octubre nos asignan una cuota para la siguiente vigencia, el Canal
presenta un plan financiero donde se distribuye el gasto en dos rubros, Infraestructura y
Programacioén, estos recursos los ubicamos en el proyecto 6 para el rubro de infraestructura
y para programacién en el proyecto No. 8 distribuido por programas en las diferentes metas
del proyecto.

v Comercializacién: Estos recursos se consiguen por las ventas de pauta para diferentes
programas del canal, son muy importantes debido a que los gastos de funcionamiento en
especial los costos de ndmina y gastos generales se cubren con estos recursos.

3. DIRECCION Y ORGANIZACION DE CANAL CAPITAL

Conforme a lo establecido por la Junta Administradora Regional en el Articulo 9° del Acuerdo 005 de
2010, la direccién y administracién del Canal, se ha ejercido por la Junta Administradora Regional,
qgue hace las veces de Junta de Socios y la Gerencia, que han obrado conforme a los estatutos y a
laley.

En ejecucidn de estos pardmetros y de las politicas y estrategias establecidas por la Administracion
Distrital relacionadas con la misién de la entidad, la Gerencia de Canal Capital dirigid la gestién de
las dependencias para el cumplimiento de las funciones y objetivos de la entidad evidenciando los
siguientes avances:

Anexo - Acuerdo 005 de 2010 Estatutos Canal Capital

3.1. AVANCES EN LA GERENCIA DE CANAL CAPITAL

En el marco de la “Bogotd Humana" y de conformidad con lo establecido en el Acuerdo 019 de
1995, la gestibn adelantada por la gerencia de Canal Capital, desde el comienzo de mi
administracion emitié las siguientes directrices:

v' Orientar la produccion de contenidos de la parrilla de programacién, con énfasis en la
promocion y defensa de los derechos humanos y una cultura de paz.

v Una televisibn donde se puedan ver reflejados y se puedan expresar los olvidados vy los

ignorados, las victimas y los desplazados, los humillados y los ofendidos. “Queremos ser la voz

de los que no han tenido voz".

Fortalecer y renovar tecnolégicamente la infraestructura del Canal

Adquirir una sede propia

Transmitir los mejores eventos culturales con el fin de la Sociedad tenga acceso a todo tipo

de Culturas y puedan ver a través de la television publica aquellos eventos que por su costo

o desplazamiento no pueden disfrutar

ANRNEN

Teniendo claridad de lo que se pretendia realizar y con el propdsito de consolidarnos como actor
de construccién de cultura de paz y defensa de los derechos humanos, presento entre otros, los
siguientes avances:

e GESTION ADELANTADA: En el marco de la television puUblica a nivel internacional,
histéricamente se ha planteado como paradigma “el modelo de difusion y extension
cultural”, en el cual el arte es entendido como un bien colectivo que debe estar al alcance
de la ciudadania vy la iniciativa de su creacion y divulgacién deben ser generadas desde la
oficialidad y no desde el pueblo. En este escenario, los ciudadanos adquieren la condicién
de publico-espectador y la cultura es interpretada como un bien de consumo, en un
contexto de oferta y demanda. La participacién de la comunidad en la gestién de las
dindmicas culturales se focaliza en ser receptores y encuentra en funcidén de elementos
tales como el origen social, los recursos econdémicos y la educacidn recibida entre otros, sin
preocuparse por la equidad.

Bajo estos pardmetros, ha sido construido el modelo de “democratizacion de la cultural”;
paradigma que en el contexto de la problemdtica actual de la sociedad colombiana y los
requerimientos que ésta tiene de los medios de comunicacién y en especial de la televisidon
publica, debe ser revaluado, pues al presentarse desde hace ya varias décadas situaciones
de conflicto armado y violacidn de los derechos humanos, los medios no pueden continuar
siendo actores pasivos. Probablemente, el conflicto armado vy la violacién de los derechos
humanos en Colombia fienen origen en factores asociados al narcotrdfico, a la
concentfracion o monopolizacidon del campo por terratenientes y al desplazamiento de
campesinos hacia los centros urbanos, donde se concenfra la pobreza, la falta de
educacion, el abandono estatal, las deficiencias socio-econdmicas en los nucleos
familiares, y los valores de la sociedad.

Frente a estas temdticas, en ejercicio del derecho fundamental e inalienable a la libertad
de expresion, el papel de los medios no ha sido el mds acertado, pues en algunos casos las
notas periodisticas se han visto encrudecidas con dnimo sensacionalista o en el mejor de los
casos los medios promueven la produccidén y emisidon de series que reviven momentos
claves del pasado reciente del pais, pero salpicdndolos de violencia y terror. Estas historias,

Diferencia entre Democratizacion Cultural y Democracia Cultural http://ascienmovimiento.blogspot.com/2012/12/diferencia-entre-domocratizacion.html
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aunque basadas en hechos reales, plantean lecturas subjetivas y con una serie de licencias,
que si bien enriquecen su dramaturgia se encueniran en confra de lo que realmente
acontecié.

Por tratarse de hechos recientes y frescos en la memoria de los colombianos y en parficular
de aquellos que han sido victimas de la violencia, tales situaciones han generado
inconformidad en muchos colombianos, pues en diversos casos los medios han
distorsionado la realidad, desvirtuando el verdadero impacto del conflicto armado en
Colombia. Sin embargo la libertad de expresion no es un derecho absoluto; obliga, como
en estos casos, a asumir una ética de responsabilidad con la memoria histérica.

En el marco del conflicto armado y violacidn de los derechos humanos, Colombia atraviesa
por uno de los escenarios mds importantes de las Ultimas décadas, siendo fecha clave el 28
de agosto de 2012, dia en el cual se anuncia por parte de La Presidencia de la Republica y
altos funcionarios del Estado el inicio de los didlogos entre el Gobierno y las FARC, con miras
a establecer un “*Acuerdo General” para la terminacidon del conflicto y la construccién de
una paz estable y duradera.

A partir de esta fecha surge para los medios, la necesidad de abordar nuevos escenarios de
andlisis del posconflicto mediante los cuales se busque incidir positivamente en la opinidn
publica con informacién veraz y oportuna, incorporando en las diferentes franjas vy
estrategias de difusién, temdticas como las de visibilizacién de las victimas y su condicién, el
fin del conflicto, el desarrollo agrario, la participacion politica y la solucidn al problema de
las drogas ilicitas entre otros.

Frente a esta problemdtica, Canal Capital en cabeza de la Gerencia asume el reto de ser
un canal de televisidon publica al servicio de los derechos humanos y una cultura de la paz
incorporando en su esquema de gestidn un “Modelo de animacién sociocultural”,
coherente y consistente con la realidad actual del pais, en el cual, la diversidad y la
interculturalidad son base fundamental para que la cultura se constituya en una practica
social, soportada en el didlogo y la convivencia social.

En este modelo, se posibilita el ejercicio de transicion de la televisidn publica de una
democratizacién Cultural a una verdadera “democracia cultural”, en la cual a través del
reconocimiento de la condicién del ser humano y de sus derechos, los ciudadanos tienen la
condicidén de ser publico-actor, donde se fomenta la participacion, en un contexto de
libertades y derechos civiles, se aborda la coexistencia de multiples culturas a pesar de sus
diferencias, y cada grupo étnico, social o cultural promueve cémo quiere ser reconocido,
creando de una forma auténoma su propio universo simbdlico. Las dindmicas culturales se
identifican con la vida cotidiana, por lo que procuran compatibilizar sus necesidades con
criterios de igualdad vy justicia.

RESULTADOS OBTENIDOS: Para el desarrollo de este punto enfocaré el informe de la gestidon
realizada bajo la siguiente estructura:

Avances a nivel estratégico (Planeacion y Comunicaciones)
Avances de los asuntos Secretaria General

Avances Gestidon Misional

Avances atencién al usuario

Avances Control Interno

Principales Logros

Impacto de la gestién realizada

Premios y Reconocimientos

. Asuntos en curso

0. Asuntos que sugiero se realice con seguimienfo permanente
1. Principales hitos de la gestién adelantada

TSV NOO~MWON —

AVANCES A NIVEL ESTRATEGICO (PLANEACION Y COMUNICACIONES)

3.1.1.1. ASUNTOS DE PLANEACION

PLANEACION ESTRATEGICA.

SITUACION INICIAL: Canal Capital contaba con una planeacién estratégica adoptada de
acuerdo con la Resolucion 030 de 02 de junio de 2009, bajo la cual adoptd su misidn, visidon y
objetivos estratégicos enmarcados en los componentes del MECI 1000:2005 y NTCGP
1000:2004, para la Planeacién Estratégica de la entidad. Posteriormente, y debido a las
metas establecidas en el plan de Desarrollo 2012 — 2016 - Bogotd Humana -, ademds del
crecimiento presentado por el canal durante los periodos 2012 — 2013, se hizo necesario
hacer una revision a la plataforma estratégica vigente en el Canal Capital.

GESTION ADELANTADA: Para lograr la revision y actualizacion de la plataforma, se contd con
el apoyo y acompanamiento de la Universidad Nacional en la readlizacion de talleres de
discusién, para los cuales fue necesario involucrar a todo el equipo directivo y operativo del
canal; esto con el fin de realizar el andlisis sobre los factores criticos relacionados con la
operacion y el entorno de la entidad (Entorno Politico - Legal, Econdmico, Social,




Tecnoldgico, Ambiental), priorizando las oportunidades y amenazas presentes, logrando
con este frabajo la reformulacién de la Mision, Visién y Objetivos Estratégicos de la entidad,
bajo el enfoque de la promocién de los Derechos Humanos y la Cultura de la Paz y bajo los
pardmetros solicitados en la Normatividad Distrital.

Como producto de este trabajo se adoptd la nueva Plataforma Estratégica para Canal
Capital, bgjo la Resolucién Interna 026 de 31 de marzo de 2014, reflejando en su misidon el
compromiso por la paz y los derechos humanos desde la generacién de contenidos
audiovisuales, y en la visién, el reto y compromiso con la construccidon de un proyecto de
nacion para el postconflicto colombiano a través de su programacion vanguardista. El
direccionamiento aprobado para canal capital es como se muestra a continuacion:

VISION: En 2025, Canal Capital sera la institucion mas reconocida a nivel nacional e
internacional como paradigma de television publica mas humana; gracias a su compromiso
con la construccion de un proyecto de nacion para el postconflicto colombiano a través de

su programacion vanguardista.

MISION: Canal Capital construye ciudadania a partir de la defensa y promocion de los
derechos humanosy una cultura de paz; mediante la difusidn de contenidos
audiovisuales.

| ‘ ( . OBES: Implementar

OBE1L: Incrementar el Sistema Integrado

los mecanismos de OBE2: Aumentar la O8E3: Fortalecer de Gestion basado
interaccion de Canal participacion de tecnolégicamente a O8E4: Fortalecer la en un modelo de
Capital conla contenidos con CanalCapital para gestion financiera mejoramiento
ciudadaniapara énfasis en defensa facilitar el accesode paraconducira continuo que oriente
lograr ser reconocido SREN SAchoe la cudadaniaalos CanalCapital a la aCanal Capital a
timo ol Srsdiise humanosyen (onleniflos através realizacion de su consolidarse como
de televis’:dn pﬁ%lta culturadepaz en la dediferentes planteamiento actorde
e p e programacion de plataformas misional. construccion de
2025 Canal Capital audiovisuales culturadepazy
defensadelos
derechos humanos

Direccionamiento Estratégico Canal Capital — Fuente: Planeacién Estratégica Canal Capital 2014

Anexo - Informe Final Planeacidn Estratégica

e PIGA: canal capital cuenta con el plan institucional de gestion ambiental, en el cudadl
describe las acciones a realizar cada ano para mejorar su compromiso con el ambiente,
sensibilizar a las personas en el uso eficiente de los recursos que tienen a su disposicidon y
minimizar sus impactos ambientales considerados como significativos. se adjunta
documento PIGA 2012 — 2016, el plan PIGA 2014, certificados del Ultimo reporte realizado a
la SDA y seguimiento con corte a 30 de junio del plan, reportado a través de storm user de la
secretaria distrital de ambiente.

Anexo - Certificado Reportes 2014

Anexo - DOCUMENTO PIGA 2012 - 2016

Anexo - PROGRAMA DE IMPLEMENTACION PIGA 2014
Anexo - Seguimiento PIGA 30062014

e MECL en este item se estd trabajando en la actualizacién a los requerimientos del MECI
2014, establecido en el decreto 943 del 21 de marzo de 2014. se avanzd en el diagndstico y
definicion del plan de trabajo a implementar, para la actualizacién del modelo. se anexa el
documento de diagndstico de implementacion del MECI redlizado y el plan de
actualizacién.

Anexo - Fase Diagnostico MECI
Anexo - Plan de Actualizacién MECI

¢ PROYECCIONES, RETOS Y DIFICULTADES: Este lineamiento constituye el punto de partida para
organizar estratégicamente a canal capital al cumplimiento de los objetivos estratégicos
propuestos, para lo cual se debe continuar avanzando en los siguientes retos:

v Fortalecer y apropiar el modelo de operacién por procesos, aprobado por la entidad
de acuerdo a lo establecido en la Resolucién 098 de Septiembre de 2014.

v Estructurar los procesos y procedimientos de la entidad, en funcién del mapa de
procesos mencionado en el punto anterior,

4 Dar cumplimiento a las acciones establecidas en los planes de accidon y de
mejoramiento institucional.

4 Fortalecer los mecanismos de seguimiento a la gestion readlizada.

4 Propender por la estabilidad del Sistema Integrado de Gestidn en el largo plazo,

adoptando la cultura de la mejora continua.

e ASUNTOS IMPORTANTES A TENER EN CUENTA:
4 La adecuada implementacién de la plataforma estratégica, el cumplimiento de los

objetivos estratégicos propuestos y el logro de la visién proyectada solo es posible si se
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cuenta con el compromiso por parte de todos los funcionarios y confratistas en todos
los niveles, por lo cual éstos deben ser asumidos e interiorizados de la manera mds
oportuna.

4 Es necesario considerar la planeacién estratégica como punto de partida para la

organizacién a nivel interno de la estructura del Sistema Integrado de Gestién, por lo
cual es muy importante garantizar la sostenibilidad y continuidad del modelo
aprobado, para continuar con su despliegue hasta los niveles que sea necesario.

Anexo - Resolucidn 026-2014 Plataforma Estratégica

GESTION DE LA CALIDAD:

PRINCIPALES AVANCES: Canal Capital hoy cuenta con una base documental del Sistema de
Gestion de Calidad, cuya Ultima actualizacién fue en el franscurso del afo 2013.

Se realizd la actualizaciéon del Mapa de Procesos, y se formalizd a través de la Resolucion
098 de Septiembre de 2014, la cual da la base para la actualizacion a nivel documental del
Sistema Integrado de Gestion. Se fortalecieron los equipos de trabagjo para la
implementacién de los diferentes subsistemas componentes del SIG.

} Emisién de
Contenid

Hogares con expectativas de opciones
no convencionales de television
B—
Personas con conocimiento sobre
los D.D.H.H. para una cultura de paz

Atencién al
Usuarioy
Defensor del
Televidente

Gastion Gestién de Gestion

At Recursos y
Juridicay Rl tacian de Talento

Contractual [llde lainformacién Humano

Gestion
Financieray
Facturacion

Anexo - Resolucién 098-2014 Mapa de Procesos
Anexo - Matriz de Procedimientos
CARACTERIZACIONES DE PROCESQOS

ESTADO DEL ARTE: Para el aino 2012, se contaba con una base documental, en su mayoria
con vigencia de 2009 y 2010; posteriormente se trabajoé en la actualizacién documental,
enfocados principalmente en los procedimientos componentes del SIG.

PRICIPALES DOCUMENTOS: Actualmente el sistema de gestién de calidad cuenta con 403
documentos vigentes, distribuidos como se muestra en la tabla:

Cuadro. Documentos vigentes,
TIPO DE DOCUMENTO SIG TOTAL
CARACTERIZACION 12
PROCEDIMIENTO 96
POLITICA
PROGRAMA
PLAN
MANUAL
FORMATO 251
INSTRUCTIVO 15
MAPA 2
Total general 403

Fuente. Planeacién Canal Capital

Anexo - Listado Maestro de Documentos

ACCIONES A DESARROLLAR EN EL CORTO Y MEDIANO PLAZO: A CORTO PLAZO: Se debe
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frabajar en la revisibn y actuadlizacién de las caracterizaciones de procesos vy
procedimientos, conforme a la nueva plataforma estratégica y el nuevo mapa de procesos.
A LARGO PLAZO: Es necesario integrar la informacién de los diferentes subsistemas,
propendiendo por el mejoramiento continuo, con el fin de consolidar el SIG e interiorizarlo a
todos los funcionarios y contratistas de la entidad.
e PLAN ANTICORRUPCION. Se debe redlizar seguimiento confinuo a las estrategias de
anticorrupcién formuladas por la entidad.
Anexo - PAAC CANAL CAPITAL 2014

3.1.1.2. ASUNTOS DE PRENSA Y COMUNICACIONES

e SITUACION INICIAL: A mi llegada en febrero de 2012, muchos fueron los retos que se

plantearon desde la Oficina de Prensa y Comunicaciones, entre ellos, fortalecer las redes
sociales, la comunicacién interna del canal y establecer una estrategia digital, hasta
entonces inexistente en el canal.
En 2012, la cuenta de Twitter @CanalCapital contaba con tan solo 6.000 seguidores y no
existian cuentas oficiales del canal en otras redes sociales como Facebook, Vine, Slideshare
o Storify. De igual forma, la comunicacién interna en Canal Capital no contaba con medios
estratégicos, nillegaba de manera efectiva a todos los trabajadores del canal.

o GESTION ADELANTADA: La Oficina de Prensa y Comunicaciones, desde 2012, fortalecid la
interaccién con su audiencia digital a través de las redes sociales, aumentando de manera
exponencial el nUmero de seguidores y el impacto de sus publicaciones. Desde 2012 el
Twitter @CanalCapital sumdé mds de 219.000 nuevos seguidores, asi mismo se crearon nuevas
cuentas en redes sociales como Facebook, Vine, Storify, Slideshare, dos nuevos canales de
Youtube, y un aplicativo Mévil, con el fin de fortalecer la comunicacién con los televidentes,
mds alld de la pantalla de Canal Capital. Hoy en dia la cuenta “Canal Capital Oficial” de
Facebook tiene mds de 203.000 seguidores y, sumando todos los canales digitales de la Tv.
PUblica, Canal Capital cuenta con mds de 700.000 seguidores en su audiencia digital. De
esta forma, la Televisidén Publica de Bogotd se ha erigido como el lider digital de la television
puUblica regional y como la tercera entidad del Distrito mds popular en las redes sociales. Asi
mismo, la “Televisibn Mds Humana" implementd los Blogs Capital, una nueva plataforma
web para el andlisis de los temas mds importantes de la actualidad nacional que se emiten
en la Franja de Opinién (http://www.canalcapital.gov.co/blogs/) con un promedio de
cerca de 60.000 visitas mensuales, y consolidd el proyecto Reporteros Digitales
(hitp://www.canalcapital.gov.co/reporteros-digitales), espacio que le dio voz y rostro a las
localidades de Bogotd, como parte de la alianza de Canal Capital con la Alta Consejeria
de TIC. Adicionalmente, la comunicacién interna se fortalecié con la creacion del boletin
“Contacto Capital”, que semanalmente destaca la informacién de interés para los
trabajadores del canal, relacionada con trdmites, bienestar organizacional, eventos vy
novedades de la enfidad.

e ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL AREA:

Canal Capital, la gran opcién digital de la Tv. PUblica en Colombia.

Redes sociales: Canal Capital se posiciond como el lider digital de la Tv. pUblica regional en
el pais, con mds de 225 mil seguidores en el Twitter @CanalCapital y mds de 203 mil ‘fans’ en
Facebook ‘Canal Capital Oficial’, que respaldan la labor del canal de la paz y los Derechos
Humanos. En esta linea, en casi tres anos de “Television mds humana”, la Oficina de Prensa y
Comunicaciones ha buscado estar a la vanguardia en el cubrimiento digital, minuto a
minuto, con la implementacién de nuevas herramientas, aplicaciones y redes sociales que
mejoren la difusién de los contenidos de la parrilla de programacién. La utilizacién de
herramientas como Storify, Vine, Slideshare, el aplicativo Mévil y la convergencia con los
programas, transmisiones y el Sistema Informativo han convertido a Canal Capital en un
pionero del mundo digital. De igual manera, la Televisidn PUblica de Bogotd es una de las
tres entidades del Distrito con mayor popularidad en redes sociales. Y entre la televisidon
publica del pais arrasa en el niUmero de seguidores en Facebook, muy por encima del canal
publico nacional.

Tendencias: Las grandes fransmisiones y programas especiales de Canal Capital han sido
tendencia en Bogotd y Colombia. Con efiquetas como #OperaTannhduser,
#CanalCapitalalParque, #ConciertodelaEsperanza, #EspecialCerati, #ExpedienteUribe vy
CorreaenCCapital, entre ofras, la Television Publica se ha convertido en un gran lider de
opinidn en las redes sociales.

Blogs Capital: Canal Capital consolidé los proyectos de Blogs Capital
(http://www.canalcapital.gov.co/blogs/), una nueva plataforma web para el andlisis de los
temas mds importantes de la actualidad nacional, y la innovadora labor de los Reporteros
Digitales, espacio que le dio voz y rostro a las localidades de Bogotd.

Comunicacién Interna: La “Television mds humana” fortalecié la comunicacion interna con
la creacion del boletin “Contacto Capital”, que semanalmente destaca la informacién de
interés para los trabajadores del canal, relacionada con trdmites, bienestar organizacional,
eventos y novedades de la entidad. De igual forma, con la actualizacién de la Infranet y las
carteleras, la comunicacién entre la entidad y sus frabajadores mejord significativamente.
Free Press: A través de comunicados de prensa enviados a otros medios de comunicacion
relacionados con estrenos, programas y grandes transmisiones, Canal Capital ha generado
“free press”, o prensa gratuita, que es resenada en periddicos, portales web, television y
radio. De esta manera, entrevistas a Ingrid Betancourt, José Luis Rodriguez Zapatero,
concedidas al programa Hablemos de Paz y Derechos Humanos, al igual que el debate con
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Pablo Catatumbo e Ivdn Mdrquez en el programa Las Claves, fueron ampliamente
resenadas por importantes medios nacionales e internacionales, como El Mundo y ABC de
Espana, e incluso llegaron a ocupar la portada de varios periddicos de Colombia.

e COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
Comunicacién interna: La oficina de comunicacién digital de la Ultima administracién cred
el boletin “Contacto Capital”, realizado con la informacién mds relevante del canal y
enviado semanalmente a todos los trabajadores de Canal Capital, en el que ademds, se
destaca la labor de uno de ellos en una corfa entrevista en video llamada “Talento
Capital”. Con mds de 45 ediciones del boletin, la oficina de Prensa se encarga de
comunicar a toda la familia del canal sobre campanas impulsadas por diferentes dreas
(recursos humanos, control interno, sistemas), invitar y compartir eventos de integracion y
socializacion, novedades y estrenos en la parrilla de programacion, asi como las grandes
fransmisiones que realiza la Tv. PUblica de Bogotd. El drea de prensa del canal también se
encarga de mantener informados a los trabajadores mediante carteles y avisos ubicados en
puntos estratégicos de las instalaciones de la “Televisidon Md&s Humana”, con invitaciones a
los eventos internos, reconocimientos a la gestion del canal, entre ofras.

En el fortalecimiento de la comunicacién interna, la oficina tiene como labor publicar y
actualizar en la Intranet, red interna de Canal Capital, todas las campanas organizadas por
distintas dreas del canal y demds informacion relevante que mejore la comunicacion entre
la entidad y sus colaboradores.

Asi mismo, la oficina es un canal de comunicacion entre la gerencia, y las dreas de la
entidad, con sus trabajadores, con el propdsito de socializar e implementar campanias de
promocidn y defensa del canal al igual que los logros y reconocimientos que ha obtenido la
Tv. PUblica de los bogotanos en la Ultima administracion.

Comunicacién externa - Prensa: La oficina de prensa y comunicacion digital de Canal
Capital se encarga de la divulgacién y difusion de los contenidos relevantes de la parrilla de
programaciéon, estrenos y grandes transmisiones a fravés de comunicados de prensa
enviados a ofros medios de comunicacién, con la finalidad de que dicha informacién sea
difundida en periddicos, portales web, television y radio. Estas publicaciones, denominadas
‘free press’, hacen parte de la estrategia de comunicaciones del drea para que la
ciudadania conozca y disfrute de la propuesta de la “Television Mds Humana”. De esta
manera, enfrevistas a Ingrid Betancourt, José Luis Rodriguez Zapatero, concedidas al
programa Hablemos de Paz y Derechos Humanos, al igual que el debate con Pablo
Catatumbo e Ivén Mdrquez en el programa Las Claves, fueron ampliamente resefadas por
importantes medios nacionales e internacionales, como El Mundo y ABC de Espana, e
incluso llegaron a ocupar la portada de varios periddicos de Colombia. Igualmente,
tfransmisiones de eventos culturales como la Opera Tannhduser, Opera Turandot, el Ballet de
ZUrich, Rock Al Parque v la realizacién de los Conciertos de la Esperanza con artistas de talla
mundial, han sido registradas de manera exitosa y contundente en importantes medios de
comunicacion.

e PROYECCIONES, RETOS Y DIFICULTADES: Canal Capital estd desarrollando cinco aplicativos
modviles, los cuales estardn en funcionamiento antes de diciembre de 2014, y con los que se
podrd consultar la parrila de programacién del canal, redlizar encuestas y sondeos,
consultar la parrilla informativa del canal, acceder a las sefales en vivo disponibles y
visibilizar el frabajo de los Reporteros Digitales y permitir que los ciudadanos se conviertan en
Reporteros Capitales. Adicionalmente, Canal Capital trabaja en el redisefo de la pdgina
web (http://www.canalcapital.gov.co/), como uno de los proyectos mds importantes para
renovar y fortalecer suimagen web.

e ASUNTOS IMPORTANTES A TENER EN CUENTA:

v' Canal Capital es pionero en la implementacién de herramientas de periodismo digital
como Storify y Vine, que han potenciado la difusion de los contenidos en cubrimientos
de eventos y grandes tfransmisiones.

v LaTv. PUblica de Bogotd arrasa en Facebook, siendo el canal publico de Colombia con
mds seguidores en esta red social.

v La “Television mds humana” implementd la realizacién de Hangouts con personajes
destacados que aumentan la interaccién con su audiencia digital.

v" En su apuesta digital, Canal Capital ha producido grandes especiales multimedia
(http://www.canalcapital.gov.co/especiales) y  micrositios para los  eventos,
fransmisiones y noticias de interés que han quedado para su consulta en la web vy se
constituyen como la memoria histérica de la labor, gestidon y cubrimiento periodistico del
canal.

3.1.2.  AVANCES EN LOS ASUNTOS DE LA SECRETARIA GENERAL

Con el fin de velar por el cumplimiento de las normas legales que rigen al canal y por el eficiente
desempeno de las funciones técnicas y administrativas del mismo, la Secretaria General, durante el
periodo comprendido entre el 01 de marzo de 2012 al 23 de octubre de 2014 asistido a la Gerencia
en la toma de decisiones relacionadas con los asuntos de indole administrativo de la entidad y
coordind la actividad administrativa de las diferentes dreas de la entidad, proporciondndoles una
adecuada orientacion, a fin de garantizar e la continuidad en la prestacion de los servicios y la
ejecuciéon de los programas.

e JUNTA ADMINISTRADORA REGIONAL: De conformidad con el artficulo décimo tercero del
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Acuerdo 005 de 2010 de la Junta Administradora Regional, el Secretario General de Canal
Capital ejercid la Secretaria de la Junta Administradora. Se han suscrito 37 Actas y 43
Acuerdos, correspondiente a sesiones virtuales y presenciales. La Secretaria General de la
entidad y las diferentes dreas del Canal Capital han emitido en conjunto 21 circulares entre
marzo del 2012 a octubre de 2014.

e REPRESENTACION LEGAL DE LA ENTIDAD: Esta gestion para el periodo de reporte, se puede
resumir en las siguientes tipologias de procesos:

Procesos civiles:

NUMERO DE
INICIO DEL PROCESO CIVIL PROCESO ACTIVOS
2008 1 Proceso
2004 1 Proceso
Procesos contenciosos administrativos:
INICIO DEL PROCESO ANTE NUMERO DE
EL CONSEJO DE ESTADO PROCESO ACTIVOS
2010 1 Proceso
Procesos penales:
VIGENCIA DE LOS PROCESO NUMERO DE
PENAL PROCESO ACTIVOS
2010 1 Proceso
2011 4 Procesos
2012 1 Proceso
2013 3 Procesos
2014 2 Procesos

Procesos administrativos de cobro coactivo:

VIGENCIA DE LOS PROCESO
ADMINISTRATIVOS DE COBRO PR Ohé:l:EASAgRA?C?IIiIOS
COACTIVO

2010 1 Proceso
2011 4 Procesos
2012 1 Proceso
2013 3 Procesos
2014 2 Procesos

Fuente. Secretaria General Canal Capital

Anexo - Procesos Administrativos Cobro Coactivo
Anexo - Procesos Civiles

Anexo - Procesos Disciplinarios

Anexo - Procesos Penales

e PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS: En ejercicio de la atribucidon constitucional que le
garantiza a los ciudadanos el derecho de acudir ante las autoridades publicas en solicitud
de peticiones, quejas y reclamos, se efectud por parte de la Secretaria General, un estricto
seguimiento a cada una de las solicitudes que en desarrollo de tal principio constitucional se
realizaron al Canal Capital, no solo por particulares sino por funcionarios tanto de la
administracién distrital como nacional, cuidando de dar respuesta en los términos que se
han previsto para tal efecto. Durante el periodo comprendido de marzo de 2012 a octubre
de 2014, se dio curso a 542 Derechos de Peticidon y solicitudes de informacién.

e PETICIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA: En desarrollo de las atribuciones del Control politico
conferidas al Consejo de Bogotd D.C. en el articulo 14 del Decreto Ley 1421 de 1993 vy
Acuerdo 348 de 2008 capitulo 6° se presentaron ante la Gerencia de Canal Capital durante
esta vigencia freinta (34) cuestionarios de proposiciones, veinticinco (25) derechos de
peticion y se atendieron dos (2) citaciones a debate, por el Consejo de Bogotd de Control
Politico, las cuales se realizaron en las siguientes fechas:

v' Vigencia 2012: una citacién el 07 de noviembre de 2012, para asistir a debate de las
proposiciones N° 312, 407" aditiva a la 3012", 464 "aditiva a la 312 y 407", 065, 105 y 471
relacionadas directamente con la gestién del Canal Capital.

v" Vigencia 2014: una citacion el 22 de septiembre de 2014, para asistir a debate de las
proposiciones N° 067 del 2013, 304, 418 del 2014, con continuacion de debate el 17 y 22
de octubre de 2014, las anteriores relacionadas directamente con la gestion del Canall
Capital.

e CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO: Ante la Secretaria General de Canal Capital se
adelantan los siguientes procesos disciplinarios.

VIGENCIA APERTURA NUMERO DE
PROCESOS DISCIPLINARIOS PROCESO ACTIVOS

2011 2 Procesos

2012 3 Procesos

2013 5 Procesos

2014 18 Procesos

Fuente. Secretaria General Canal Capital

3.1.2.1. AVANCES DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
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Las Subdireccién Administrativa asistié a la Gerencia en la coordinacion y distribucidon de los asuntos
administrativos de las diferentes dependencias del canal y conjuntamente se establecieron politicas,
objetivos y programas en materia de administracién, los cuales se han venido implementando en
coordinaciéon con cada una de sus dependencias de la entidad, desarrolldndose entre ofras las
siguientes actividades:

e  GESTION AMBIENTAL: Como Gestor Ambiental, la Subdireccién Administrativa ha coordinado
y supervisado con el grupo de Planeacion las diferentes actividades que hacen parte del
PIGA, asi mismo ha contado con la colaboracién de la Oficina de Servicios Administrativos
en la presentacién de los informes de las actividades que le competen, al igual que el
consumo de servicios pUblicos y combustibles.

e SEGUROS: Se ha gestionado y supervisado los contratos de seguros para los bienes muebles
e inmuebles de la entidad, y para fodos aquellos por los que fuere legalmente responsable.
En el Ultimo afo, se realizaron los procesos confractuales necesarios para la adjudicaciéon de
este confrato, al igual que el de corredor de seguros; siendo MAPFRE SEGUROS GENERALES
DE COLOMBIA y DELIMA MARSH, respectivamente, los colaboradores escogidos por Canal
Capital para cumplir dichas actividades.

e ARRIENDOS: Se han redlizado las gestiones pertinentes ante la Empresa de Energia de
Bogotd, para contar con las mejores condiciones en el espacio del 5° piso del Edificio
ubicado en la Avenida el Dorado No. 66-63, el cual se encuentra arrendado a Canal
Capital desde el ano 2009 segun Contrato arrendamiento 036 de 2009 (numeracion interna
de Canal Capital) 390011 de 2009 (numeracion interna de la Empresa de Energia de
Bogotd). Adicional a ello, en el mes Octubre del presente afo, se logrd el arriendo de 32
M2 en la cubierta del edificio, los cuales son necesarios para la instalacién de Dos (2)
antenas para mejorar la calidad de Sehal de Canal Capital y asi colaborar para que se
preste un mejor servicio a la Comunidad.

3.1.2.2. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

En la coordinacién y distribucion de los asuntos administrativos las actividades mds
representativas realizadas por la Oficina de Servicios Administrativos, durante el periodo de esta
Gerencia fueron:

e PARQUEADEROS: Canal Capital, denfro de su contrato de arrendamiento suscrito con la
Empresa de Energia de Bogotd hoy cuenta con 57 parqueaderos, de los cuales 18 espacios
se encontraban en una mala condicién en el 2012. Sin embargo, dada la gestién de Canall
Capital, a partir del dia 26 de Agosto de 2013, la administracién del edificio de la Empresa
de Energia de Bogotd, decidié hacer un cambio de lugar de estos, los cuales estaban
sifuados en el costado occidental, por los parqueaderos pavimentados del costado
oriental, los cuales se encuentran en mejores condiciones.

e ALMACEN: Como encargada del Almacén, y de los Inventarios de Canal Capital, Servicios
Administrativos realizd los ingresos y salidas de los elementos adquiridos por la Entidad, todo
de conformidad con lo establecido en el Manual de Procedimientos Administrativos vy
Contables para el manejo de los Bienes en los Entes PUblicos del Distrito Capital (Resoluciéon
001 de 2001).

e MANTENIMIENTOS: Por ofro lado, y bajo la coordinacién de la Subdireccion Administrativa y
la Gerencia General, la oficina de Servicios Administrativos ha realizado manfenimientos
preventivos y/o reparaciones necesarias, que han permitido mejorar las condiciones y el
bienestar de los funcionarios y confratistas dentro de las instalaciones del Canal; entre las
cuales se destacan:

v' La adecuacién y modernizacién del comedor del Canal, que permite a funcionarios y
conftratistas, contar con un espacio cémodo para mejorar el ambiente laboral. A esto se
suma la compra en 2014 de cuatro hornos microondas industriales, necesarios para
atender las necesidades de los funcionarios y colaboradores de Canal Capital.

v Las adecuaciones e instalaciones eléctricas, necesarias para el fortalecimiento de la
infraestructura de la entidad, teniendo en cuenta el crecimiento del Canal.

v' Reparaciéon de los banos de la entidad, realizada por la Empresa de Energia de Bogotd,
como propietaria del Edificio, a solicitud de esta oficina y la Subdireccién
Administrativa.

e TRAMITES ANTE LA ASEGURADORA: Los siguientes son los siniestros reportados por la Oficina
de Servicios Administrativos, durante el periodo:

ESTADO DE RECLAMACIONES/PROCESOS ASEGURADORA
4 VALOR INCLUIDO FECHA OFICIO FECHA VALOR
R IR IVA SUeEe SUCESO | REPORTE | REPORTE | RECONOCIDO BIe
La

aseguradora
MICROFONO DE reconocio el

SOLAPA VOICE pago del
TECHNOLOGY CON . elemento. Y su
700998 ESTUCHE (TRAMPA Y $ 1.909.360,00 PERDIDA 19/06/2012 1152 17/07/2012 $ 493.000,00 reposicion ya
CORTAVIENTO fue entregada

a Canal

Capital.




La
aseguradora
reconocio y
pagd el valor
TELEVISOR 42" DARO dela
1000032 PLASMA MARCA $1.599.900.00 PERMANENTE 09/09/2012 1610 27/09/2012 $1.149.900,00 reparacion.
SAMSUNG Estd pendiente
la entrega del
formal del
bien.
TRANSMISOR 1KW
MARCA ROHDE &
SCHWARZ MODELO
SCX8202EA
COMPUESTO POR: La
EXCITADOR S$X801 aseguradora
(RECEPTOR GPS DANO reconocié y
1000609 INCLUIDO), $69.034.848,00 REPARABLE 21/08/2012 1611 27/09/2012 $11.161.593,00 pagd el valor
AMPLIFICADOR DE dela
POTENCIA R&S ® reparacion.
VH8201C1Y
AMPLIFICADOR DE
POTENCIA R&S ®
VH8202C1
LENTE BROADCAST La
GRAN ANGULAR aseguradora
CANON referencia DANO reconocié y
701093 1 1ex 4.5B4 |ASE $78.068.000,00 REPARABLE 20/10/2012 1839 09/11/2012 $4.746.418,40 pagd el valor
SX12 dela
reparacion.
Se reporté el
bien para que
fuera excluido
de la pdliza, ya
AUTOMOVIL SERIE que fue dado
900001 INTBDAB 1 4V-00235 $29.026.762,00 BAJA 13/09/2012 280 20/02/2013 N/A de k?O]O
mediante
Resolucion 103
del 13 de
Septiembre de
2012
RECEPTOR §ATELITAL DARO )
MODELO:RX8200 PERMANENTE Se reportd el
CAPACIDAD DE DURANTE Enero de siniestro y esta
1000384 DECODIFICACION $9.256.800,00 TRASLADO DE 2011 1681 11/09/2013 N/A pendiente
MPEG2 Y VENEZUELA A respuesta de la
ACTUALIZABLE EN MIAMI Aseguradora.
MPEG4 S/N: 06073
Matriz de estado de reclamaciones/procesos aseguradora- Fuente Subdireccién Administrativa
3.1.2.3. GESTION DOCUMENTAL

En materia de gestion documental, Canal Capital ha desarrollado las siguientes actividades:

TRANSFERENCIA DOCUMENTAL: Se estd realizando el levantamiento de toda la informacién
que se encuentra represada en las dreas y que no tiene ningUn proceso archivistico
(clasificacion, foliacidn, rotulacion y organizacion) de los documentos que corresponden a
los aflos 2010 hacia atrds, y que se han venido transfiiendo de manera organizada. En esta
actividad la evidencia que se deja es el acta de fransferencia y el acta de depuracion de
las copias, estas estdn legalmente firmadas por los responsables de las  Oficinas
correspondientes y por el encargado del Archivo Central de la enfidad.

ARCHIVOS DE GESTION: Al inicio de la vigencia 2013 se hizo entrega de la Tabla de
Retencién Documental - TRD para los afos 2011/2012 y 2013 esta misma se socializd dando a
conocer los pardmetros necesarios para la aplicaciéon y el adecuado manejo de los
archivos de gestion. Asi mismo, se hizo entrega de las carpetas que corresponden al uso de
la TRD socializada para su respectivo uso y organizacién con acta firmada por cada drea.

Las siguientes son las actividades que actualmente se encuentran en desarrollo:

RESTRICCION DEL PASO A PERSONAL NO AUTORIZADO A LAS INSTALACIONES DEL ARCHIVO
CENTRAL: Cumpliendo la Ley General de Archivos, el Archivo Central, mantiene bajo llave
toda la informacién custodiada y se restringe el acceso a personal no autorizado para su
ingreso, de esta forma se mantiene el control y seguridad de la informacidn.

GESTION DOCUMENTAL ARTICULADO CON LOS PROGRAMAS DE CALIDAD: Se estd trabajando
en conjunto con la oficina de Planeacién, actualizando constantemente las acciones
correctivas y de mejora del canal.

GESTIONAR LAS TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES: De cada dependencia hasta el ano 2011.
PLAN DE MEJORAMIENTO: Luego de la visita y recomendaciones realizadas por el Archivo de
Bogotd en la vigencia 2014, se realizd y presentd un plan de mejoramiento, el cual se estd
llevando a cabo bajo la coordinacion de la Subdireccion Administrativa. En este se muestra
una serie de actividades con las cuales se pretende fortalecer la Gestion Documental, las
cuales incluyen entre otras, la contratacion de mds personal para el drea, la inclusion del
archivo en el SIG y la elaboracién de las Tablas de Valoracién Documental - TVD y TRD.

3.1.2.4. TALENTO HUMANO

A fin de responder por los procesos y procedimientos relacionados con la administracién del
Talento Humano, se han implementado planes, programas y politicas relacionados con los
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asuntos logisticos de la administracién del Talento Humano y del funcionamiento del canal asi:

e CLIMA ORGANIZACIONAL: En el mes de diciembre de 2013, se aplicd la encuesta de Clima
Organizacional con la firma de consultoria H&A CONSULTING LTDA, con el fin de conocer las
percepciones que los colaboradores fienen de las estructuras y procesos que ocurren en su
entorno laboral asi como los puntos sobre los cuales resulta intervenir en pro de mejorar o
mantener un ambiente laboral adecuado.

18
—

4

ﬁ L‘j.’

De acuerdo a la medicidon, se puede establecer que el 85.7% de los colaboradores
consideran el clima organizacional del Canal como favorable y el 14.3% lo considera
desfavorable.

e PLAN DE CAPACITACION: Se ha actudlizado el Plan de Capacitaciéon al inicio de cada

vigencia; en el ano 2012, mediante una alianza estratégica con el SENA se realizaron cursos
en formacién de competencias tales como fotografia, cdmaras, protools, y certificacion por
competencias. En ese ano, se logré culminar con éxito el proceso, en el cual 14
camardégrafos recibieron la certificacién en la norma “Registro de Imdgenes”. En el ano
2014, se certificaron 3 camardgrafos. Este logro, ademds de permitir contar con personal
competente y certificado, confribuye a que los productos y servicios del Canal logren altos
estdndares de calidad.
Este es un servicio que ofrece el SENA sin costos para el Canal, permite a los contratistas
sentir que son parte del Canal y que la entidad los fiene en cuenta y los considera parte
importante de su gestién. Ademds los funcionarios han participado en capacitaciones tanto
virtuales como presenciales de acuerdo al cronograma establecido para cada vigencia.

e BIENESTAR LABORAL: Durante el periodo de mi administracion se han realizado actividades
de Bienestar Laboral, tendientes a permitir la integracion y el bienestar de todos aquellos
que prestan sus servicios al Canal, entfre otras, se celebran dias especiales tales como: dia
del periodista, dia de la mujer, dia de la secretaria, del padre, de la madre, del conductory
amor y amistad entre otros. Ademds se han entregado boletas para teatro, cine y parques.
Durante mi gestion, se realizé también con el apoyo de Compensar, una actividad de
recreacién con todos los que prestan sus servicios al Canal, generando motivacién y sentfido
de pertenencia con la entidad.

e PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Canal Capital cuenta con el “Programa
de Seguridad y Salud en el Trabgjo”, el cual, durante estos anos y con el apoyo de la ARL
LIBERTY se ha venido actualizando y mejorando anualmente. La ARL ha realizado visitas e
inspecciones periddicas, de las cuales se han generado observaciones o acciones de
mejora con el fin de mitigar los riesgos existentes en cuanfo a salud ocupacional y
seguridad industrial. Se han realizado los simulacros en el mes de octubre, de los cuales se
ha obtenido gran experiencia y ha permitido a la brigada de emergencias del Canal,
revisar los procesos y los fiempos de respuesta que se debe dar en caso de una
emergencia real.

e INDUCCION Y ENTRENAMIENTO: Se establecié un formato para las actividades de induccion
y entrenamiento en el puesto de trabajo del personal de planta, sin embargo se ha
presentado dificultades para realizar las actividades ya que por el ritmo de trabajo del
Canal, las personas llegan y en forma inmediata asumen las responsabilidades del cargo y
estas muchas veces no permiten que se tomen el tiempo necesario para asistir a las
diferentes dreas a recibir la informacion.

Anexo - Clima Organizacional

Anexo - Conftratistas Vigentes a 24 de Octubre de 2014
Anexo - Plan de Bienestar Laboral e Incentivos

Anexo - Programa de Seguridad v Salud en el Trabajo

3.1.2.5. SISTEMAS

Como fortalecimiento institucional y apoyo a los procesos y procedimientos relacionados con la
gestion y administracion del Canal, se han desarrollado las siguientes actividades:
e PLANES Y POLITICAS: Inicialmente se contaban con Planes de Sistemas no socializados y
Politicas Informaticas y de Seguridad no aprobadas. Durante este periodo dse trabajo en el
Plan Estratégico en TICs el cual ha sido aprobado y socializado con la Alta Consejeria TIC de
la entidad.hoy se trabaja en la Integracién de Politicas Informdticas y de Seguridad en el
documento aprobado de politicas de seguridad de la informacién.
e CONECTIVIDAD INTERNET: Se pasd de Conectividad a Internet insuficiente (5 Mbps) en 2012 a
Conectividad a internet en alta disponibilidad (50 Mbps) y Articulacion con la Red Distrital
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de Conectividad, proyecto de la Alcaldia Mayor de Bogotd en 2014.

FIREWALL PERIMETRAL: Al comienzo de mi administracion se carencia de infraestructura
6ptima de red y seguridad perimetral, para lo cual se incorporaron a la operacién de red,
equipos con capacidad suficiente para centralizar la operacién de red interna vy firewall
externo. En la actualidad, los equipos permiten priorizar servicios y asignar ancho de banda
de acuerdo a la criticidad de los servicios tecnoldgicos.

BACKUPS SERVICIOS DE SISTEMAS: Inicialmente se Carencia de sistemas que sacaran copias
de seguridad de servidores, para lo cual se implementd una solucidn que permite hacer
copias de seguridad automatizadas del core critico de servidores, ademds de apoyar la
gestion de copias de seguridad de dreas misionales y servidores de postproduccion.

SWITCH CORE: Canal Capital carencia de equipo robusto que centralizara la operacién de
red interna, para lo cual se realizdé la adqguisicidn de un switch core que centraliza la
operacion de red, permite proyectar el crecimiento de la infraestructura de red sin afectar
su funcionamiento.

VIRTUALIZACION: Se presentaba la ausencia de un sistema de virtualizacion robusto que
incluya mecanismos de alta disponibilidad en servicios y permitir crecimiento en
infraestructura de virtuadlizacion. (3 servidores fisicos (96 GB RAM, capacidad interna de
almacenamiento 3 TB, 10 servidores virtuales y ausencia de Alta Disponibilidad). Se trabajé
en la implementacidn de un cluster de virtualizacién que permite crecimiento y alta
disponibilidad de servicios. (3 servidores fisicos configurados en cluster (192 GB RAM, que
brinda alta disponibilidad, 25 servidores virtuales, Alta disponibilidad en servicios - falla de un
servidor padre no afecta el funcionamiento de servidores virtualizados- y Capacidad de
crecimiento en infraestructura de servidores y almacenamiento).

ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO: Canal Capital carencia de wun sistema de
almacenamiento (Copias locales en servidores de virtualizacién), para lo cual se frabajé en
un sistema de almacenamiento que centraliza la operacién y crecimiento de servidores y
servicios. Capacidad de crecimiento hasta 120 TB, para soporte de operacién de servidores.
CALIDAD DE SERVICIO Y NAVEGACION: Inicialmente se contaba con servicios (pdgina web,
correo, ftp, streaming, efc) con salida a internet intermitentes, sin capacidad de crecimiento
y concurrencia. Hoy, el Canal cuenta con Servicios que usan internet priorizados, con
capacidad y concurrencia suficiente para permitir crecimiento y soportar la operaciéon de
Canal Capital.

APLICACIONES PARA MOVILES: Canal Capital no contaba con una estrategia digital. En el
marco de nuestra gestién, se realizd el desarrollo y publicacién de aplicativos méviles para
fortalecimiento de estrategia digital. Publicacion de 1 app mévil para Android y iOS, y en
proceso de publicacion de 4 nuevas aplicaciones para dispositivos mdviles y 1 app para
reporteros digitales de Canal Capital.

EQUIPOS DE COMPUTO: En 2012 se contaba con estaciones de frabajo que presentaban
deficiencias técnicas necesarias para apoyar las actividades de los usuarios. Tecnologia
obsoleta. Se trabajd en la adquisicion de: 57 equipos nuevos para dreas misionales vy
administrativas (redaccién de programas, periodistas, dreas administrativas de apoyo), 3
equipos portdtiles de Ultima generaciony 1 equipo para apoyo al Streaming en Vivo.
RENOVACION DE PERIFERICOS: Se carencia de equipos de digitalizacién, impresoras
suficientes para atender la operacion y necesidades de impresién de Canal Capital. Se
realizé la renovacién de impresoras, escdneres, video beam y periféricos, de acuerdo a lo
siguiente: 6 impresoras de red, 2 escdneresy un video beam.

SOPORTE TECNICO: Inicialmente se presentaba la iinformalidad en las solicitudes de soporte
técnico (Falencias en el seguimiento de los casos de soporte. Canal Capital haciendo uso
de software libre cuenta con un sistema de mesa de ayuda (GLPI) que permite centralizar la
operaciéon de la mesa de ayuda de Canal Capital, mediante la generacién de tickets de
atencion.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: El SGSI se encontraba en etapa
temprana de implementacién. Ausencia de los siguientes elementos: Politicas de Seguridad
de la Informacién aprobadas por el Comité SIG, Aseguramiento técnico insuficiente para
atender requerimientos de la entidad, Documentacién insuficiente de infraestructura y
riesgos y Ausencia de Sistema de Gestion de Incidentes de Seguridad de la informacién. A
partir de la gestion realizada, hoy el SGSI en Canal Capital, cuenta actualmente con:
Politicas de Seguridad de la informacion aprobadas y socializadas en el comité SIG,
Aseguramiento de herramientas de mision critica (Directorio Activo, Pdgina Web, entre
otros), junto con andlisis de vulnerabilidades a las dreas técnicas y administrativas mediante
matrices de andlisis de riesgos, Monitoreo de servicios y seguimiento a servicios criticos,
Sistema de Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informaciéon, Catdlogo de
aplicaciones, Trabajo de socializacion sobre la importancia de la seguridad de la
informacion en la entidad, Oficial de seguridad en sitio y respaldo de ingenieros expertos en
ISO 27001 y en ingenieros con especializacion en seguridad informdtica, Aplicacién de la
NTD 001-2011 e ISO 27001 en el proceso de implementacion del SGSI, Mejora de procesos
relacionados con documentacion y seguridad de la informacién, Implementacién de las
cldusulas de confidencialidad de la informacidn en los procesos contractuales y
Documentacién de planes de contingencia en TICs de las dreas técnica y sistemas para
establecer estrategias de continuidad del negocio (Business Continuity Plan - BCP)

SISTEMAS DE INFORMACION: Canal Capital contaba con Sistemas de Informacién no
infegrados (Carencia de sistemas de informacion robustos - Reprocesos entre dependencias
al momento de requerir informacion), frente a lo cual trabajé en el proceso de
implementaciéon de un Sistema de Informacidén Administrativo priorizado, que contempla los
siguientes mdodulos: Contratacion y Core financiero. La implementacién contempla los
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siguientes aspectos: Adquisicion en Hardware y Software (servidores, licencias) y Recurso
humano especializado para implementar la soluciéon (3 ingenieros desarrolladores/analistas.

e RETOS: El principal reto del drea de sistemas como drea de servicios para consolidar la
gestion realizada involucra los siguientes aspectos: Gestidn de recursos para implementar de
una forma mdas eficiente todos los sistemas de informacion administrativos y apoyo de la alta
direcciéon en el proceso de inclusion estratégica de las HC como aliado tecnolégico de la
gestion de la entidad.

Anexo — PETIC
3.1.3. AVANCES DE LA SUBDIRECCION FINANCIERA

Para efectos de asistir a la Gerencia General en la coordinacion y distribucion de los asuntos
financieros del canal y en la determinacion de politicas, objetivos y programas en materia de
gestion financiera, la Subdireccion Financiera ha vigilado el cumplimiento de las normas vigentes
para el canal y las politicas y directrices que se sefalen por la Administracién Distrital y el Gobierno
Nacional en el drea de su competencia a fin de responder por procesos de estructuracién de
presupuesto, contabilidad y tesoreria necesarios para garantizar la disponibilidad de recursos del
canal de acuerdo con las normas legales.

Con base en lo anterior, para el periodo 2012 — 2014 se evidencid un crecimiento importante del
presupuesto manejado por Canal Capital, producto de su fortalecimiento institucional, con una
buena ejecucidon a nivel de compromisos y pagos.

Asi mismo, se mantuvo una adecuada sostenibilidad fiscal, reflejada en el financiamiento de los
gastos de funcionamiento, operacién y de inversién, y en la generaciéon de un nivel de utilidad
contable y real.

Anexo - Andlisis de utilidad

Anexo - Andlisis de utilidad

Anexo - Gestidn e inversion SEGPLAN
Anexo - movimientos bancarios

3.1.3.1. INFORMACION CONTABLE

e CUENTAS DEL BALANCE: Durante el periodo comprendido entre el ano 2012 y septiembre de
2014 se observa el notable crecimiento en todas las cuentas del balance. Los activos
crecieron, a partir de diciembre de 2.011, en 131.97%, producto del fortalecimiento misional
de la enfidad.

e PATRIMONIO: El patrimonio viene arrastrando una perdida contable desde el ano 2005,
producto de un tratamiento de registro derivado de la modalidad de enfrega de los
recursos la SHD al Canal Capital (Ver documento anexo) No obstante lo anterior, el
patrimonio se incrementd de 138.95% para el tiempo analizado. Durante los ainos de gestidon
el Canal presenté utilidades al corte 30 de septiembre acumuladas de $2.612.286 millones
de pesos. Por lo anterior, durante el periodo comprendido entre 2012 y lo corrido de 2014 el
Canal no ha generado pérdida contable nireal.

e PASIVOS: Los pasivos reportados corresponden a los no corrientes que surgen denfro de la
vigencia y que se van cancelando permanentemente. Por lo antferior, no se acumulan
pasivos no corrientes, y en consecuencia, no se fienen deudas acumuladas con bancos,
pasivos no corrientes con proveedores, funcionarios y contratistas en general.

CANAL CAPITAL
SITUACION FINANCIERA
(miles de $)

2011 2012 2013 2014 (*)
ACTIVO 12.206.790 10.367.750 17.899.587 28.315.644
PASIVO 1.000.234 1.198.107 5.038.906 5.931.693
PATRIMONIO 9.367.516 11.008.683 12.860.681 22.383.951
UTILIDAD (1.276.253) 516.521 322.477 1.773.288

(*) Corte Septiembre 30

30.000.000
25.000.000
20.000.000
B ACTIVO
15.000.000 . PASVO
10.000.000 B PATRIMONIO
QUTILIDAD

5.000.000 T

2011 2012 2013 2014 (*)

(5.000.000)

Fuente. SubdirecciénFinanciera
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e SOSTENIBILIDAD FINANCIERA: De esta manera, en el periodo analizado, se ha mantenido la
sostenibilidad financiera del Canal, se corrigié el fratamiento contable que generaba una
pérdida no real, y se ha fortalecido misionalmente la entidad, con lo que han mejorado las
perspectivas de comercializacion del Canal Capital (ventas), como se muestra en el
siguiente grdfico:

| VENTAS DE SERVICIOS |
2014 -
2.012 2.013
octubre
COMERCIALIZACION DIRECTA S 3.437|$ 2776 | $ 4.208
CUENTAS POR COBRAR $ 1137 |S 2.657|$ 7.989
TOTAL S 4574 [$ 5.433|$12.197

*sin canjes

Venta de Servicios - Canal Capital

$ 14.000

$12.000 »

$ 10.000 //
$8.000

$6.000 /
‘_/—0'

$4.000

$2.000

2.012 2.013 2014 -octubre

Fuente. SubdirecciénFinanciera

Anexo - balance general

Anexo - conciliaciones bancarias

Anexo - dictamen estados financieros — revisoria
Anexo - estado de resultado

Anexo - informe contabilidad

Anexo - informe siproj

3.1.3.2. INFORMACION PRESUPUESTAL
Los rubros importantes del presupuesto del Canal Capital, estdn resumidos en el siguiente esquema.

e ANALISIS: Las fransferencias y los aportes de capital se constituyen en los ingresos mds
preponderantes del Canal. No obstante, los ingresos de comercializacién se han fortalecido
durante el periodo 2012-2014, de manera que para 2014 el recaudo acumulado a
septiembre de 2014 ($12.197 millones), se acerca a las transferencias corrientes de la
Secretaria de Hacienda por $13.800 y supera las transferencias de la Nacién (ANTV) que son
para 2014 $6.500 millones. Lo anterior, como consecuencia del fortalecimiento misional de
la entidad, y por tanto, su mejora en el posicionamiento comercial durante el periodo 2012 —
2014.

: Comercializaciéon
Corrientes < :
Oftros ingresos

: Nacién
Transferencias <
Administracion Central

Rendimiento Operaciones Financieras
Capital <
Aportes de Capital

A nivel de gasto, de acuerdo con el presupuesto definitivo, 19% corresponde a gasto de
funcionamiento, 41% a gastos de operacién y 41% a gastos de inversidén. La estructura de
gastos se muestra en el siguiente grdfico.

] ] Servicios personales
Funcionamiento <
Gastos generales

Sain
" ooeracin K4

Producciéon
Inversién —_— Proyectos

Dentro del gasto de funcionamiento no se modificd su planta de personal y se mantuvo una
disciplina de gastos de racionalizacién del funcionamiento, ajustado a las necesidades del
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Canal, con un incremento porcentual del presupuesto definitivo de 40% entre 2011 y 2014
derivado de las altas demandas de capacidad institucional que exigié el fortalecimiento
misional del Canal Capital, y que contd con financiacién con recursos propios derivados de
las ventas.

Por su parte el gasto de operacién aumentd en el periodo 30%, y la inversidon 145%, producto
de la implementacién del Plan de Desarrollo Bogotd Humana, con el fortalecimiento de la
Televisidbn Publica y la implementacion de politicas contra la segregacién social.

Distribucion del Presupuesto de Gastos
Rubro 2011 2012 2013 2014
Funcionamiento 6.267 6.417 7.516 8.752
Gastos Operaciéon 14.124 12.602 18.418 18.333
Inversion Directa 7.274 4.926 9.117 17.852
Total 27.666 23.944 35.051 44.937

Fuente. SubdirecciénFinanciera

Como resumen de lo anterior, se muestra a continuacion un grdfico que evidencia el
aumento del presupuesto, que a nivel de ingresos se sustentd en mayores transferencias del
Distrito y de la Nacidn, y de ingresos propios por concepto de ventas de servicios.

Asi, al comienzo de la administracion, se recibié un Presupuesto definitivo para 2012 de
$23.944 millones de pesos, monto con el cual ejecutd gasto para realizar importantes
eventos como la Transmisién del Concierto de Paul McCartney, la realizacién y transmisién
del primer Concierto de la Esperanza y se incrementd la parrilla de programaciéon con
produccién propia de alta calidad. Como resultado del cierre de la vigencia 2012 se puede
establecer que el recaudo se gestiond en un 92.27% con relacién a la ejecucidon del gasto
siendo este Ultimo un 85.18%. En general, para 2012 se presenta una buena gestion con
incremento en las ventas, asi mismo, los compromisos de gasto fueron menores que los
ingresos, lo cual permitié desarrollar los propdsitos de la alta gerencia para dicha vigencia.

A parfir de la vigencia 2013 el presupuesto definitivo fue mayor, como reflejo de la
implementacion del nuevo Plan de Desarrollo *Bogotd Humana” y el fortalecimiento de la
televisibn publica para la defensa de la paz y los derechos humanos y dado que se
presentan nuevas propuestas en la parrilla de programacién tendiente a la generacion de
una mayor produccién propia. Ademds, se continud con la realizacion y transmision del
Concierto de la Esperanza Il y se redlizd la serie Cronicas de un Sueio, (primer seriado de
Canal Capital en compaiiia del Centro Atico de la Universidad Javeriana).

CANAL CAPITAL - PRESUPUESTO DEFINITIVO
VIGENCIA 2010 2011 2012 2013 2014
VALOR S 25499 |S 27807 (S 23944 (S 35050 S 48612
[VARTACION
PORCENTUAL 9% -14% 46% 39%
Cifras en Millones de Pesos
CANAL CAPITAL - PRESUPUESTO DEFINITIVO
0
2 $60000
(- %
w
E $50.000
§  $40.000
£ $30000
z
v $20.000
g
- $10.000
g
S i 2010 2011 2012 2013 2014
e Presupuesto $25.499 $27.807 $23.944 $35.050 $48.612

Fuente. SubdirecciénFinanciera

Como resultado del cierre de la vigencia 2013 se puede establecer que el recaudo fue de
un 89.39% quedando una cuentas por cobrar de $9.670 millones (para la vigencia 2014), y
una ejecucion del gasto del 94.96%; No obstante las cuentas por cobrar (dada la
importante gestién de ventas), dieron respaldo a los compromisos efectuados durante la
vigencia.

Para la vigencia 2014, crecid el presupuesto definitivo en un 39% frente a la vigencia
anterior. Este presupuesto contempla la compra y adecuacién de una sede propia, la
adquisiciéon de unidades madviles y la compra de equipos de alta tecnologia, los cuales
permiten pasar de una televisidon andloga a una television digital y mantener la parrilla con
televisiéon propia. También fue posible efectuar cubrimientos de eventos en las diferentes
localidades de la ciudad. Este presupuesto también permitié continuar con la realizacién
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3.1.3.3.

del Concierto de la Esperanza lll y otros eventos de mayor importancia con transmisiones en
Vivo.

Como resultado del cierre a octubre 31 de 2014, se puede establecer que el recaudo fue

de un 90.82% v la ejecucién del gasto fue del 74.35%, lo que permite identificar una buena

gestion por parte de la alta gerencia, tanto en el recaudo de dichos ingresos como en la
optimizacién de los mismos, sin que se vea afectada la parrilla de programacién.

ACCIONES DESARROLLADAS PARA EL FORTALECIMIENTO DEL AREA: Se realizaron

actualizaciones en los procedimientos del drea, que llevaron al mejoramiento de las

actividades; Se realizaron reuniones en forma peridédica al interior de la Subdireccidén para
confrolar la gestion Financiera en todos sus aspectos; Se cuenta con informacién
consolidada para la toma de decisiones que se presenta en los diferentes comités del Canall

y ; Se avanzd en el mejoramiento de las acciones dentro del procedimiento de pagos, a fin

de dar mayor soporte a la verificacién de requisitos de pago y agilidad al trdmite.

RECURSOS FINANCIEROS: Para el ano 2013 y 2014 se Firmaron y presentaron las

declaraciones en forma oportuna, para IVA- RETENCION- CREE- ICA- PATRIMONIO. Todas

fueron firmadas por la Revisoria Fiscal y el Gerente General. Se presentd la Informacién

Exdégena a la DIAN y SHD para el afio 2013. Los Ultimos impuestos Presentados en forma

oportuna correspondieron a Retefuente y CREE e IVA el dia 20 de Octubre de 2014.

ESTADO DE LAS OBLIGACIONES: El estado de las obligaciones del canal es el siguiente:

durante este periodo se presentaron en forma oportuna los Balances a la Contaduria

General de Nacién y Secretaria de Hacienda Distrital para el tercer y cuarto trimestre del

ano 2013 y primer, segundo vy tercer frimestre de 2014; todos fueron Firmados y Auditados

por la revisoria Fiscal. Se encuentran Publicados en la pdgina Web del canal los estados

financieros hasta el segundo trimestre de 2014. Todas las cuentas del balance con corte 30

de Septiembre fueron auditadas por la Revisoria Fiscal. Existen conciliaciones de todas las

cuentas bancarias con corte 30 Septiembre, y no se observan diferencias, ni partidas
conciliatorias. A septiembre de 2014 los saldos de las cuentas de bancos en el balance son
iguales a los saldos en los extractos.

El Estado de Resultados del canal a 30 de Septiembre es el siguiente: (ver anexo

correspondiente).

ASUNTOS EN CURSO Y SITUACIONES PENDIENTES:

v Estd pendiente de aqjustar los inventarios que estdn totalmente depreciados y se
encuentra en servicio.

v' Estd pendiente que el Comité de inventarios autorice al almacenista corregir el actual
aplicativo con los bienes que se adquieren con aportes de capital 2014.
Adicionalmente, que se actudlice la cuenta Terrenos y edificaciones (casa Quinta
Camacho) la cual fue reclasificada de acuerdo con concepto de la Contaduria
General de la Nacién.

v' Se conciliaron las cuentas de nédmina al corte Septiembre de 2014 quedando como
observacion la de tercerizacion de las Provisiones tal como lo indica la Revisoria Fiscal, la
cual se enfra a corregir a partir del mes de Octubre.

v Ala fecha ya se registré6 como aporte de capital el monto por $8.200 Millones de pesos
que nos entregd la Secretaria Distrital de Hacienda.

v Las pérdidas acumuladas son de $40.948.841.306,04, pero por un tratamiento
meramente contable dada la modalidad de entrega de recursos por parte del Distrito,
situaciéon ya corregida.

v Al dia de hoy se han elaborado 4.707 érdenes de pago en contabilidad.

Anexo - ejecucién de ingresos
Anexo - flujo de cqja

FACTURACION Y CARTERA

FACTURACION: Durante la administraciéon del Doctor Hollman Morris, se incrementé la
facturacion en forma considerable dada la gestién de las ventas en los Ultimos anos
(Concierto de la Esperanza |, Il y lll, Concierto Paul McCartney, Transmisiones especiales,
Dramatizado, Eventos al Parque, Nueva parrilla de programacién etc). Esta facturacion se
expide bajo los conceptos de Comercializacion Directa (facturacién de las ventas en cada
vigencia), Cuentas por cobrar (Facturacidon de negociaciones suscritas en vigencias
anteriores), Otros ingresos de explotacion (copias de programas) y recursos por Ley 14 de
1991 (% de ejecucion por gastos de publicidad entidades descentralizadas).

Se encuentran negociaciones que a la fecha presentan saldos pendientes de facturar asi:
$2.020 millones de pesos, que lo componen $1.055 millones de pesos de Comercializacién
Directa, (ventas suscritas en la presente vigencia, que estdn vigentes y que presentan saldos
pendientes por facturar) y $965 millones de pesos de Cuentas por Cobrar (negociaciones
suscritas en vigencias anteriores, que estdn vigentes y que presentan saldos pendientes por
facturar).
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VALOR
FACTURADO | FACTURADO | FACTURADO
MES INCLUIDO IVA [INCLUIDO IVA (VIGENCIA
(VIGENCIA (VIGENCIA 2014 corte
2012) 2013) Octubre)
ENERO S 241 | $ 335 | $ 86
FEBRERO S 276 | S 420 | S 288
MARZO S 102 | $ 177 | 257
ABRIL S 676 | S 318 | $ 231
MAYO S 528 | S 335 | S 736
JUNIO S 151 | $ 135 | $ 415
JULIO S 327 | S 275 | S 1.707
AGOSTO S 310 | S 788 | S 2.543
SEPTIEMBRE| $ 185 | S 653 | S 1.317
OCTUBRE S 184 | S 631|$ 1.328
NOVIEMBRE| $ 390 | $ 1.042
DICIEMBRE |$ 1.038 | S 4.647
TOTAL $ 4408 |$ 9.756 | $ 8.908

Fuente. SubdirecciénFinanciera

Cifras en Millones de Pesos (incluido IVA)

92,00% -
21,00% -
$0,00% -
89,00% -
88,00%

87,00% -

Recauvdo Total

91,82%

88,16%

$0,00%

86,00%

2012

2013

2014

Fuente. Subdireccién Financiera

Anexo - informe facturacion

e RECAUDO: Frente al Presupuesto de Ingresos de cada vigencia, se observa un cumplimiento
del 91.82% en la vigencia 2012, un 88.16% en la vigencia 2013 y un 90% de la vigencia 2014

con corte a octubre.

2014 -
2.012 % 2.013 % %
octubre
VALOR RECAUDADO| $ 20.797 [91.82%| S 27.698 | 88.16% | S 40.161 90%

Cifras en Millones de Pesos

Partiendo del Presupuesto de Ingresos, se observa un cumplimiento por encima del 50% en
el rubro de Comercializacién Directa (Recaudo neto por la gestion de ventas de cada
vigencia) y por encima del 80% en el rubro Cuentas por Cobrar (Recaudo neto por la
gestion de cobro de las ventas realizadas en vigencias anteriores), no obstante la gestion de
ventas para la vigencia 2013 fue importante aunque con baja ejecucién de recaudo lo que
conllevé a una constitucion de cuentas por cobrar significativas para el ano 2014.

2014 -
2.012 % 2.013 % %
octubre
COMERCIALIZACION DIRECTA S 3.437 | 64,80%| S 2.776 | 50.47% | S 4,208 70.14%
CUENTAS POR COBRAR S 1.137 [96.03% | S 2.657 | 91.35% | $ 7.989 82.61%

Cifras en Millones de Pesos
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Fuente. Subdireccién Financiera

Sin embargo, la baja ejecucién de este rubro no impidié el normal funcionamiento de la
entidad, asi como el propésito de la administracion en la consolidacién de una parrilla con
calidad.
A la fecha se encuentra pendiente de recaudo la suma total de $1.327 por la facturacién
expedida y radicada asi:

v COMERCIALIZACION DIRECTA: $579 millones

v CUENTAS POR COBRAR: $748 millones

LEY 14 DE 1991 En cada vigencia se realiza un seguimiento a la ejecucion de las partidas
presupuestales destinadas a publicidad de las entidades descentralizadas a nivel nacional,
lo que permite contar con unos recursos que ayudan a soportar la Operaciéon de Canal
Capital.  Anadlizando cada vigencia, se observa un recaudo mayor al proyectado
presupuestalmente.

2014 -
2.012 % 2.013 % %
octubre

LEY 14 DE 1991 S 129 | 115% | $ 132 | 220% | S 75 75,08%

Cifras en Millones de Pesos

3.1.3.4.

A octubre se cuenta con un cumplimiento del 75.08% no obstante, se estd consolidando
una base de datos mds amplia con el dnimo de abrir este rubro a una mayor expectativa
de recaudo y se continda el seguimiento para el recaudo esperado para este aio.

MANEJO DE CARTERA: Se encuentra en proceso de cobro coactivo, la negociacion
realizada con la empresa Perfotec SAS - Closter Farma, por valor de $67 millones incluido
IVA, como patrocinador del Dramatizado Crénicas de un Sueio. A esta empresa se le
expiden y radican las facturas No. 7936 y 7937, pero no ha sido posible el recaudo dada la
inconformidad que presenta este cliente con un supuesto incumplimiento en las
condiciones de la negociacién. No obstante este caso se elevd a cobro coactivo.

Se presentaron otras situaciones por cobro de intereses moratorios como es el caso de
Telepacifico, Fondo de Vigilancia y Seguridad, Alcaldia Local de Kennedy (casos elevados
a cobro coactivo), IPES y Pubblica SAS (que serdn llevados a cobro coactivo por cobro de
intereses moratorios dado el incumplimiento en el pago de las facturas emitidas) y
Secretaria de Gobierno que a la fecha se encuentra en mora en el pago de las facturas No.
8133 y 8225 por el proceso de constitucion de pasivos exigibles dado que este Confrato fue
suscrito en la vigencia 2012 y se prorrogd para el cumplimiento del objeto contractual.

Se puede concluir que la cartera de Canal Capital es sana dado que no presenta deudas
de dificil cobro vy la respectiva rotacion es satisfactoria lo que permite que se cuente con el
flujo de efectivo en forma oportuna.

PLAN ANUAL MENSUALIZADO DE CAJA - PAC: Se anexa cuadro con la informacién
correspondiente

TESORERIA

PAGOS: Los pagos relacionados con servicios publicos, pago de impuestos, pagos de
parafiscales y némina, han sido redlizados de forma oportuna, sin generar ningun costo
adicional. Los pagos se han readlizado dentro de las fechas estipuladas para estos,
cumpliendo con los cronogramas establecidos.

CDT'S: Para 2014, se han realizado aperturas de 9 CDT'S, con una inversiéon total de $23.200
Millones de pesos, constituidos con una tasa promedio de 4.05 % E.A. a 90 dias. Y se han
obtenido unos rendimientos financieros por valor de $ 198.703.400 Millones de Pesos. Las
inversiones son realizadas de acuerdo al manual de procedimientos del drea responsable.
TRANSACCIONES: Cada fransacciéon que realiza la tesoreria, se encuentra debidamente
soportada tanto fisica como electrénicamente cumpliendo con los requisitos exigidos por la
entidad. El manejo de los bancos, estd siendo llevado conforme a las disposiciones de
seguridad actual, con clave dual y cambio periddico de las mismas y consultas
permanentes de los saldos.

CUENTAS: A la fecha se tfienen ocho (8) cuentas de Ahorros con la entidad financiera
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Bancolombia, asi: Para el manejo de recursos con destinaciéon especifica (ANTV) (2);
Secretaria Educacién (1); De recursos Propios se tienen cuatro (4) cuentas de ahorros y
cuenta de ahorros para el proyecto de Mintic; las cuales estdn activas en la entidad
Financiera Bancolombia y una (1) con Banco de Occidente, es de resaltar que ambas
entidades cuenta con cdlificacién AAA. (Ver anexo correspondiente).

e  RENDIMIENTOS: Los rendimientos que se han generado en las cuentfas propias ascienden a
la suma de $98.964.331 Millones de Pesos, con tasa promedio del 2.0% E.A. Cabe
mencionar que las Tasas en las cuenta de ahorro han estado con tendencia a la baja
debido a politicas del Banco de la Republica.

e SOFTWARE: La Tesoreria cuenta con un software que es el apoyo principal para la
generacion de érdenes de pago del Canal y todo el manejo de las operaciones diarias de
los Bancos, aplicativo que constantemente estd siendo actualizado, razén por la cual su
informacién es de alta confiabilidad.

e PASIVOS EXIGIBLES: Canal Capital por ser entidad puUblica organizada como Empresa
Industrial y Comercial del estado y por ser de nivel descentralizado, no cuenta con la figura
de pasivos exigibles.

Anexo - informe cdt
Anexo - informe diario tesoreria
Anexo - informe gestién tesoreria

3.1.4. AVANCES GESTION MISIONAL - GESTION DE LA DIRECCION OPERATIVA

La Direccién Operativa, asesorar a la Gerencia General de canal en la formulacién de politicas
institucionales en materia de programacion indirecta, directa o con el encadenamiento con otros
canales de television, tiene a su cargo la gestion misional del Canal (siendo responsable del drea de
Mercadeo y Ventas, la Coordinacién de Programacién, La Coordinacidén de Produccién, y el Area
técnica), la cual bajo la administracién que presidi se trasformd, mostrando logros significativos que
reflejan la transformacién actual del canal.

Al iniciar la administracién se evidencid que el porcentaje del presupuesto que se habia asignado
era un presupuesto menor al que se maneja en la actualidad, esto se debia a que la produccién
propia correspondia al 39 % mientras que la compra de enlatados y produccién de otro tipo
correspondia al 61 %, que se fraducia en la compra de enlatados y retrasmisién de otros productos
que ya se habian producido con anterioridad, lo que hacia que la parrilla de programacién se viera
afectada. En la actualidad la Direccién Operativa, consta del 59% de produccién propia que se
hace gracias al incremento del presupuesto, que se logré bajo esta administracion.

Adicional a lo anterior, la ejecucion de los recursos de inversion, responsabilidad de la Direccidn
Operativa se tenia de manera descuidada, y dentro de la administracién que precedi, se
incrementd de manera considerable pasando de dos mil millones ($2.000.000.000) a ocho mil
seiscientos cuarenta y cuatro millones ($8.644.000.000) y en el afo 2013 alcanzd una ejecucién del
96%.

3.1.4.1. TECNICA:

e  SITUACION INICIAL: Ala llegada a la administracién en el afo 2012, los equipos con los que
contaba el drea técnica eran los siguientes:

v Cadena de produccién con grabacion en cinta con formato de grabaciéon andlogo
Betacam SP.

v" Ocho (8) salas de edicion no lineal con captura de material de manera andloga.

v Transferencia de material en tiempo real mediante sistema de banda base.

v Transmisidon de la sefal hasta RTVC para su distribucién a nivel nacional con sistema de
microondas andlogo.

v' Unidad movil a cinco (5) cdmaras (incluyendo gria) en formato digital con monitoreo
individual de senal compuesta en su mayoria a blanco y negro.

v' Sistema de almacenamiento de material en cinta

v' Edicion en sistema stand alone.

v' Contribuciones por dos sistemas de microondas digital portatil con recepcién a un Unico
cerro y sistema de enlace punto a punto.

v Master de emision digital en calidad estdndar con sistema de automatizacion.

v Master de produccién a cinco (5) cdmaras (incluyendo grua) con consola de audio
andlogo y reproduccion por cinta en formato analégico Betacam SP.

e  GESTION ADELANTADA: Por este motivo, se considerd de suma importancia implementar
acciones de actualizacion tecnolégica en las diferentes dreas a fin de fortalecer la
produccién, postproduccion y emision, logrando una mejoria en la imagen del canal, asi:

v Se redlizé el Mejoramiento de la calidad de senal a distribuir mediante radiodifusion y a
operadores de televisidn por suscripcidn mediante la implementacién de canales de
fibra dptica directamente desde Canal Capital hasta los centros de emisién de RTVC y
Claro, lo que permitid un aumento significativo en cuanto a definicién y fidelidad de las
senales de audio y video.

v Eliminacién de flujo de trabajo mediante cinta magnética y migracién de formato
analdégico a toda la cadena de produccidon en archivo digital con extension de
formatos de excelente calidad, eliminando la degeneracién de la imagen y de la sefal
de audio que ocasionaba la copia, transfer y bajada de material a Betacam SP
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v Se fortalecié¢ la cadena de ediciéon con la adquisicidon de un total de (16) equipos para
sala de edicion no lineal y software con la plataforma AVID MEDIA COMPOSER.

v' Para postproduccion, adquisicién de una (1) estacion de edicidon no lineal con software
avanzado de masterizacién y finalizacion para correccién de Color con la plataforma y
equipo Avid Symphony 6.5, adicional a esto, adquisicién de plataforma tecnoldgica
para postproduccién de audio con software profesional Protools V10.

v Se realizd la integracién de la cadena de produccién mediante una red convergente
de datos, obteniendo un fortalecimiento en las dreas de programacién, produccién y
técnica y el soporte respectivo del nuevo flujo de trabajo digital.

v' Fortalecimiento del drea de graficacién con la adquisicion de ocho (8) equipos que
aportaron una mejora significativa en los proceso de produccién de las dreas de
publicidad, comerciales y auto promociones generando nuevas posibilidades creativas.

v' Fortalecimiento del sistema de contribuciones mediante la adquisicion de dos sistemas
de frasmisién y recepcion de senales por medio de la red de telefonia movil celular 3G y
4G, logrando con esto duplicar la cantidad de equipos portdtiles que soportan las
fransmisiones especiales y sistema informativo de Canal Capital.

v Se Actuadlizé unidad mévil SD con la implementacién del sistema de monitoreo
Multiviewer a color y Casetera digital para reproduccién de formatos tipo archivo y
trasferencia de los mismos a través de la red de datos y disco éptico. De igual manera
se redlizd adecuacién técnica y de distribucidn de espacios y puestos de trabajo al
interior de la misma.

v' Fortalecimiento del sistema de servidores de almacenamiento y edicién colaborativa en
linea mediante la ampliacién del sistema de almacenamiento central, de servidores de
ingesta, Play Out y grabacidn de contribuciones en tiempo real.

v' Adquisicidon e instalacion del proyecto de plataforma de archivo central de contenidos
multimedia para el almacenamiento de material nuevo que diario ingresa al sistema
para los requerimientos de conservacién de memoria histérica que demandan el
sistema informativo y de noticias.

v Se realizd la compra de un puesto fijo en Alta definicion (FHD) a tres (3) cdmaras, que
permite la realizacidon de medianos eventos

v' Adquisicidon e instalacion de un sistema de antenas de recepcion satelital que permiten
la obtencién de material de todas las cadenas a nivel mundial en tiempo real y con
calidad broadcast, fortaleciendo de esta manera los canales de contribuciones y
enlaces en vivo.

v Adquisicién de la unidad mévil mds grande de la Television publica regional en Alta
definicion (FHD) a cinco (5) cdmaras con capacidad de expansién a diez (10) cdmaras.

Todo lo anterior complementa la posibilidad de generar la migracién a HD, que no solo es

una necesidad para lograr la consolidacion de una canal mds amigable con los

televidentes, sino, que adicional a lo anterior cumple con las necesidades planteadas por la

Autoridad Nacional de Television en cuanto a la migracién de todos los canales a una

televisién Digital terrestre y lograr las producciones en HD.

PRINCIPALES LOGROS Y AVANCES:

v Abolicién de la cinta y migracién de formato analdgico a toda una cadena de
produccién en archivo digital.

v Mejoramiento de la calidad de seial a distribuir mediante radiodifusiéon y a operadores
de televisién por suscripcidon mediante la implementacién de canales de fibra éptica.

v Sistema de edicidbn colaborativo con implementacion de archivo digital para
almacenamiento en discos LTO-6

v' Adquisicidon de un puesto fijo en Alta definicién (FHD) a tres (3) cdmaras.

v' Adquisicidon de una unidad mévil en Alta definicién (FHD) a cinco (5) cdmaras con
capacidad de expansién a diez (10) cdmaras.

Asi las cosas, el logro y el avance en el campo tecnoldgico es considerable, y se tiene como

ejemplo tangible el paso de 8 salas de edicién a 32, de tener una unidad mévil SD, 5

cdmaras, a un punto fijo de tres (3) cédmaras HD, y una unidad mdévil absolutamente digital

HD, de 5 cdmaras con proyeccién a 10, lo que suma en la actualidad 8 cdmaras

absolutamente digital HD.

S

N

al

Foto: Uhidud mévil cdnul Capital - fuente Canal Cap
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3.1.4.2.

3.1.4.3.

PROGRAMACION:

SITUACION INICIAL: Como se planted con anterioridad a la llegada a la administracién la
programacion aligual que la produccién tenia un alto componente de produccidn externa,
lo que hacia que la programaciéon del Canal no sea tan llamativa, y las mediciones del
rafing, no sea beneficiosa para el canal.

GESTION ADELANTADA: Por esta razén se iniciaron actividades tendientes a mejorar dicha

situacién logrando las siguientes situaciones:

v' Se redliza la creacién de la franja de andilisis, la cual genera opinidn sobre temas de la
actualidad local, nacional e intfernacional, con un enfoque educativo, dentro de esta
franja se encuentra (La confroversia, Las claves, Hablemos de paz y Hastag
internacional).

v Se cred el programa para la expresidon y el reconocimiento de los derechos de la
comunidad LGTBI. (EL SOFA).

v Se dised un programa que se encargue de los temas de género y proteccidon a las
mujeres, de igual manera al de la proteccion de todos los medios relacionados con
temas ambientales y demds (NI REINAS NI CENICIENTAS — SU MADRE NATURALEZA).

v' Se redliza la frasmisidén y produccion de un evento llamado Concierto de la Esperanza,
que no solo ayuda a nutrir la programacion del canal si no que adicionalmente genera
ciudadania y la proteccion a los derechos humanos.

v Se implementé el formato para la realizacién de autopromociones, logrando con ellos la
consolidacién de la marca Canal Capital.

v' Se logran consolidar diferentes convenios de programacién, como por ejemplo el mds
significativo, logrando un raiting, superior a todos los programas que sobre el mismo
género se habian planteado como lo es el programa “De Zurda”

PRINCIPALES LOGROS Y AVANCES: La calidad en produccién y realizacién de los contenidos
de Canal Capital ha venido mejorando sobre todo en los Ultimos dos afos de manera
considerable ya que se han afianzado contenidos de andilisis, juveniles, pluriculturales entre
otfros. La franja de andilisis trata de temas diversos tales como: politica local e internacionall
actual, politica internacional, defensores de DDHH, politicas ambientales, politica de
mujeres y LGBTI. La franja juvenil visibiliza la cultura urbana hip hop, los colectivos
audiovisuales, deportes extremos, debates juveniles y derechos sexuales y reproductivos. El
aporte pluricultural que se encuentra en los contenidos de Canal Capital estdn basados en
la diversidad de credos, los afrodescendientes e indigenas en el territorio nacional.

Canal Capital, a diario, tanto en los contenidos de sus programas como en los cortes a

comerciales ratifica valores tales como la solidaridad, el respeto por la diferencia, la defensa

de los DDHH, la importancia de la cultura y el fortalecimiento de la educacion.

En los programas habituales de Canal Capital se busca que el eje temdtico sea la defensa

de los DDHH, la cultura de paz y la democratizacién de la cultura, temdticas que se

evidencian en la variedad de programas que ofrece el canal; del mismo modo para
consolidar esta gestién, en cada corte entre programas de emiten pequenas capsulas que
hablan de los grandes pensadores que a nivel mundial han aportado la defensa de los

DDHH vy la paz.

PRODUCCION:

SITUACION INICIAL: La administracion del Canal Capital, se encontraba trabajando en dos
frentes a mi llegada: 1) Produccién de programas y fransmision de grandes eventos y; 2)
Seguimiento a contratos y convenios para la produccion de programas.

GESTION ADELANTADA: 1) La produccién de programas se realiza con equipos que constan
de directores y/o redlizadores, productores y editores. Todas estas personas son
supervisadas por la Coordinadora de Produccién. En algunos casos se cuenta con
productores generales y productores delegados que tienen a su cargo franjas o proyectos
especiales. Se busca conformar buenos equipos y optimizar el recurso humano
designdndole varios proyectos a cada persona. Es asi como por ejemplo, un realizador
puede frabajar en dos o mds programas. Se cuenta con dos jefes de edicidon que asignan
turnos y que estdn en constante comunicacién con la Coordinacién de Produccién. Para la
produccién de grandes eventos se cuenta con un Productor Ejecutivo que a su vez produce
grandes especiales periodisticos. También se produjo, aunando esfuerzos entre todos los
recursos humanos del Canal, los conciertos de la Esperanza 1, 2 y 3 con su transmisién para
televisién.La parrilla del Canal cuenta con una gran mayoria de producciones propias. En el
2014 se han infroducido 3 programas nuevos: Defenzoores, Siga y Se Sienta para hablar de
sus Derechos y El tal Campo si existe. En noviembre de 2014 comenzardn a emitirse El
Experimento y Mi Edu en Serie (5x5). 2) Muchos de los programas que se producen en el
Canal surgen de convenios y contratos con otras entidades del Distrito a los cuales hay que
hacerles seguimiento para producirlos con buena calidad, generando informes de
cumplimiento para facturar. Se frabaja de la mano con la subdireccién Financiera. La
supervisidon de estos convenios y contratos estd repartida entre el director Operativo, el
profesional de Produccién y la Coordinacién de Produccion. En el 2014 se han realizado
programas financiados con recursos de la ANTV como Sonido BTA, Reaccion 0.5, Colombia
Nativa, Linkeados, Juan Prérez Dice y la serie animada Sabogal, entre ofors; programas de
convenios como Ciudad Abierta y Puente Aranda Humana...; piezas audiovisuales de
confratos como los noticieros virtuales de la Secretaria de Hacienda; y con una mencién
especial, por la magnitud del Convenio con la Secretaria de Educaciéon, los proyectos

21




Television.

SEGUIMIENTO CONVENIOS Y CONTRATOS PARA LA REALIZACION DE PROGRAMAS: muchos
convenios estaban parados o no se producian con el rigor necesario para que una
produccion sea efectiva tanto en términos de calidad como presupuestales. Reactivamos,
enfonces, convenios que no se estaban ejecutando y ajustamos ofros convenios y contratos
gue no se venian redlizando bajo los pardmetros de una produccion prdctica. Es asi como
convenios con la Secretaria de Educaciéon, Malla Vial, Puente Aranda, IDRD vy ofros, se han
producido en esta administracién.

ANTV: con recursos de la ANTV se han financiado los programas Linkeados, Juan Pérez Dice,
Cdapsulas del mundial El Minuto de los Dioses, Colombia Nativa, Indivisibles, Reaccién 0.5,
Sonido BTA, la serie animada Sabogal, y el fortalecimiento del sistema informativo. Todos
estos programas han entrado a fortalecer la parrilla del Canal, y desde la Coordinacion de
Produccién se hace un seguimiento permanente para su favorable ejecucion.

PRODUCCION DE PROGRAMAS PARA UNA PARRILLA DIVERSA E INCLUYENTE: La produccién
propia del Canal alimenta las diferentes franjas que incluyen programacion diversa e
incluyente. La Franja de Andlisis consta de La Controversia, Las Claves, Hablemos de Paz, Su
Madre Naturaleza, Grandes Temas y Didlogos. La Franja de Inclusion contiene a Ni Reinas ni
Cenicientas, El Sofd, Colombia Nativa y un Café con Fe. Para la Franja Memoria este aio se
ha producido Hagamos Memoria. La Franja Juvenil se enriquece con los programas Soy
Digital Plus, 40 x 40, Reaccién 0.5, Indivisibles, Reporteros Digitales, Linkeados, Sonido BTA, Te
Recreo, 5x 5 y El Experimento. La Franja Cultural consta de los programas producidos por el
Canal como Deysa Rayo Enfrevista, El Espejo y SURrealidades, y la Franja Informativa
contfiene a Noficias Capital, Noticias en Senas, Deportes Capital, Defensor del Televidente y
El Primer Café. Hace un mes se implementd la Franja Sociedad Civil con tres programas:
Defenzoores, Siga y se Sienta para hablar de sus Derechos y El tal Campo si existe.
PRODUCCION DE GRANDES EVENTOS: Se han transmitido grandes eventos publicos por Canall
Capital como los Conciertos de la Esperanza 1,2 y3, Rock al Parque, Jazz al Parque, Hip Hop
al Parque, Salsa al Parque y Colombia al Parque. También se transmitieron grandes eventos
desde el Teatro Mayor con el fin de democratizar la cultura: Zarzuela Luisa Fernanda,
Carmina Burana, Concierto de Gustavo Dudamel, Tercera Gala Hip Hop, Opera Turandot y
el Ballet de Corea. Canal Capital fue en el 2014 el canal oficial del Festival Iberoamericano
de Teatro, de La Feria del Libro y del Festival de Verano. Igualmente se fransmitieron la
Carrera de los Héroes, los Premios India Catalina desde Cartagena, el Foro Ambiental en
Medellin y el concierto de Lila Downs.

3.1.4.4. COMERCIALIZACION -INFORME DE VENTAS 2012-2013

En la vigencia 2012, se realizé la comercializacion de varios eventos importantes para Canal
Capital, como lo fueron: la transmisién del Concierto de Paul McCartney, Primer Concierto de la
Esperanza, eventos al parque, asi como la venta de servicios para ser emitidos en los nuevos
programas de produccidn propia, entre otros. No obstante en la vigencia 2013, se continla con
esta filosofia logrando concretar negocios de mayor cuantia, tal como se evidencia a

contfinuacion:

CUADRO COMPARATIVO VENTAS

COMERCIALIZACION DIRECTA
CONVENIOS, CONTRATOS Y . CANIES % T0
a % PAUTA PUBLICITARIA %
PROGRAMAS PARA EMISION
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012

ENERO $144.152.203 $24.380.000 | -83%| $9.048.000 | $36.622.500 | 305% 0 0 0%| $153.200.203
FEBRERO $89.800.155 |  $101.206.272 | 13%| $5.923.99 $1456.772 | -75% 0 0f 0% $95.724.155
MARZO $339.600.000 $47.708.064 | -86%| $21.844.024 |  $88.220.473 | 304%|$ 24.360.000 $0|-100%| $385.804.024
ABRIL $656.700.001 $99.256.608 | -89%[$315.385.091 | $84.077.635 | 11%| $1.652.000 $0|-100%| $973.737.093
MAYO $1.388.674.154 |  $216.200.001 | -84%| $14.383.072 | $218.805.188 |1421%| $6.823.000 $0|-100%)| $ 1.409.880.276
JUNIO $50.900.001 |  $464.445.824 | 812%| $47.507.337 | $311.764.134 | 556%| $4.650.000 | $1.985.999 | -57%| $103.057.337
JULIO $119.991.341 | $343.600.044 | 186%| $35.646.765 | $163.021.173 | 357%|524.360.000 | $2.880.742 | -88%| $179.998.106
AGOSTO $96.604.537 | $4.121.000.000 |4166%| $6.325.600 | $136.253.723 | 2054%| $300.000 | $1.522.500 | 408%| $103.230.136
SEPTIEMBRE|  $7.217.062 $59.588.799 | 726%| $32.674.367 | $164.948.507 | 405% 0 1625000 0% $39.891.429
OCTUBRE $454.476.464 |  5163.445.330 | -64%| S$7.774.411| $333.442.367 |4189%| $6.273.280 $0|-100%| $468.524.155
NOVIEMBRE| $850.200.000 | $2.893.330.620 | 240%| $38.295.946 | $251.522.681 | 557% 4.500.000 0%| $888.495.946
DICIEMBRE [$1.322.201.962 | $213.693.615 | -84%| $56.224.587 | $1.841.835.602 |3176%|$10.991.816 | $7.500.000 | -32%|$ 1.389.418.365
TOTAL 5.520.517.880]  8.747.855.177| 58%| 591.033.199| 3.631.970.755| 515%| 79.410.096 20.014.241] -75%| 6.190.961.22

La Comercializacién Directa (Ventas 2013)

Fuente: Carpeta compartida (Facturacién y Cartera & Ventas y Mercadeo Canal Capital)

fue mayor frente al afo anterior, es decir, hubo mds
gestion en pauta publicitaria lo cual representd un crecimiento del 515% frente a la vigencia 2012
debido a la pauta ordenada por la agencia de medios ETB ($3.393 millones) y la gestion de ventas
frente a las agencias privadas ($281 millones); asi mismo, se logra evidenciar que los contratos y
convenios interadministrativos crecen en un 58% dadas las negociaciones suscritas con el Contrato
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Interadministrativo No. 251-2013 suscrito con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd,
por valor de $4.000 millones y del Convenio Interadministrativo No. 3345-2013 suscrito con la
Secretaria de Educacion Distrital ($2.067 millones — aporte de la SED), Secretario de Hacienda ($79
millones), PNUD ($20 millones), ETB ($19 millones), Instituto de Patrimonio Cultural ($11 millones), EAAB,
($70 millones), Comision Nacional del Servicio Civil ($94 millones), IDARTES, ($145 millones), Telecafé,
($183 millones), Secretaria Distrital de Ambiente ($200 millones), Canal Trece ($282 millones),
Metrovivienda ($50 millones), IDPAC, ($26 millones), FOPAE ($60 Millones), Unidad de Mantenimiento
Vial ($120 millones), UNFPA ($17 millones), Idipron ($128 millones), IDRD, ($250 millones), Alcaldia Local
de Engativd ($132 millones), Orquesta Filarmdnica ($58 millones), Municipio de Zipaquird ($56
millones), Secretaria de Hacienda ($82 millones), Secretaria de Gobierno ($150 millones), Veeduria
($16 millones) y algunas adiciones de contratos de la vigencia 2012. Las anteriores negociaciones
tenian como objeto, la preproduccién, produccién, postproduccidén y emisidn de programas, asi
como la sola emisién de la pauta publicitaria, transmisiones en directo, etc.

A confinuacion se logra ver un panorama de las ventas entre un afo y ofro.

Total Comercializacion Directa (Ventas)
Vigencias 2012-2013

$4500 (cifras enmillones de pesos)
SA000  [rmmmrmmmmm e e
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Con relaciéon a la pauta publicitaria, se evidencia un crecimiento de un 515% de un aio a otro; esta
gestion se logra gracias a los compromisos de la alta direccién de Canal Capital con la agencia de
Medios ETB, quien se convierte en uno de los mds importantes clientes de la entidad.

Pauta Publicitaria vigencia 2012-2013
(cifras en millones de pesos)

EPAUTA PUBLICITARIA 2012
OPAUTA PUBLICITARIA 2013

La gestion en ventas, supera la meta en un 116% comparando dicho valor con la apropiacién
presupuestal proyectada para la vigencia 2012 y supera la meta en un 225% comparando dicho
valor con la apropiacioén presupuestal proyectada para la vigencia 2013.

De la Comercializacién Directa de la vigencia 2013, ($12.379.825.781), se logra facturar un 61.40% del
total vendido, quedando una importante suma por cobrar del 38.60%, (gestiobn que se viene
realizando durante la vigencia 2014); Lo antferior obedece a los tiempos de ejecucion de cada
compromiso (convenios y/o contratos interadministrativos suscritos), logrando que los servicios
prestados a 31 de diciembre de 2013, queden facturados en su totalidad.

Frente al volumen de ventas de cada vigencia se logra en ambos casos superar aproximadamente
el 60% en la facturacién.

23




Facturacién y Recaudo de la Comercializacion Directa (Ventas)

COMERCIALIZACION DIRECTA
VIGENCIA 2.012 2.013
TOTAL FACTURADO 3.639.855.593,00 7.601.415.471,00
RECAUDADO A 31 DE DICIEMBRE | 2.955.639.671,00 2.732.048.032,00
PENDIENTE POR RECAUDAR 684.215.922,00 4.869.367.439,00
% RECAUDO FRENTE A LO FACTURADO 81,20 35,94

En el afo 2012, se recauda el 81.20% del total facturado por concepto de Comercializacién Directa,
dicho saldo fue el reportado en las cuentas por cobrar 2013, sin embargo para la vigencia 2013,
solamente se recauda el 35.94% por este concepto, de acuerdo a lo facturado durante dicha
vigencia, no obstante el dato reportado para las cuentas por cobrar 2014 es de $4.877.498.714, la
diferencia radica en $8.131.275, que corresponde a una factura enviada al IPES, de una Cuenta por
Cobrar, es decir, no es Comercializacién Directa.

El principal argumento de la cifra recaudada frente a lo facturado en la vigencia 2013, corresponde
a los plazos de pago establecidos en el confrato No. 4600012627 suscrito con la Empresa ETB, es
decir, a los 45 dias siguientes a la radicacion de las facturas en la ventanilla de las cuentas por
pagar de ETB, previa revision por parte de los analistas responsables de cada cuenta. Por esta razén
algunas facturas radicadas en el Ultimo frimestre del aio, se podian recaudar hasta enero de 2014.
En la vigencia 2012, se recauda un 100% de la facturacién por concepto de las Cuentas por Cobrar,
sin embargo, en el 2013, se observa un 99.49% de recaudo por este mismo concepto; faltaba por
recaudar una factura radicada en el IPES por valor de $8.131.275 y un saldo de $2.226.028 que
corresponde a un descuento no autorizado de la Agencia Century Media, actualmente proceso en
cobro juridico.

VENTAS 2014
A la fecha se cuenta con una gestion de ventas de un 99% frente a la proyeccién presupuestal de la

vigencia 2014 con relacién a la Comercializacién Directa.
A continuacién se relaciona un desagregado de dicha gestién, en forma mensual.

CONVENIOS, PAUTA
MES CONTRATOS Y PUBLICITARIA CANJES TOTAL

PROGRAMAS
ENERO $ 27.675.551 $ 47.178.724 0 74.854.275
FEBRERO $ 75.000.000 $ 99.224.426 0 174.224.426
MARZO $ 28.000.000 $ 199.949.895 0 227.949.895
ABRIL $ -00 $ 110.648.333 0 110.648.333
MAYO $-00 $ 940.013.011 22.736.000 962.749.011
JUNIO $-00 $ 403.216 0 403.216
JULIO $-00 $ 217.749.043 0 217.749.043
AGOSTO $-00 $ 2.696.756.980 11.368.000 2.708.124.980
SEPTIEMBRE $ 603.692.078 $ 258.682.964 0 862.375.042
OCTUBRE $ 102.544.419 $ 549.025.670 0 651.570.089
TOTAL $ 836.912.048 $5.119.632.261 34.104.000 5.990.648.309

De los $5.119 millones de la pauta publicitaria, el 88% corresponde a ordenacion real de ETB; de los
$837 millones corresponde a la suscripcidn de contratos y convenios intferadministrativos como
IDIGER, Zipaquird, Telepacifico, IDPAC, Metrovivienda y adiciones correspondientes de confratos
interadministrativos suscritos en vigencias anteriores. Del total de la Comercializacion Directa se ha
facturado un 90%.

En la vigencia 2014 se gestionan ventas para el Concierto de la Esperanza lll, el cubrimiento del
Especial Mundial Brasil 2014, asi como eventos al parque patrocinados por la agencia de Medios
ETB.

Se espera recibir una ordenacién de $3.400 millones incluido IVA, de ETB, frente a una gestion que
realizé la alta gerencia para cerrar el ano con utilidad financiera.

A continuacién, se anexa un cuadro comparativo con la facturacién de las ventas gestionadas en
los Ultimos dos (2) anos.

COMERCIALIZACION DIRECTA (VENTAS FACTURADAS)
CLIENTE 2013| % 2014 %
ETB PAUTA PUBLICITARIA S 3.382 45%| S 4.480 84%
OTRAS AGENCIAS S 254 3%| S 631 12%
ETB PRODUCCION S 19 [ 0,25%]| $ - 0%
CONVENIOS Y/O CONTRATOS
.94 29 237 49
INTERADMINISTRATIVOS 3 3.945 S2%| 5 3 %
TOTAL| $ 7.600 | 100%| $ 5.348 | 100%

Fuente: Direccién Operativa
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3.1.5. AVANCES ATENCION AL USUARIO

Al comienzo de la administracion se encontrd un drea no consolidada, ni visibilizada dentro y fuera
de la entidad. (No tenia establecida un drea de trabajo u oficina adecuada para la Atencién, la
Informacién se encontraba desactualizada en la pdgina web en cuanto a servicios no estaba
publicada la Carta de Trato Digno y no se encontraba el enlace para acceder a la Guia de trdmites
ni al Sistema Distrital de Quejas y Soluciones. Se tenia desconocimiento de los términos de respuestas
de los diferentes requerimientos y el trdmite interno de los servicios ofrecidos. No se encontrd
informacién detallada sobre los requerimientos especificos que interponian los ciudadanos).

Frente a esta situacién, las mejoras en el Area iniciaron con la asistencia a reuniones vy
capacitaciones promovidas por la Alcaldia Mayor y la Veeduria Distrital con referencia al servicio
humanizado y reconocimiento de la normatividad que regula el Servicio a la Ciudadania. Se trabajo
en la reubicacién del puesto de Atencién al Ciudadano con el fin de garantizar los derechos de
privacidad e intimidad de los ciudadanos y se incluyd informacion de la referencia en las
capacitaciones de induccién y re induccién del Canal.

Las peticiones se resuelven dentro de los términos establecidos por la Ley, garantizando calidad,
calidez, coherencia y oportunidad.

Cuadro. Matriz de Estdndares e Indicadores de Trdmites y Servicios —
2014

TIPO REQUERIMIENTO 2012 % 2013 % (sept) %
QUEJAS 23 1,50% 12 2,14% 3 0.38%
RECLAMOS 97 6,34% 22 3.92% 50 6,35%
SUGERENCIAS 111 7.25% 51 9.09% 35 4,45%
DENUNCIAS POR 0 0 0
CORRUPCION
SOL. DE INFORMACION 661 4317% | 110 |19,61% 88 11,18%
FELICITACIONES 128 836% | 178 |31,73%| 497 63,15%

PETICION INTERES PARTICULAR 39 2,55% 59 110,52% 45 5,72%
PETICION INTERES GENERAL 263 | 17,18%| 42 7.49% 30 3,81%

CONSULTA 0 26 4,63% 2 0.25%
SOLICITUD DE COPIAS 209 13.65% | 61 10.87% 37 4,70%
TOTAL 1531 100% | 561 100% 787 100%

Fuente Oficina de atencién al usuario

Asi mismo, se cuenta con actualizacidn permanente de la informacién y servicios que presta el
Canal en la pdgina web, la cual se enlazd con la Guia de Trdmites y Servicios y el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones. Canal Capital ha realizado la consolidacién y custodia de la base de tatos de
usuarios permanentes y nuevos del Canal.

Canal Capital registra el mayor nUmero de peticiones en el SDQS, realizando el cierre del 98% de las
peticiones recibidas en la entidad y se ha realizado la actualizacion del Manual de Atencion al
Ciudadano, cumpliendo con todos los estdndares necesarios para satisfacer las necesidades de los
ciudadanos y para promover el control social sobre las actuaciones administrativas en la entidad.
Asi mismo, se ha contado con la participacién activa de funcionarios de Canal Capital en la
creacion, desarrollo y ejecucién de la nueva Politica Distrital de Servicio a la Ciudadania.

Para el fortalecimiento del dreaq, se incluyd informaciéon de la referencia en las capacitaciones de
inducciéon y re induccién del Canal. Se trabajd en resolver las peticiones dentro de los términos
establecidos por la Ley, garantizando calidad, calidez, coherencia y oportunidad y el respectivo
seguimiento a cada una de las peticiones; en la Actualizacion permanente de la informacién la
pdgina web e inclusidén de los enlaces del Servicio a la Ciudadania; en el registro, de todas las
peficiones en el SDQS, realizando el cierre del 8% de las peticiones recibidas en la enfidad y en la
Actudlizacién del Manual de Atencidén al Ciudadano, cumpliendo con todos los estdndares
necesarios para satisfacer las necesidades de los ciudadanos y para promover el control social
sobre las actuaciones administrativas en la entidad.

Durante el periodo reportado, tal como se evidencia en la siguiente tabla, se muestra el incremento
en las felicitaciones por la programacién general del Canal mientras van declinando las quejas vy
reclamos, los cuales se evidencié un incremento en el 2013, debido a la salida de Canal de la
parrilla de Direc TV y por los constantes saboteos de la senal.

Las solicitudes de informacién fueron decreciendo a razén de la publicacion y constante
actualizacién de la informacién y procedimientos de los trémites y servicios tanto en la Pdgina Web
como en el enlace de Atencién a la Ciudadania de la Alcaldia Mayor. Por su parte las solicitudes de
copias bajaron al publicar en la web los programas semanales para consulta de los ciudadanos.
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En cuanto a las peticiones de interés general se incrementaron con las solicitudes de Asesorias y
Visitas académicas por parte de Instituciones educativas y universidades de Bogotd y otfras ciudades
del pais.

Del mismo modo dando cumplimiento a la Ley 1437 de 2011, a través de la Oficina de Atencién all
Ciudadano de Canal Capital se mantiene permanente interaccién con la ciudadania atendiendo,
framitando y haciendo seguimiento a las solicitudes, sugerencias, quejas y reclamos y en especial en
los siguientes casos:

v Acceso al Servicio Social en los informativos.

v Cubrimiento de eventos.

v' Solicitudes de participacién en programas

Cabe resaltar, que los requerimientos interpuestos por la ciudadania a través de esta oficina, son un
insumo permanente para nuestra programacién y en su mayoria son resueltos a través del sistema
informativo o del programa el Defensor del televidente. El objetivo del programa “Defensor del
Televidente”, mds alld de responder las dudas, comentarios e inconformidades que los televidentes
expresen frente a la programacién del canal, es brindar herramientas de juicio para que los
televidentes puedan asumir una actitud critica ante los contenidos que ven en television, con el fin
de aportar al desarrollo de una teleaudiencia responsable, este espacio es dirigido por Gustavo
Castro Caicedo.

Dentro de las proyecciones se tiene programada una mejor ubicacién de la oficina, asi como el
perfeccionamiento de los canales de atencién. El reto es consolidar y fortalecer el drea como parte
misional y de Planta en la entidad. La mayor dificultad se observa en la falta de personal para
brindar una mayor atencién debido al crecimiento de la audiencia o ciudadanos que realizan una
solicitud en la entidad.

Anexo - Matriz Estdndares 2012
Anexo - Matriz Estdndares 2013
Anexo - Matriz Estdndares 2014

3.1.6. AVANCES CONTROL INTERNO

El proceso de evaluacién al interior de la Entidad se realiza en cumplimiento de los objetivos que
establece la Ley 87 de 1993, para el efecto la Gerencia General cuenta con un Jefe de Oficina de
Confrol Interno para acompanar y asesorar en temas relacionados con el Sistema de Control
Interno, asi mismo para realizar evaluaciones a los procesos, atendiendo el Programa Anual de
Auditorias de manera integral, de tal forma que contribuya al andlisis, medicion, evaluacién vy
seguimiento de la gestién, con el fin de mantener permanentemente informada a la Alta Direccidn
acerca del estado del Confrol Interno dentro de la Entidad y lograr un mejoramiento continuo en el
desarrollo de la gestion administrativa.

Dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en su cumplimiento se realizaron
recomendaciones pertinentes para adelantar las acciones de mejoramiento de los procesos que
desarrolla la Entidad, asi como la aplicacién de mecanismos de control tendientes a vigilar el
estricto  cumplimiento al marco legal que rige para Canal Capital. Producto de las
recomendaciones atendidas por las diferentes dependencias y procesos se lograron entre ofras las
siguientes acciones:

v' Respuesta oportuna a los requerimientos formulados por los distintos érganos de vigilancia y
control (Personeria y Confraloria), asimismo se ha realizado su respectivo seguimiento.

v' Conftribucidén al fomento de la cultura del autocontrol, a través de capacitaciones,
socializaciones y charlas dadas tanto a funcionarios de planta como confratistas.

v Asesoria y acompanamiento a los responsables de la produccion y reporte de informacién que
evidencia el estado del Sistema de Control interno, permitiendo que la Entidad salga garante en
actuaciones tan importantes como el reporte de: El Informe Ejecutivo Anual del Sistema de
Control Interno, derechos de autor de software (Via Aplicativo), las presentaciones de la cuenta
mensual y anual a la Confraloria de Bogotd (SIVICOF), Informes de seguimiento a los controles
de advertencia. Todo esto ha permitido recabar y compilar informacién juridica, financiera,
administrativa y misional del Canal, valiosa para la memoria institucional de la empresa y para
su buen funcionamiento.

v' Concientizacion de la alta Direccion y responsables de todas las dependencias para atender el
Plan de Mejoramiento de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Confraloria de Bogotd
en cuanto a su estructuraciéon, diseno de acciones correctivas y ejecucidon para los hallazgos
formulados producto de los informes de auditoria.

v Conocimiento de la responsabilidad y diseno de controles para el cumplimiento de normas
legales, politicas, planes, procedimientos y regulaciones internas que conlleven a la
consecucién de los objetivos propuestos.

La gestién de la oficina de control Interno, se enmarca en cinco tdpicos de conformidad con el
Decreto 1537 de 2001, asi:

3.1.6.1. VALORACION DE RIESGOS
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Durante la vigencia 2012 se realizd la socializacion a todos los niveles de la entfidad, de la "Politicas
de Administracion del Riesgo”, dicha socializacién se realizé mediante el correo electrénico vy el
documento se encuentra en version lll, codificado en el sistema de Gestion de Calidad bajo el
nUmero CECS-PO-002, igualmente se encuentra publicado en la intranet de la entidad para
disposicion de todos.

Durante la vigencia 2013 se realizd la identificacién, andlisis, valoracién y calificacién de los riesgos
asociados a los procesos de Gestion Documental, Gestion de Recursos Fisicos y Tecnoldgicos
(AlImacén y sistemas), Gestidon de Talento Humano, Gestion Comercial, Atencion al Usuario y Gestidon
Estratégica. Como producto de esta actividad, se actualizé el Mapa de Riesgos por Procesos.

Durante la vigencia 2014 se evalud el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la vigencia 2013 y se
ejecutd segun el programa anual de auditorias, el primer seguimiento de enero a junio del Mapa de
Riesgos de Corrupcidén preparado para la vigencia 2014 y el Mapa de Riesgos por Procesos vigente.
Como producto de este seguimiento, se tomd la determinacion de unificar en un mismo formato los
dos Mapas.

Anexo 1. CECS-PO-002 Politicas de Administracion del Riesgo

Anexo 2. Estrategia Anticorrupcion 2013 (incluye Mapa de Riesgos de Corrupcion)
Anexo 3. Informe Evaluacion Estrategia Anticorrupcién 2013

Anexo 4. Mapa de Riesgos 2014 - primer seguimiento a 30 de Junio de 2014
Anexo 5. Informe primer seguimiento mapa de riesgos 2014

3.1.6.2. ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA

En el entendido que uno de los valores principales de la actividad de la Oficina de Control Interno es
enfregar los resulfados de sus evaluaciones a la Gerencia, durante la vigencia 2012 y 2013 se dio
cumplimiento a la elaboracion y reporte de la totalidad de los informes de Ley que deben ser
presentados ante las diferentes instancias.

Asi mismo, teniendo en cuenta las falencias detectadas durante las auditorias al proceso Gestion de
Contratacién en la vigencia 2012, se propuso y adelantd la labor de realizar capacitaciones en
materia contractual, en los siguientes temas: Estructuracién de estudios previos, Principios de
Contratacion Estatal, Elaboracidon de Estudios de Conveniencia, Andlisis de Riesgos, Faltas
Disciplinarias en la Contratacién Estatal, Ley 1474 de 2011 y Manual de Supervisidon. Dichas
capacitaciones se realizaron durante la vigencia 2013.

En la presente vigencia se han elaborado los siguientes informes que evidencian el estado del
confrol interno en la entidad:

Anexo 6. Informe Ejecutivo Anual de Conftrol Interno de la vigencia 2013

Anexo 7. Informe de Control Interno Contable de Ia vigencia 2013

Anexo 8. Informe Pormenorizado de Control Interno del 01-Nov-2013 al 28-Feb-2014
Anexo 9. Informe Pormenorizado de Control Interno del 01-Mar-2014 al 30-Jun-2014
Anexo 10. Informe Pormenorizado de Control Interno del 01-Jul-2014 al 31-Oct-2014
Anexo 11. Informe de Atencién al Usuario Segundo Semestre de 2013

Anexo 12. Informe de Atencién al Usuario Primer Semestre de 2014

Se ha socializado a la Alta direccidn en los comités del Sistema Integrado de Gestidn, los resultados
de las auditorias, del estado del Sistema del Control interno y de los seguimientos efectuados a los
Mapas de Riesgo y Planes de Mejoramiento.

3.1.6.3. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Dentro del Programa anual de Auditorias se establecieron y realizaron las auditorias al Sistema
Integrado de Gestion, asi:

Cuadro. Auditorias de Procesos del SIG.

PROCESO VIcH A VIGENCIA 2013 | VIGENCIA 2014
Gestion Estratégica 1 No se realizd Progrgmodo
para diciembre
Gestidbn de Comunicaciones 1 1 No programada
Gestién para la Prestacién y Emisién del . 1 - Coordinaciéon Programada
Servicio de TV Técnica para noviembre
Gestién Comercial 1 1 En Ejecucién
Gestidn del Talento Humano 1 1 No programada
Atencion al Usuario 1 1 Progrgmodo
para diciembre
Gestidon de Contratacion 1 1 En Ejecucién
Gestidn Juridica 1 1 No programada
Gestidn de Recursos Fisicos y Tecnoldgicos 1 I- S'STemC,’S No programada
1 - Aimacén
Gestién Documental 1 1 1
Gestién Financiera y Contable 1 No se realizé Progromado
para noviembre
Control, Seguimiento y Mejora Continta No se realizd 1 No programada
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CONTROL%20INTERNO/Anexo%2010.%20Informe%20Pormenorizado%20de%20Control%20Interno%20del%2001-Jul-2014%20al%2031-Oct-2014.docx
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2011.%20Informe%20de%20Atención%20al%20Usuario%20Segundo%20Semestre%20de%202013.doc
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2012.%20Informe%20de%20Atención%20al%20Usuario%20Primer%20Semestre%20de%202014.doc

Fuente: Programa Anual de Auditorias Oficina de Control Interno — Vigencias 2012 - 2014

Anexo 13. Auditorias de Procesos del Sistema Integrado de Gestidn vigencias 2012y 2013
Anexo 14. Auditoria externa realizada al proceso de gestion documental vigencia 2014

Igualmente se redlizaron las siguientes auditorias internas, asi:

Cuadro 2. Auditorias Internas.

PROCESO ViesA VIGENCIA 2013 | VIGENCIA 2014
Gestién Estratégica Programada
para diciembre
Gestién para la Prestaciéon y Emisiéon del Programada
Servicio de TV para noviembre
Gestion Comercial En Ejecucién
Atencidn al Usuario Progrgmodo
para diciembre
Gestién de Contrataciéon 3 5 2

Gestidn de Recursos Fisicos y Tecnoldgicos 1
Gestién Documental 1
Gestién Financiera y Contable 4 2 1

Fuente: Programa Anual de Auditorias Oficina de Control Interno - Vigencias 2012 - 2014

Anexo 15. Auditorias Internas vigencias 2012 y 2013

Anexo 16. Auditorias Internas vigencia 2014 Gestidn de Contrataciéon
Anexo 17. Auditorias Internas vigencia 2014 Gestién Documental

Anexo 18.1 Auditorias Internas vigencia 2014 Gestion Financiera y Contable
Anexo 18.2 Auditorias Internas vigencia 2014 Gestidn Financiera y Contable

De conformidad con el Programa Anual de Auditorias, se llevaron a cabo los seguimientos e
informes de Ley, asi:

Cumplimiento Decreto 371 de 2010

Informe de Austeridad en el Gasto

Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional y por Procesos
Apoyar la consolidacion y reporte de la Rendicién de la cuenta mensual y anual a la
Contraloria

Seguimiento al Mapa de riesgos

Seguimiento a los Indicadores de Gestidn solamente en la vigencia 2012
Revision a almacén solamente en la vigencia 2012

Revisidbn pagos de seguridad social

Arqueo caja Menor

Informe relaciones con el Concejo

Revision Informes de Rotacién de Cartera

Revision de impuestos

Informe de Derechos de Autor

Seguimiento al Decreto 2842 de 2010 (SIGEP)

Seguimiento al sistema SIPROJ

Revisién de la Ejecucion de vidticos

Cumplimiento de Decreto 19 de 2012 (Circular 074 de 2012 de Secretario General de
Alcaldia Mayor de Bogotd)

Seguimiento proyectos de inversion financiados con recursos de la ANTV
Seguimiento Plan de Accién PIGA

Seguimiento publicacién de los contfratos en SECOP

ANANANA Y Y U N U U U N NN AN NN

AN

3.1.6.4. FOMENTO A LA CULTURA DEL AUTOCONTROL
El fomento a la cultura de autocontrol se ha desarrollado a fravés de:

v Participacién activa en las jornadas individuales y colectivas de induccidn y reinduccion

v Disefo del diagndstico de necesidades de capacitacion institucional para la Oficina de
Control Interno y determinados cargos de la enfidad, detectadas de conformidad con las
falencias encontradas en las auditorias e informadas al Profesional de Talento Humano para
ser incluidas en el plan Anual de Capacitacion

v' Redlizacién de capacitaciones, socidlizaciones y charlas tanto a funcionarios de planta
como contratistas, en temas relacionados con la Gestidn Contractual, Plan de
Mejoramiento, Administracion de Riesgos, Sistema de Gestidén de Calidad e Indicadores de
Gestidn

v' Elaboracién de mensajes y TIP's divulgados a fravés del boletin interno del canal

3.1.6.5. RELACION CON ENTES EXTERNOS

De acuerdo con el Programa Anual de Auditorias de la Oficina de Conftrol Interno se enviaron a los
entes externos los informes que solicitaron y que por ley se deben enviar y publicar.
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CONTROL%20INTERNO/Anexo%2013.%20Auditorías%20de%20Procesos%20del%20Sistema%20Integrado%20de%20Gestión%20vigencias%202012%20y%202013.pdf
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2014.%20Auditoría%20externa%20realizada%20al%20proceso%20de%20gestión%20documental%20vigencia%202014.pdf
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2015.%20Auditorías%20Internas%20vigencias%202012%20y%202013.pdf
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2016.%20Auditorías%20Internas%20vigencia%202014%20Gestión%20de%20Contratación.doc
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2017.%20Auditorías%20Internas%20vigencia%202014%20Gestión%20Documental.pdf
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2018.1%20Auditorías%20Internas%20vigencia%202014%20Gestión%20Financiera%20y%20Contable.doc
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2018.2%20Auditorías%20Internas%20vigencia%202014%20Gestión%20Financiera%20y%20Contable.doc
CONTROL%20INTERNO/Anexo%2018.2%20Auditorías%20Internas%20vigencia%202014%20Gestión%20Financiera%20y%20Contable.doc

Se elaboraron los informes trimestrales al Concejo de Bogotd sobre controles de advertencia, donde
se verificd que durante la gestidon del Dr. Hollman Morris no se presentaron confroles de advertencia.

A la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, se enviaron los informes sobre el cumplimiento de la Directiva 003 de 2013.

Se han atendido las visitas de los diferentes érganos de control tales como Personeria en visitas
especiales para verificaciéon y compilacién de informacién relacionada con investigaciones
disciplinarias en curso y la Contraloria en las auditorias regulares y especiales, asi como el
seguimiento a las respuestas a dar por parte de diferentes responsables en la Entidad.

3.1.6.6. HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS, FISCALES, DISCIPLINARIOS Y PENALES COMUNICADOS POR LA
CONTRALORIA DE BOGOTA EN EL ULTIMO INFORME DE AUDITORIA

La Conftraloria de Bogotd realizd entre las vigencias 2012 a 2014, un total de cinco (5) auditorias
discriminadas de la siguiente manera:

v' Visita Fiscal - PAD 2012 ciclo Il, en el periodo comprendido del 18 al 25 de mayo con el
objeto de revisar la contratacion efectuada por el Canal con ocasién de la transmision del
concierto de Paul McCartney, siendo esta remitida a la Subdireccién de procesos de
responsabilidad fiscal, referencia hallazgo fiscal N° 140000-036-12, de la cual se determiné el
archivo del proceso.

v La procuraduria primera distrital abrié investigacién disciplinaria por presenta irregularidades
en la contratacion de los derechos de transmisién para radio y television del concierto de
Paul McCartney, el cual termind con la absolucién del cargo formulado segun falla de
primera instancia proferido el 11 de marzo de 2013.

v' Visita Administrativa — PAD 2012 ciclo Il — Diciembre de 2012, con el objeto de auditar,
evaluar y hacer seguimiento a la gestion realizada por la entidad en relaciéon con los
contratos Nos. 059 y 034 de 2012, y del rubro Vidticos y Gastos de Viagje, el informe final deja
3 hallazgos administrativos, 3 con presunta incidencia disciplinaria y un hallazgo con
incidencia fiscal.

v' Auditoria Integral Modalidad Regular - PAD 2013, realizada sobre la gestidon de las vigencias
2012 y 2013. Esta auditoria fue practicada desde el 02 de enero hasta el 17 de mayo de
2013. El informe final deja 38 hallazgos administrativos, 7 con incidencia penal, 10 con
incidencia fiscal y 30 con incidencia disciplinaria.

v' Visita Fiscal - PAD 2013 — Noviembre 2013, con el objeto de auditar, evaluar y hacer
seguimiento a la gestion realizada por la entidad en relacién con el contrato Nos. 027 de
2012. El informe final determind 2 hallazgos administrativos, uno de ellos con incidencia
disciplinaria.

v' Auditoria Integral Modalidad Regular - PAD 2014 - Junio de 2014, realizada sobre la gestion
de la vigencia 2014. Esta auditoria fue practicada desde el 02 de enero hasta el 20 de junio
de 2014. El informe final deja 70 hallazgos administrativos, 3 con incidencia penal, 12 con
incidencia fiscal y 49 con incidencia disciplinaria.

Cuadro é. Hallazgos por Tipo

Tipo de HALLAZGOS

INFORME Administrativo Disciplinario Fiscal Penal
Visita Fiscal - PAD 2012 ciclo Il - Mayo 1 ! ! 0
de 2012
Visita Administrativa — PAD 2012 ciclo 3 3 ! 0
Il - Diciembre de 2012
Auditoria Integral Modalidad Regular
- Periodos Auditados 2011-2012 38 30 10 /
Visita Fiscal - PAD 2013 — Noviembre o ! 0 0
de 2013
Auditoria Integral Modalidad Regular 70 49 12 3

-PAD 2014 — Junio de 2014

Fuente: http://www.contraloriabogota.gov.co / informes / Auditoria Gubernamental / Educacién Cultura Recreaciéon y Deporte

Anexo 26. Informe de Visita Administrativa — PAD 2012 ciclo Il - Diciembre de 2012
Anexo 27. Informe de Auditoria Integral Modalidad Regular - PAD 2013 — Mayo de 2013
Anexo 28. Informe de Visita Fiscal - PAD 2013 — Noviembre de 2013

Anexo 29. Informe de Auditoria Integral Modalidad Regular - PAD 2014 — Junio de 2014
Anexo 30. CB-402 Plan de Mejoramiento Canal Capital 14Jul2014

3.1.6.7. ESTADO DE EJECUCION DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

De la totalidad de hallazgos expuestos que suman 114, a la fecha se encuentran vigentes 100 con
147 acciones.
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Cuadro. Resumen estado acciones Plan de Mejoramiento Contraloria

Accién Correctiva Total
otal
Detalle de la Fuente Hallazgos Cumplida Pendiente
Informe Final de Auditoria Integral Modalidad Regular 28 14 14 8
- Periodos Auditados 2011-2012
Informe Final de Auditoria Modalidad Regular -
Periodo 2013 70 5 12 1
Informe Final de Visita Fiscal en Desarrollo del Plan de 5 0 9 5
Auditoria Distrital 2013 Noviembre de 2013
Total 100 19 128 147

Fuente: CB-402 Plan de Mejoramiento Canal Capital 14Jul2014 - Publicado en pdgina Web

Durante las vigencias 2012 y 2013, se administraban dos planes de mejoramiento en dos formatos
diferentes, uno con codificacién en el Sistema de Gestion de Calidad para formular y hacer
seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos y ofro con el formato de la Contraloria,
denominado Plan de Mejoramiento Institucional. A estos planes de mejoramiento se les realizd
seguimiento periddico.

Para la vigencia 2014 se determind que era necesario unificar estos formatos en una sola
herramienta que sirviera a las necesidades de formulacion, seguimiento permanente en tiempo real
y evaluacion a las acciones correctivas, preventivas y de mejora derivadas de diversas fuentes.
Igualmente después de efectuada la revisidén de los formatos actuales, fue necesario recodificar
adecuadamente la herramienta de Plan de Mejoramiento.

Asi las cosas en la nueva herramienta ya se encuentran armonizados los hallazgos de las fuentes
internas y externas y el tipo de accidn en un solo documento.

Cuadro. Resumen Acciones Plan de Mejoramiento

Tipo de Accién
Fuente Detalle de la Fuente Hallazgos Correctiva Preventiva De Mejora Total
Andlisis de Riesgos 17 18 18
Auditoria Interna al Sistema de
Origen | Gestion 24 25 1 5 31
Inferno Auditoria Interna Control Interno 18 15 3 18
Autoevaluacién 7 6 2 8
Informe De Visita De Seguimiento 19 58 58
- Direccién De Archivo De Bogotd
Informe Final de Auditoria Integral
Modalidad Regular - Periodos 28 28 28
Origen Auditados 2011-2012
Extgmo Informe Final de Auditoria
Modalidad Regular - Periodo 70 17 117
2013
Informe Final de Visita Fiscal en
Desarrollo del Plan de Auditoria 2 2 2
Distrital 2013 Noviembre de 2013
Total 185 251 19 10 280

Fuente: CECS-FT-019 Plan de Mejoramiento Tercer Seguimiento 2014 - Publicado en Intranet

Al iniciar la vigencia 2014 se recibieron dos planes de mejoramiento con un total de 146 acciones, 40
de la Contraloria y las 106 restantes derivadas de origen interno.

En el primer seguimiento realizado con corte al 28 de febrero, se realizd seguimiento Unicamente a
las acciones de origen interno, cerrando 31 acciones retirdndolas del Plan e incorpordndolas a la
base de acciones cumplidas y cerradas, por lo tanto este Plan quedd conformado por 75 acciones.

Para el segundo seguimiento con corte al 30 de junio, ya se contaba con la informacién resultado
de la Auditoria de la Contraloria, por lo que se incorpord el resultado de la valoracién del
cumplimiento de las 40 acciones iniciales, donde el érgano de control cerré 10 acciones con igual
numero de hallazgos y dejé vigentes 30 acciones, asi las cosas, fueron verificadas 105 acciones en
total, 75 de origen interno y 30 de origen exfterno, determinando como cumplidas pero no cerradas
un total de 14 acciones de origen externo. De las acciones de origen interno se determind como
cumplidas y cerradas 27 en el primer seguimiento y 18 en el segundo seguimiento.

Para el tercer seguimiento con corte al 30 de septiembre, ya se habia disenado la nueva
herramienta que unificaba en un solo documento la totalidad de las acciones por fipo y por fuente,
donde se incorporaron las acciones generadas como resultado de la Auditoria de la Contraloria, las
cuales fueron 117 de 70 hallazgos, sumadas a las 30 ya existentes también de origen externo y las 75
de origen interno. Asi las cosas, este Plan quedd conformado por 222 acciones. Luego del
seguimiento efectuado se determinaron como cumplidas pero no cerradas, 5 acciones de origen
externo y se cerraron 14 acciones de origen interno.

Recientemente se incorporaron las acciones derivadas de la auditoria externa que realizé el Archivo
de Bogotd, las cuales sumaron 58, quedando finalmente un plan de mejoramiento con corte al 23
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de octubre, conformado por 280 acciones y su estado actual es el siguiente:

Cuadro. Resumen estado acciones Plan de Mejoramiento

Accién Correctiva Accién Preventiva Accién De Mejora Total
Fuente Detalle de la Fuente Cumplida Pendiente Cumplida Pendiente Cumplida Pendiente ota
Andlisis de Riesgos 0 0 14 4 0 0 18
Auditoria Interna al
Origen | Sistema de Gestion 24 ! ! 0 4 ! 31
Interno | Audiitoria Interna Conftrol 10 5 0 0 5 1 18
Inferno
Autoevaluacion 2 4 0 0 2 0 8
Informe De Visita De
Seguimiento - Direccién 0 58 0 0 0 0 58
De Archivo De Bogotd
Informe Final de Auditoria
Integral Mod.olldcnd 14 14 0 0 0 0 28
Regular - Periodos
Origen | Auditados 2011-2012
Externo | Informe Final de Auditoria
Modalidad Regular - 5 112 0 0 0 0 117
Periodo 2013
Informe Final de Visita
Fiscal en Desarrollo del 0 2 0 0 0 0 2
Plan de Auditoria Distrital
2013 Noviembre de 2013
Total 55 196 15 4 8 2 280

Fuente: CECS-FT-019 Plan de Mejoramiento Tercer Seguimiento 2014 - Publicado en Intranet

Anexo 24. CECS-FT-019 Plan de Mejoramiento Tercer Seguimiento 2014
Anexo 25. Tercer Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento con corte al 30-Sep-2014

3.1.7.  PRINCIPALES LOGROS DE CANAL CAPITAL

= Fortalecer las finanzas de Canal Capital

Comportamiento de los Ingresos . L.
P g Eiecucidn Presunuestal

60.000

94,92%

50.000 86,43% 88,71% 91,52%

80,98% 8491%

68,40%
40.000

30.000
20.000

10.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2011 2012 2013 2014 Corte a 31 octubre 2014

= Consolidar la parrilla de programacién posicionando las franjas de andlisis, infantil y cultural

= Adquirir una Unidad Moévil a la vanguardia de tecnologia para television

=  Avanzar considerablemente en la renovacion tecnoldgica del Canal

* Incrementar en el 138% la produccién propia del Canal, que permite la generacién de
contenidos con independencia.

- 45

201 2012 2013 2014

=  Consolidar al Canal Capital como el Canal de las grandes transmisiones.
=  Garantizar los recursos para adquirir la Sede Propia del Canal Capital
= Concepto favorable para la modernizacién de la planta de personal del Canal
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3.1.8. IMPACTO DE LA GESTION REALIZADA POR LA GERENCIA DE CANAL CAPITAL

e Los bogotanos realizaron un nuevo reconocimiento a la labor de Canal Capital en la
Encuesta Bienal de Culturas 2013. Segun la cual se establecid que el 84,43 por ciento de los
encuestados conoce Canal Capital; el 81,31% considera que es de gran importancia la
existencia en la ciudad de un canal publico de television, y el 62% reconoce que es de tipo
publico.

Enfidades estrella de la ciudad en el 2013

F4%

0% 0%

CODENSA CADES / SUPERCADES Gas Natural Canal Capital
B CONOCIMIENTC HFAV. GESTION [4+5]  MSATISFACCION (4+5)

Los CADES y SUPERCADES y Gas Natural siguen entre las
entidades estrella. Entran CODENSA y Canal Capital.

e Segun las cifras arrojadas por lbope, empresa que certifica el rating de Canal Capital, arroja
que el promedio del rating en el 2011 fue de 0.17% lo que equivale a 3.760 televisores
sinfonizando la senal; en el 2012 0.31% de rating equivalente a 8.800 televisores sinfonizando
la senal; en el 2013 0.34% equivalente a 9.070 televisores sinfonizando la senal y finalmente a
la fecha de 2014 el rating es de 0.35% equivalente a 10.060 televisores sintonizando la senal
de Canal Capital. Cabe aclarar, que estas cifras solo es de televisidbn abierta, sin tener en
cuenta, la television por cable y las redes sociales. En cuanto a la television por cable, en el
Ultimo estudio que publicé Directv confirma el posicionamiento de la televisién publica de
Bogotd Canal Capital como uno de los canales mds vistos por los suscriptores de ese cable
operador en Colombia.

22,840 tv
11,970 v
8,800 tv s%
"3,760 tv 5%
0,31%
o fo17%
20m 2012 2013 2014
Fuente: |bope

* Nomero de televisores conectados a la sefial Canal Capital

e "El hecho de que mds de un 80% de la gente le de mucha importancia a la existencia de un
canal publico es algo alentador, es decir, Canal Capital, el canal publico de Bogotd, tiene
una amplia aceptacion por parte de la ciudadania, y es de vital importancia esa amplia
aceptacion de que haya un canal publico, de que no nos informemos a través de los
privados porque representa la recuperacion de la informacion como un bien publico", dijo
Otty Patino, director del Observatorio de Culfuras.

Estos resultados de la Encuesta Bienal de Culturas 2013 (EBC) realizada por el Observatorio de
Culturas de la Secretaria de Cultura, Recreacidn y Deporte, SCRD, rafifican el avance vy
posicionamiento del canal publico de la ciudad en la Bogotd Humana, que ha centrado sus
contenidos en la promocién y defensa de los derechos humanos y una cultura de paz.

CIFRAS & CONCEPTOS

Se Consolidd Canal Capital como el Unico Canal del pais en ofrecer una programacién incluyente
en el marco de la promocién de los Derechos Humanos y una Cultura de paz. Esto segun las
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mediciones 2013 Vs 2014 en Panel de Opinidn de Cifras & Conceptos.

éCuales son los medios de comunicacion que usted mas consulta para mantenerse informado?*

5° panel de opinidén en 2013

Caracal Caracol

ren CM&

CM&.
RCMN

Moticias UNG
Noficias UNO
CMNR

. CNN
Cablenoticias

City Tv Cify TV

MTH 24 Canal Capital

Television Nacional Television Bogotd

Canal Capital Cable Noficias
Otros
Oftros

6° panel de opinién en 2014

¢Cuales son los medios de comunicacion que usted mas consulta para mantenerse

informado?*
Television
Caracol Bogota
RCN Caracol 25%

CM& CM& 20%
RCN
Noticias Uno Noticias Uno
CNN CNN
Cable Noticias Canal Ca_p'tal
City tv
City tv Cable Noticias
Canal Capital Red Més Noticias
Otros NTN 24

Canal ET
Otros

3.1.9. PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS DE CANAL CAPITAL

En 2013 se reconoce el valor de transmision de Canal Capital en examen de DD.HH. ante ONU,
Angelino Garzén vicepresidente de Colombia destacd el aporte que Canal Capital, viene
desarrollando en la construccidon de una cultura de paz, especialmente por la transmision del
examen de Colombia en DD.HH. ante la ONU, que no sdlo él, sino el mundo, vio el pasado 23 de
abril de 2013 desde Ginebra, Suiza. Estados Unidos, Argentina, Brasil, México, Reino Unido, Francia,
Puerto Rico, Marruecos, enfre otras 32 naciones, estuvieron conectados a nuestra senal en vivo. De
esta manera, Canal Capital continuard trabajando por la inclusidn de minorias, asi como por la
consolidacién de sus franjas infantiles, juveniles, de andilisis, diversidad, deportivas e informativas

v feb-13: Las victimas de Pablo Escobar, un coproduccién entre Canal Capital y Centro Atico
de la Javeriana, fue la ganadora en la categoria Mejor trabajo en Television otorgado por el
Circulo de Periodistas de Bogotd (CPB)

v' abr-13: Reconocimiento embajada del estado plurinacional De Bolivia. Liderazgo en
televisién publica

v'abr-13: Crénicas de un sueio premio a la responsabilidad social en television.

v dic-13: Canal Capital, la "Televisidn mds humana", recibe la mencién de honor para medios
de comunicacion del Premio Franco-Alemdn de Derechos Humanos "Antonio Narifno" 2013,
por su labor de promocién de los DD.HH. y la creacién de una cultura de paz mediante el
periodismo audiovisual.

v ene-14: Ni Reinas Ni cenicientas venia de recibir un reconocimiento en el 5to. Encuentro
Internacional de Periodistas con Visidon de Género por su labor investigativa y profesional
que tiene como espacio televisivo en la defensa de los derechos de la mujer.

v may-14: el programa con perspectiva de género Ni Reinas Ni cenicientas, se llevd un
reconocimientfo en el Concurso Internacional de Cortometrajes, categoria soberania
alimentaria, organizado por Palmarés Dona’m Cine

v jun-14: "Te Recreo”, programa de Canal Capital y la Secretaria de Educacién, recibe el
Premio de la Fundacién Prix Jeunesse, a la Tv. PUblica infantil
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v'ago-14: Su Madre Naturaleza de la Franja de Andlisis de la Televisién PUblica de Bogotd, fue
reconocida con la gran cruz orden al mérito de la comunicacién social iberoamericana
Antonio Narino.

v' ago-14: El sofd, premio Manuel Gutiérrez por la resistencia social.

v sep-14: Television Iberoamericana reconoce la labor de Canal Capital en la defensa de los
DD.HH.

v sep-14: "Documental 9.70', realizado por Victoria Solano y emitido por Canal Capital, fue
galardonado con el Premio Simén Bolivar de Periodismo a la mejor crénica y reportaje en
television.

v' oct-14: Organizacién Chao Racismo reconoce la labor incluyente de Canal Capital

v" nov-14: Su Madre Naturaleza de la Franja de Andlisis de la Television PUblica de Bogotd, fue
reconocida con el importante galarddn “Frailejobn de Oro” que entrega la Fundacion
Siembra Colombia a la comunicacion sostenible.

v' nov-14: Mejor Crénica y reportaje en television al Documental 9.70

3.1.10. ASUNTOS EN CURSO
3.1.10.1. ADQUISICION DE SEDE CANAL CAPITAL

En 2013 se logrd gestionar los recursos para adquirir y adecuar una Sede para el Canal. Es asi que se
formuld el proyecto de inversién No.9 “Adquirir y Adecuar la Sede Canal Capital”, en 2014 se cuenta
con un presupuesto de $6.531 millones para ejecutar y en 2015 se tienen vigencias futuras
aprobadas por valor de $4.000 millones para un total de $ 10.531 millones de pesos.

Dentro de las especificaciones técnicas principales que requiere la Entidad, para adquirir la Sede se
encuentran: Preferiblemente que las instalaciones cuenten por lo menos con un estudio de
televisién, se encuentre ubicado en una zona cercana a los cerros para funcionalidad de las
antenas, doble altura para adecuar estudios, vias de acceso para el desplazamiento de los
periodistas al lugar de las noticias, entre ofras.

En 2013 a través del Contrato 948de 2013, suscrito con Carlos Alberto Arango Ramirez se realizé la
valoracion técnica de tres predios (etb, teatro San Jorge y Programar S.A.)

De esa evaluacién técnica se concluyd lo siguiente:

1.) El predio de la ETB, no cuenta con estudios de televisidn construidos, no y es necesario realizar
una adecuacidén general para la parte administrativa. Por lo que se considera no apta.

2.) El teatro San Jorge es un predio catalogado como patfrimonio cultural, lo que implica una
inversion bastante considerable porque los bienes de patrimonio cultural requieren restauracion,
no adecuacién y ademds los tfrdmites administrativos son mds demorado. Por lo que se considera
no apto.

3.) La sede de Programar S.A., es una construccidon hecha para hacer televisién, cuenta con un
estudio de televisibn moderno, cuenta con instalaciones administrativas aptas para in

Por lo expuesto, la opcidén mds adecuada para iniciar un proceso de negociacion es Programar S.A.,
gestiéon que se desarrollo de conformidad con las acciones planteadas en el siguiente cuadro:

Proceso de negociacién adelantado con Programar S.A.
1. Fecha de la primera propuesta de Programar S.A. al Canal Capital :

Segun oferta comercial radicada el 28 de Agosto de 2014, el Precio de oferta para la
venta es de DOCE MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($12.000°000.000.00). Se observa que
el valor ofertado por Programar se encuentra por encima del avalio catastral del predio,
sin embargo se reconoce que el predio Programar cuenta con unas mejoras tanto en
infraestructura como en equipos que podrian sustentar el valor de la oferta.

2. Fecha y Numero de acta en la cual el Gerente presenta a la Junta Regional la
propuesta de compra del predio de Programar y los comentarios realizados por la Junta
Regional sobre el probable negocio con Programar:

Acta No. 195 de fecha 2 de septiembre de 2014 ( dentro del orden del dia Punto No. 9
Informe adquisicién nueva sede, proyecto de inversion).

Canal Capital durante 2014, gestiond ante los diferentes Entidades distritales la busqueda
de inmuebles fiscales disponibles, que cumplieran con las necesidades que la Entidad
requiere. Producto de lo anterior, se encontrd que no existe oferta de bienes fiscales —
DADEP ni se recibieron ofertas de ETB, Empresa Energia de Bogotd, Acueducto e IDU.

En consecuencia, se retomd la opcion del sector privado correspondiente a los
inmuebles de la Sociedad Programar S.A., predio ubicado en la Calle 36 #21-10 de la
zona Urbana de Bogotd D.C, en un excelente lugar geogrdfico de la ciudad, como es el
Barrio la Soledad. Cuenta con diferentes vias de acceso, como son entre otras la Cra. 24,
la Calle 34, muy cerca de la Calle 26 y de la Carrera 30.

El proyecto consta de 1 edificio con Siete (7) pisos, para dreas administrativas y
operativas con infraestructura adecuada para la realizacion, produccion y emision de un
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canal de television y 1 Lote de Terreno para parqueaderos.

Es propiedad de la empresa Programar Television S.A se encuentra disponible para la
venta. Segun oferta comercial radicada el 28 de Agosto de 2014, el Precio de oferta
para la venta es de DOCE MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($12.000°000.000.00).

Del estudio juridico de los certificados de libertad y tradicién de los inmuebles, se logrd
establecer que estd constituido un Leasing con el banco BBVA, situacién que implica
que estos bienes no estdn por fuera del comercio inmobiliario de la ciudad, y que los
vendedores han sido objeto de estudio crediticio y financiero por parte del banco, como
garantia de seriedad de los mismos.

A continuacién se relacionan algunos elementos fisicos, propios de la construccidn:

v Plato disefiado exclusivamente para televisiéon.

= Realizacién de los programas de mayor complejidad
= Aumentar dngulos y tiros de cdmara

= Mayor nimero sets

= Mejores dngulos de iluminacion

v Sistemas de iluminacién

Sistema de confrol robotizado

= Sets de iluminacién con mejor cubrimiento

= Manejo de las luces sin invasion e interrupcion en el estudio por parte de los operarios.
= Disefios impactantes a nivel de fotografia

v Acustica

= Insonorizacién y acustica adecuadas para la grabacion In-door
= Minimo sonido ambiente

= Eliminacion del ruido y distorsiones de audio

v Traslado y almacenamiento de escenografia
= Espacio adecuado para almacenar y trasladar escenografia con proteccidon, para
evitar danos en los mismos.

v' Cableado estructurado
= Acorde con este objeto de hacer television.

La Dra. Maria Eugenia Martinez Directora del IDPC, considera que la oferta comercial
tiene un valor alto para el metro cuadrado del sector. Adicionalmente, sugiere una visita
especializada IDPC, para verificar el estado esfructural del edificio, frente al
cumplimiento de la respectiva norma NSR.

Los miembros de la Junta consideran que es necesario efectuar nuevos estudios que
permitan tener elementos objetivos en la toma de la decision final para la adquisicién de
estos inmuebles. Se solicita ver adicionalmente, los avalios catastrales vigentes y su
relacion con el valor de la oferta comercial.

3. Fecha y No. radicado en la cual Canal Capital realiza contrapropuesta a Programar y
en qué términos se realiza:

Se readliza oferta de compra mediante oficio no. SG-1995 de fecha 1 de octubre de
2014.(Adjunto el mencionado oficio).

4. Fecha y Numero de acta en la cual Canal informa a la Junta Regional sobre la
propuesta final de Programar:

ACTA No. 200 sesién presencial de fecha é de noviembre (dentro del orden del dia punto
8. Informe nuevo proceso adquisicion de la sede).

El doctor Alejandro Suarez senala mediante comunicacion N° 2153 que el 21 de octubre
de 2014 se le indico a Programar Television S.A, que finalizaba la etapa de negociacion
por falta de aceptacion de la oferta.

Por tal motivo la entidad inicid la busqueda de un nuevo inmueble.

La Subdirectora Administrativa informa a la Junta los avances que se han realizado para
el nuevo proceso adquisicion de la sede los cuales se presentan a continuacion:

El Gerente del momento sostuvo reunidn con Secretario de Planeacion, la Direccion
Urbana y la Direccidon de Planes Maestros y Complementarios.

El 28 de octubre la Subdireccion Administrativa del Canal se reunié con la Direccién de
Planes Maestros y Complementarios de la SDP en la cual se recibié asesoria técnica para
la adquisicion del predio para la sede, en la cual advierte al Canal que el tipo de
infraestructura que requiere el Canal es Servicio no dotacional, situacion que favorece la
adquisicion de un predio
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3.1.10.2.MANUAL DE CONTRATACION, DE SUPERVISION Y PROCEDIMIENTOS

Al respecto se fortalecié el grupo juridico del Canal, para el proceso contractual para que
dentro de sus actividades principales realicen las acciones pertinentes relacionadas con la
actualizacion del Manual de Confratacién accién contemplada en el plan de
mejoramiento institucional.

3.1.10.3.CONVOCATORIA CON RECURSOS ANTV

3.1.11.

A la fecha quedan por ejecutar alrededor de $1.000 millones de pesos con recursos de la
ANTV, en razén a que la Convocatoria 005 de 2014 se declaré desierta, sin embargo se
continué con la preparaciéon de unas nuevas propuestas para volver a convocar proyectos
y ejecutar los recursos.

ASUNTOS QUE SUGIERO SE REALICE SEGUIMIENTO PERMANENTE

Sede Casa ubicada Calle 69

Es de vital importancia dar inicio a las acciones legales que se encuentran pendientes,
contra la firma CORPORACION INMOBILIARIA LTDA, por los perjuicios causados por este,
durante el contrato de administracidon del inmueble, con el fin de no incurrir en prescripcién
o0 caducidad de las acciones.

Asi mismo deberd establecerse el costo de las adecuaciones y restauraciones a que haya
lugar, para establecer la destinacién y uso que tendrd el inmueble. Una vez se consigan los
recursos

Adquisicion Sede Canal Capital

En Razdn a que Canal Capital cuenta con el asesoramiento y apoyo de los Directivos de la
Secretaria Distrital de Planeacién, es importante continuar en la busqueda del predio
conforme a las recomendaciones establecidas por la Direccidén de Planes Maestros de la
SDP.

Convocatoria con recursos de ANTV

3.1.12.

Recomiendo agilizar cuanto antes el o los nuevos procesos de convocatoria con el fin de
ejecutar los recursos asignados por la ANTV. Adicionalmente reformular el plan de
inversiones 2014.

PRINCIPALES HITOS DE LA GESTION ADELANTADA

L E E = E E L] E E
>
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Transmision Transmision El canal
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esperanzacon McCartney emisién en
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Abril Mayo Junio Julio Noviembre MNoviembre Diciembre
Concierto de Segundo Primer Opera En la encuesta Cuarto entre
Gustavo Concierto de seriado Tannhauser, Cifrasy las entidades
Dudamel y la la esperanza “Cronicas de un montaje Conceptos es estrella en la
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I1I. SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS Y FISICOS

1. RECURSOS FINANCIEROS

Canal Capital ha presentado y validado sus Estados Contables ante la Contaduria General de la
Nacién (SCHIP - Sistema Consolidador de Hacienda e Informacién Publica), en la Matriz de la
Secretaria de Hacienda de Bogotd y en el Sistema Bogotd Consolida de la Direccidn Distrital de

Contabilidad,

2. INVENTARIOS DE LA ENTIDAD

En materia de inventarios, se han realizado las verificaciones del inventario a 31 de Diciembre, tanto
en la vigencia 2012 como en la vigencia 2013. Asi mismo, actualmente se estd redlizando esta
verificacion, con el fin de consolidar el informe 2014.

Cuadro. INVENTARIOS DE LA ENTIDAD

INVENTARIO CANAL CAPITAL

CUENTA A 31 DE DICIEMBRE DE 2012 | A 31 DE DICIEMBRE DE 2013 | A 23 DE OCTUBRE DE 2014
TERRENOS $ 562.796.550,00 $ 562.796.550,00 $ 562.796.550,00
EDIFICIOS $765.040.237,00 $765.040.237,00 $ 765.040.237,00

REDES LINEAS Y CABLES

$119.628.048,98

$128.627.319,98

$128.627.319,98

MUEBLES Y ENSERES

$ 417.608.988,94

$ 444.653.808,94

$ 452.736.548,02

EQUIPO DE OFICINA

$ 7.475.129,00

$ 7.475.129,00

$ 7.475.129,00

EQUIPOS DE COMUNICACION

$11.247.675.362,98

$12.741.463.895,14

$13.837.070.282,22

EQUIPOS DE COMPUTO

$ 695.955.344,70

$843.167.736,17

$927.567.746,89

EQUIPOS DE TRANSPORTE

$10.508.899,00

$8.236.000,00

$87.576.000,00

LICENCIAS

$193.746.563,88

$391.376.076,68

$411.887.723,28

TOTAL PP&E

$ 14.020.435.124,48

$15.892.836.752,91

$17.180.777.536.39

Anexo

Fuente: Subdireccién Financiera

Adicionalmente, en coordinacion con los miembros del comité de
General, se redlizd el proceso de baja de activos (Resolucion 103 del ano 2012) y se tramitd la venta
de activos que fueron dados de baja en el 2011 y 2012 a través del Martillo del Banco Popular.

3. SISTEMAS DE INFORMACION

inventarios y la Gerencia

Cuadro. SISTEMAS DE INFORMACION CANAL CAPITAL

Nombre aplicativo Funcion
SIIGO Sistema de Contabilidad
JOOMLA Administrador de Contenidos Pagina Web
ORPAGO Sistema de Ordenes de Pago
SAPP 3000 Sistema de Pauta y Facturacion
NOVASOFT Sistema de Nomina
INVENTARIOS Sistema de Control de Inventarios
MARVIC XP Biblioteca de Noticias
IBOPE Sistema de medicion de rating
SQS Sistema Distrital Sugerencias, Quejas y Soluciones
SIVICOF Sistema de supervision y control de la contraloria de Bogota
PREDIS Sistema de Presupuesto
PC SISTEL Sistema para tarificacion de llamadas.
SHAREPOINT Intranet de la entidad

Fuente: PETIC'S Canal Capital

Anexo — PETIC
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IV. SITUACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

1. PLANTA DE PERSONAL

La planta de personal de Canal Capital cuenta con 30 cargos, de los cuales é son de libre
nombramiento y remocion y 24 son trabajadores oficiales. A continuacion se relacionan las personas
vinculadas en la planta de personal desde el ano 2012 a la fecha:

Cuadro. PLANTA DE PERSONAL CANAL CAPITAL

NO. IDENTIFICACION NOMBRE NOMBRE DEL CARGO FECHA DESEMPENO CARGO FECHA FINALZACION
NIVEL DIRECTIVO
EMPLEADOS PUBLICOS - LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
72.044.067 MORRIS RINCON HOLLMAN FELIPE 24 de febrero de 2012 23 de octubre de 2014
Gerente General
80.420.502 AYALA CALDERON JAVIER ALBERTO 01 de febrero de 2008 24 de enero de 2012
11.517.240 FANDINO PINILLA FAVIO ERNESTO 11 de julio de 2014 Ala fecha
79.531.597 CERQUERA DUSSAN JAVIER 19 de febrero de 2013 30 de junio de 2014
Director Operativo
52.006.318 ROSERO PERAZA BIBIANA ALEXANDRA 08 de junio de 2012 10 de febrero de 2013
30.395.133 ORREGO ARBOLEDA CAROLINA 25 de julio de 2011 07 de febrero de 2012
79.655.746 SUAREZ PARADA ALEJANDRO 18 de junio de 2014 Ala fecha
71.612.442 ROLDAN GAVIRIA RICARDO LEON 01 de octubre de 2013 17 de junio de 2014
Secretario General
39.688.528 ROJAS URUENA CLAUDIA 09 de abril de 2012 30 de septiembre de 2013
41.600.830 PARRA DE RINCON DIOSELINA 15 de diciembre de 2009 08 de abril de 2012
52.435.143 TORRES CRUZ IVONNE ANDREA 17 de enero de 2014 Ala fecha
Jefe Oficina - Control Interno
51.679.724 YEPES WILCHES BERTHA CLEMENCIA 18 de abril de 2011 31 de diciembre de 2013
52.052.398 JIMENEZ PENAGOS CLAUDIA GUISELLA 02 de sepfiembre de 2014 Ala fecha
52.265.548 SUAREZ ORJUELA MONICA BIBIANA Subdirector Financiero 12 de junio de 2013 20 de agosto de 2014
51.682.100 CASTIBLANCO CLAVIJO MYRIAM 04 de agosto de 2011 11 de junio de 2013
43.164.163 LA SERNA BULA JUNNY CRISTINA 01 de agosto de 2014 Ala fecha
79.655.746 SUAREZ PARADA ALEJANDRO 02 de diciembre de 2013 17 de junio de 2014
51.682.100 CASTIBLANCO CLAVIJO MYRIAM Subdirector Administrativo 12 de junio de 2013 06 de noviembre de 2013
35.514.201 RESTREPO VALENCIA LINA MARIA 23 de mayo de 2012 11 de junio de 2013
19.285.093 PINEROS MARTA HOLMAN 10 de agosto de 2011 21 de mayo de 2012
NIVEL PROFESIONAL
TRABAJADORES OFICIALES
52.933.751 SANTAMARIA PEREZ INGRID NATALIA 24 de enero de 2014 Ala fecha
1.035.910.633 GOMEZ ZAPATA ESTEBAN 26 de noviembre de 2013 20 de enero de 2014
71.612.442 ROLDAN GAVIRIA RICARDO LEON DE LA C 18 de junio de 2013 30 de septiembre de 2013
Coordinador Area - Juridica
59.819.090 VITERI RAMOS FARAH DIVA 15 de junio de 2012 14 de junio de 2013
52.716.365 RAMOS HUERTAS ROCIO 10 de abril de 2012 11 de junio de 2012
52.084.963 BARRERO CHAVES CLARA CATALINA 25 de mayo de 2006 08 de abril de 2012
43.733.327 TRUJILLO MARTINEZ MARIA LUISA 02 de abril de 2014 Ala fecha
52.776.650 TORRENTE RODRIGUEZ GRACE , 01 de abril de 2013 30 de marzo de 2014
Coordinador Area -
Produccién
52.428.169 SANDOVAL CASTRILLON LILANA ANDREA 18 de septiembre de 2012 25 de marzo de 2013
43.686.109 LOPEZ MADRID DIANA SOFIA 16 de mayo de 2011 07 de febrero de 2012
79.624.248 GUZMAN GIL RAUL ALEJANDRO . 01 abril de 2013 Ala fecha
Coordinador Area - Prensa y
. Comunicaciones
30.399.421 MEJIA CATALINA 21 de sepfiembre de 2011 21 de febrero de 2013
73.124.919 PINAUD VELASCO RAFAEL MOISES 19 de agosto de 2014 Ala fecha
71.693.398 ROMERO CARRILLO DIEGO MAURICIO 01 de noviembre de 2013 12 de junio de 2014
Coordinador Area -
19.495.128 CUERVO MANTILLA EDUARDO Programacion 26 de agosto de 2013 06 de octubre de 2013
43.021.677 GARCIA ANA PATRICIA 01 de agosto de 2012 21 de julio de 2013
52.006.318 ROSERO PERAZA BIBIANA ALEXANDRA 26 de marzo de 2001 08 de junio de 2012
1.032.389.865 OLARTE CIPRIAN LEIDY CAROLIN 01 de agosto de 2014 Ala fecha
80.003.488 BONILLA RODRIGUEZ JAVIER MAURICIO Coordinador Area - Técnica 07 de abril de 2014 06 de junio de 2014
34.318.889 BURBANO CABRERA PAOLA ANDREA 26 de marzo de 2012 30 de marzo de 2014
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79.850.993 TORRES HURTADO WEIMAR 10 de noviembre de 2008 25 de marzo de 2012
19.426.513 RODRIGUEZ CHAPARRO CARLOS EDUARDO 02 de octubre de 2013 Ala fecha
Profesional Universitario - .
19.332.223 LOPEZ FLOREZ ORLANDO Contabiidad 02 de abri de 2012 01 de octubre de 2013
51.631.151 ACOSTA LOZANO ALBA ROCIO 10 de marzo de 2008 01 de abril de 2012
52.047.083 GONZALEZ DOSA MARIA MARLENE P’OfeSiorJ‘j‘ﬂlé?c"‘;ers"c”io . 1 de abril de 2003 Ala fecha
52.066.141 HERNANDEZ MAHECHA CLAUDIA LUCIA Profesional Universitario - 16 de febrero de 2009 Alafecha
Recursos Humanos
79.954.201 CASTILLO HERRERA JORGE ALEJANDRO 12 de agosto de 2014 Ala fecha
52.046.816 SANCHEZ SANCHEZ GLORIA ANGELICA 16 de julio de 2013 15 de julio de 2014
Profesional Universitario -
. Produccién
52.534.499 PARRADO MEDELLIN ANGELA ANDREA 03 de septiembre de 2012 07 de julio de 2013
57.421.499 RAMIREZ PEREZ FABIANA DEL PILAR 01 de septiembre de 2004 31 de agosto de 2012
1.032.375.658 PENAGQOS CARRASCAL JAIME AUGUSTO 03 de julio de 2012 Ala fecha
Profesional Universitario -
Sistemas
35.254.098 SANABRIA NOVOA SANDRA MIREYA 23 de abril de 2009 02 de julio de 2012
52.970.330 CONTRERAS PLAZAS GLORIA ESTELA 15 de noviembre de 2012 Ala fecha
Profesional Universitario -
5 Facturacién
51.973.180 ANGEL PALOMINO EDNA MARGARITA 03 de enero de 2000 19 de octubre de 2012
19.389.498 RONCANCIO HERRERA HERNAN GUILLERMO 02 de septiembre de 2014 Ala fecha
51.578.990 DIAZ POLANCO MARGARITA 13 de agosto de 2013 13 de agosto de 2014
Profesional Universitario -
Planeacion
53.065.936 PINZON JENNY MILENA 10 de abril de 2012 11 de agosto de 2013
1.032.366.723 CORZO ESTEPA OLGA MILENA 01 de febrero de 2011 28 de marzo de 2012
. Profesional Universitario - ;
21.081.272 ESCOBAR BELTRAN LUCY YANETH Presupuesto 18 de noviembre de 1997 Ala fecha
52.107.706 FERNANDEZ VARGAS DIANA PATRICIA 19 de noviembre de 2013 08 de julio de 2014
52.498.239 CASTRO LILIANA ANDREA 20 de marzo de 2013 21 de julio de 2013
Profesional Universitario -
Ventas y Mercadeo
52.022.103 ROCHA GODOY CLAUDIA MARCELA 17 de sepfiembre de 2012 16 de marzo de 2013
52.409.397 LEON BALLESTEROS GLORIA 01 de agosto de 2006 31 de julio de 2012
52.168.441 PARDO MONASTOQUE MIREYA Profesional Universitario 10 de noviembre de 1997 Ala fecha
NIVEL TECNICO
TRABAJADORES OFICIALES
52.472.527 VARGAS GARCIA CAROLINA 26 de noviembre de 2012 Ala fecha
Técnico - Subdireccion
Administrativa
52.970.330 CONTRERAS PLAZAS GLORIA ESTELA 01 de diciembre de 2009 15 de noviembre de 2012
19.365.153 JIMENEZ MUROZ ERNESTO Técnico - Servicios 3 de marzo de 2008 Ala fecha
Administrafivos
NIVEL ASISTENCIAL
TRABAJADORES OFICIALES
52.221.073 OBREGON MEDINA SANDRA NAYIBE Secretario Ejecutivo 22 Julio de 2008 Ala fecha
52.427.039 ESPITIA ARIAS GIOVANNA PATRICIA Secretario Ejecutivo 5 de marzo de 2007 Ala fecha
80.031.731 GARCIA ROMERO LUIS CARLOS 04 de febrero de 2013 Ala fecha
Ausxiliar - Area Técnica
79.617.367 GUERRA MARTINEZ ALVARO ARNULFO 20 de agosto de 2008 12 de enero de 2013
19.328.415 NAVARRETE CARDENAS CARLOS ENRIQUE Auxiliar Trafico 30 de octubre de 1997 Ala fecha
32.756.808 GUERRERO RODRIGUEZ IBETT CECILIA 08 de agosto de 2014 Ala fecha
52.993.511 ANDRADE CARDOZO LUCYMAR 01 de abril de 2013 20 de julio de 2014
Auxiliar - Ventas y Mercadeo
79.048.767 RODRIGUEZ EDILSON 10 de septiembre de 2012 24 de febrero de 2013
52.534.499 PARRADO MEDELLIN ANGELA ANDREA 01 de julio de 2010 02 de septiembre de 2012
1.032.438.810 SANTAMARIA RIVEROS JULIANA ANDREA 03 de junio de 2014 Ala fecha
Auxiliar - Correspondencia
52.823.946 GONZALEZ MONCADA SANDRA MILENA 22 de agosto de 2002 20 de abril de 2014
1.030.550.508 RONDON DUARTE LINA MARIA 04 de septiembre de 2014 Ala fecha
1.014.184.261 PENA SALAMANCA LAURA CATALINA Operario - Trafico 03 de abril de 2013 22 de enero de 2014
79.891.379 RODRIGUEZ RODRIGO 09 de marzo de 2009 08 de marzo de 2013

Fuente: Subdireccién Administrativa

Dentro de las situaciones administrativas presentada en la plata de personal, Canal capital a la
fecha de reporte presenta una vacante del profesional universitario de ventas y mercadeo y un
profesional universitario de presupuesto en vacaciones.
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2.

ESTUDIO TECNICO DE REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL.

La gestion adelantada por Canal Capital para el fortalecimiento de la planta de personal se
evidencia de la siguiente manera:

3.

v

v

El dia 31 de agosto de 2012, se radica mediante oficio G.G. 1420 el proyecto de
modificacién de planta solicitando el concepto de viabilidad al DASC.

El 06 de noviembre de 2012, por correo electrénico el DASC, envia por correo electrénico
observaciones del estudio de cargas y el dia 13 de noviembre de 2012, se realiza una mesa
de frabajo con el DASC, se hace una revisibn a estas observaciones y se genera el
compromiso por parte de Canal Capital a realizar los ajustes requeridos por el DASC.

En el mes de febrero de 2013, se suscribe el contrato con la profesional especializada,
Candelaria Salja, quien entfra a apoyar a la entidad con los ajustes requeridos por el DASC,
por lo cual se inicia la revisién de los procedimientos, ajustes al estudio de cargas y ajustes al
Manual de Funciones el en el marco del proyecto de modificacién de la planta de cargos
de Canal Capital.

El 08 de mayo de 2013, mediante oficio G.G. 839 Canal Capital, radica nuevamente la
solicitud del concepto de viabilidad, modificacién planta de cargos de Canal Capital.

El dia 3 de julio de 2013, mediante oficio G.G.1240, se solicita al Departamento
Administrativo del Servicio Civil informacidn, sobre el nivel de avance del estudio técnico de
la modificacion de planta de Canal Capital.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil, radica oficio el dia 24 de julio de 2013 en el
Canal, en el cual informa el estudio se encuentra en verificacion de los Ultimos ajustes
realizados por el Canal.

El dia 13 de agosto de 2013 mediante correo electrénico el DASC Envia las observaciones
encontradas en el estudio para que sean ajustadas, con el fin de terminar el estudio
definitivo y poder emitir concepto a este.

Canal Capital realiza los ajustes solicitados y los envia mediante correo electrénico el dia 14
de agosto de 2013, adjuntando los archivos correspondientes a los cambios solicitados por
el Departamento Administrativo del Servicio Civil.

El dia 19 de marzo de 2014 se recibe el concepto técnico favorable del Departamento
Administrativo del Servicio Civil, para los 181 cargos propuestos.

En el mes de abril de 2014 se solicita al Servicio Civil dar alcance al concepto de viabilidad,
pues después de revisar el proyecto, se encuentra que la ampliacion de planta no se gjusta
a la nueva plataforma estratégica del Canal y se requiere redlizar una reestructuracion
organizacional.

La Subdireccidon Administrativa y el Area de Planeacion lideraron el proyecto. Planeacién
realizd la justificacién y el nuevo estudio de cargas el cual arrojo un nimero de cargos de
101 y desde Recursos Humanos se proyectaron los respectivos Actos Administrativos.

El dia 01 de octubre se radicé el nuevo documento en el Departamento Administrativo del
Servicio Civil.

PRESTACION DE SERVICIOS

En cuanto al personal vinculado mediante contrato de prestacién de servicios, a la fecha de corte
del presente informe Canal Capital cuenta con 368 personas vinculadas mediante contrato de
prestacién de servicios.

Anexo - Plan Capacitacién 2014

V. PROGRAMAS ESTUDIOS, PROYECTOS Y PRESUPUESTO

1. PLAN DE DESARROLLO: BOGOTA HUMANA 2012-2016

En el marco del Plan de Desarrollo “Bogotd Humana 2012-2016", Canal Capital adelanta
proyectos y acciones que se encuentran enmarcados dentro del Eje 1 "Una ciudad que supera la
segregacién y la discriminacién: el ser humano en el centro de las preocupaciones del
desarrollo”, y en el eje 3 "Una Bogotd que defiende y fortalece lo publico". A continuacién se

presenta un cuadro con los proyectos de inversion en los que trabaja el Canal:

Cuadro. PROYECTOS DE INVERSION CANAL CAPITAL

EJE PROGRAMA PROYECTO PRIORITARIO PROYECTO DE INVERSION CANAL CAPITAL

Television publica para la defensa
6 y promocion de los Derechos
Una ciudad que Humanos y la cultura de paz

supera la

segregaciony la
discriminacién: el
ser humano en el
cenfro de las
preocupaciones
del desarrollo

Ejercicio de las
libertades
culturales y
deportivas

148

Canal Capital:
Television publica
para los derechos

Television publica para la defensa
8 y promocion de los Derechos
Humanos y la cultura de paz
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Fortalecimiento Sistemas de 1 Modernizacién

Una Bogotd que de la funcion mejoramiento de

3 defiende y 31 | administrativay | 235 | '@gesfionydela
fortalece lo capacidad
P desarrollo -
publico institucional operativa de las o Adquirir y adecuar una sede para
entidades Canal Capital

Fuente: Planeacién Canal Capital
2. PROYECTOS DE INVERSION

En el siguiente cuadro se presenta el valor ejecutado de los recursos asignados a los proyectos de
inversion a septiembre 30 de 2014.

Cuadro. RECURSOS PROYECTOS DE INVERSION 2014 CANAL CAPITAL

; PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PROYECTO DE INVERSION CANAL CAPITAL EJECUTADO 2014 A 30 | % Avance 2014
ASIGNADO 2014 DE SEPTIEMBRE

Desarrollo de la infraestructura técnica
6 para la produccidn, emision, fransmision $3.612.939.967 $2.917.410.657 81%
del canal de tv publica

Television pUblica para la defensa y
8 promocion de los derechos humanos y la $4.867.673.333 $ 3.550.410.000 73%
cultura de paz

9 Adquisicién y adecuacién sede $ 6.531.098.539 $0 0%

" Modermzo.mo_ny forfolemmento $ 450.000.000 $ 62.965.400 14%
institucional

TOTAL $15.461.711.839 $ 6.530.786.057 42%

Fuente: Planeacién Canal Capital
3. INDICADORES FINANCIEROS:

De conformidad con la informacién reportada por la Subdirecciéon Financiera a fecha de corte
de Septiembre 30 de 2014 se tiene la siguiente situacién:

] Razén corriente: Activo Corriente / Pasivo Corriente = 3,54
Es decir, que por cada peso ($1) de deudas, se tienen $3.5 pesos para respaldarlos.

] Capital de trabajo: Activo Corriente (21.004.947) - Pasivo Corriente (5.931.697) =
15.073.250 millones.

] Pasivos NO corrientes = 0

Nota: Contablemente, no es coherente la existencia de una pérdida acumulada con la
inexistencia de pasivos No Corrientes.

4. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO 2015

A continuacion se enuncia la estructura y los valores del Proyecto de Presupuesto (Ingresos y
Gastos) aprobados por la Junta Administradora Regional para la vigencia 2015.

Cuadro. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO 2015 CANAL CAPITAL

Ingresos 2015

Ingresos Corrientes 9.244
Transferencias Nacion 5.485
Municipios 0
Rendimientos Financieros 230
Administracion Central SDH 17.802
Disponibilidad Inicial 3.030
Total 35.791
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Presupuesto
CODIGO DETALLE P 2015
B Gastos 35.791
B Gastos de funcionamiento 7.504
p-1-1 Servicios personales 3.787
B-1-2 Gastos generales 3.207
p-1-4 Cuentas por pagar 510
p-2 Gastos de operaciéon 18.091
p-2-1 Gastos de comercializacion 40
B-2-2 Gastos de produccién 16.551
p-2-3 Cuentas por pagar 1.500
Bt Inversion 10.197
p-e- Directa 10.097
Bs 417149 Ipesarrolio de la infraestructura técnica (ANTV) 1.200
gé 48 1-14-01 - [Television publica para la defensa y promocion 4186
- (ANTV)

B4 "' |adquitiry adecuar una sede (SDH) 4.000
B4 1% IModernizacion (SDH) 711
B-4-3 ICuentas por pagar 100

[TOTAL GASTOS + DISPONIBILIDAD FINAL 35.791

Fuente: Subdireccién Financiera

VI. OBRAS PUBLICAS Y PROYECTOS EN PROCESO

Durante el periodo de reporte, Canal Capital no desarrollé obras publicas.

VII. CONTRATACION ESTATAL

Anexo se presenta la relacidn de los contratos celebrados, durante el periodo de reporte.

Anexo - Consolidacién contratos 2012
Anexo - Consolidacién contratos 2013
Anexo - Consolidacién contratos 2014

VIIl. REGLAMENTO Y MANUALES

Actualmente la entidad cuenta con los siguientes codigos, metodologias y manuales:

Cuadro. MANUALES CANAL CAPITAL

TIPO NOMBRE DEL DOCUMENTO AREA RESPONSABLE VERSION ACTUAL
MANUAL MANUAL DE CALIDAD PLANEACION 02/06/2009
MANUAL MANUAL DE PRODUCCION PRODUCCION 30/09/2008
MANUAL MANUAL DE ESTILO DIRECCION OPERATIVA 02/03/2009

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y
MANUAL REQUISITOS TALENTO HUMANO 01/12/2008
MANUAL MANUAL DE CONTRATACION CONTRATACION 11/08/2009
MANUAL MANUAL DE SUPERVISION CONTRATACION 12/08/2011
MANUAL DE ARCHIVO Y ARCHIVO CENTRAL
MANUAL CORRESPONDENCIA CORRESPONDENCIA 15/02/2013
MANUAL PARA LA GESTION B
MANUAL DOCUMENTAL PLANEACION 27/08/2010
MANUAL | MANUAL DE ATENCION AL CIUDADANO | ATENCION AL CIUDADANO 17/05/2011

Fuente: Planeacién Canal Capital

t/

Anexo - Manual de Contrataciéon

Anexo - Manual de Funciones

Anexo - Manual de Supervisidon

Anexo - Manual de Calidad

Anexo - Manual para la Gestién Documental = SGC
Anexo - Manual de Archivo y Correspondencia
Anexo - Manual de Atencién al ciudadano

Anexo - Manual de Comunicacién para la Crisis
Anexo - Manual de Estilo

HOLLM

FELI
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CONTRATACION/Anexo%20-%20Consolidación%20contratos%202012.xlsx
CONTRATACION/Anexo%20-%20Consolidación%20contratos%202013.xlsx
CONTRATACION/Anexo%20-%20Consolidación%20contratos%202014.xlsx
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Contratacion.doc
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Funciones.zip
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Supervision.docx
PLANEACION/SIG/CALIDAD/Anexo%20-%20Manual%20de%20Calidad.doc
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20para%20la%20Gestion%20Documental%20-%20SGC.doc
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Archivo%20y%20Correspondencia.docx
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Atención%20al%20ciudadano.docx
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Comunicacion%20para%20la%20Crisis.docx
REGLAMENTOS%20Y%20MANUALES/Anexo%20-%20Manual%20de%20Estilo.doc

