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. TITULO DE LA AUDITORIA: Cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto 371 de

2010 en los procesos de Participacion Ciudadana y Control Social.
FECHA DE LA AUDITORIA: 10 de septiembre hasta el 30 de noviembre de 2018.
PERIODO EVALUADO: 01 de enero hasta 31 de agosto de 2018.

PROCESO AUDITADO: Gestion de Comunicaciones, Gestion Estratégica, Gestion Juridica y
Gestion para la Prestacion y Emision del Servicio de Television.

. LIDER DEL PROCESO / JEFE DE DEPENDENCIA / COORDINADOR: Miguel Fernando

Vega Rodriguez Secretario General, Hernan Guillermo Roncancio Profesional Universitario de
Planeacion, Lorena Valentina Guerrero Hinestrosa Coordinadora de Prensa y Comunicaciones,
Claudia Ximena Marquez Ramirez Directora Operativa.

AUDITORES: Jizeth Hael Gonzalez Ramirez.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA: Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4 del
Decreto 371 de 2010 "Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la
transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito
Capital": De los procesos de la participacion Ciudadana y Control Social en el Distrito Capital.

ALCANCE: Verificar que los procesos de gestion de Canal Capital que garantizan la participacion
ciudadana, cumplan con las actividades establecidas en el procedimiento de "Participacion
ciudadana" de conformidad con la normatividad vigente, durante el periodo comprendido entre
el 01 de noviembre de 2017 y el 31 de agosto de 2018.

CRITERIOS:

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 134 de 1994 "Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion

ciudadana".

> Ley 190 de 1995 "Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
administracion publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa".

» Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de

prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la

gestion publica."

Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de

Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones".

Ley 489 de 2015 "Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de

las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales

para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la

Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones". X
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> Acuerdo 131 de 2004 “Por el cual se establecen informes de rendicion de cuentas de la

gestion contractual y administrativa a cargo del Distrito, sus localidades y entidades

descentralizadas, y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo 380 de 2009 "Por el cual se modifica el Acuerdo 131 de 2004"

Decreto 2232 de 1995 "por medio del cual se reglamenta la Ley 190 de 1995 en materia de

declaracion de bienes y rentas e informe de actividad econémica y asi como el sistema de

quejas y reclamos".

» Decreto 371 de 2010 "Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la
transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y Organismos del
Distrito Capital"

» Procedimientos y manuales relacionados con los procesos Juridicos y de Gestion de las
Comunicaciones.

» Las demas normas pertinentes relacionadas con el objetivo de la auditoria.

Y ¥V

10.METODOLOGIA: De conformidad con la Guia de Auditoria para Entidades PUblicas expedida
por el DAFP, se emplearon los siguientes procedimientos de auditoria: Consulta, Observacion,
Inspeccion y Revision de evidencia fisica.

Adicionalmente, se empled la metodologia PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar)

» Planear:
> Elaboracion del Plan de auditoria.
» Definicion de los objetivos, el alcance y los tiempos de ejecucion.
» Preparar las encuestas en formularios (google), papeles de trabajo, investigacién

documental y procedimental sobre el proceso auditado y actividades en comin con
procesos adyacentes.

» Hacer:
> Verificacion documental del procedimiento asociado al proceso de Part|c1pacmn
Ciudadana.
> Solicitud de informacion mediante memorandos a los lideres de los procesos de Prensa y
Comunicaciones, Direccién Operativa y Atencion al Ciudadano.
Recoleccion y verificacion de la informacion obtenida de encuestas a través de
formularios (google) y evidencias documentales remitidas.

» Entrega del Informe preliminar de auditoria a los lideres y/o responsables de los procesos
auditados.

Y

» Verificar:
» Andlisis de la informacion remitida por los procesos auditados, respuestas de encuestas
de los procesos adyacentes, soportes y verificacion del cumplimiento de conformidad con

lo establecido en los procedimientos, requisitos legales y demas normas aplicables
definidas para la auditoria.
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11, SITUACIONES GENERALES:

11.1. El "Manual para el control de documentos del Sistema Integrado de Gestion” con cddigo
EPLE-MN-002, version 3 con fecha 11-07-2016, en el numeral 3.8.11 establece en el literal
a:

“3.8.11Encabezado (Obligatorio): TODOS los documentos que hacen parte del Sistema
Integrado de Gestion deben contener:
a) Logotipo o emblema de Canal Capital (lado superior izquierdo)”

Se evidencio que el procedimiento “Participacion ciudadana”, cédigo: EPLE-PD-012, version
1, fecha de vigencia 18-11-2015, no cumple con lo establecido anteriormente, por lo cual
se relaciona un ejemplo de lo evidenciado:

' (s canal
..... : - capital
Cajiital
Logotipo — Procedimiento Logotipo 0 emblema oficial
“Participacion (vigente) de Canal Capital.
Ciudadana".

11.2. Se observd que el Procedimiento de Participacion Ciudadana, codigo: EPLE-PD-012, se
encuentra desactualizado en sus politicas de operacion como se detalla a continuacion:

Procedimiento de Participacion Informacion Actual
Ciudadana
Los espacios destinados para la participacion
ciudadana en el Canal Capital son:

Politicas de operacion
desactualizadas teniendo en cuenta
que la ANTV para el mismo afio
emitio el Acuerdo 003 en el que se
modifica el articulo 37 "Informacion a
la Comisién Nacional de Television
sobre el horario y duracién del
espacio del Defensor del
Televidente".

1. El espacio del defensor del televidente
definido por el Acuerdo 002 de 2011 de
la ANTV "Por medio del cual se
reglamenta la  radiodifusion  de
contenidos en el servicio publico de
television abierta.”, y corresponde al
espacio definido en el acuerdo para la
participacion de los televidentes.

2. Servicio a la ciudadania.

11.3. Posterior a la verificacion de cumplimiento de las actividades establecidas en el
Procedimiento de Participacion Ciudadana, cédigo: EPLE-PD-012, version 1, se observd que
los productos relacionados en las actividades No.1 al No.3 y No.7 al No.11, no son elaborados
por los responsables, incumpliendo el objetivo del procedimiento establecido: "Promover de
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forma permanente la participacion ciudadana incidente en los asuntos publicos y en la

gestion institucional”.

con desactualizacion normativa, como se detalla en el siguiente cuadro:

Informacion normograma
procedimiento

Informacion Actual

Acuerdo 02 1998 “Por el cual se dictan
normas para la atencion integral de los
desplazados por la violencia y se dictan
otras disposiciones”

Decreto 547 de 2016 “Por medio del cual se
fusionan y reorganizan las Instancias de
Coordinacion con fundamento en las
facultades extraordinarias otorgadas al
Alcalde Mayor de Bogota por el articulo 118
del Acuerdo 645 de 2016, y se dictan otras
disposiciones”

Acuerdo 181 de 2004 “Por el cual se
establecen informes de rendicion de
cuentas de la gestion contractual y
administrativa a cargo del distrito, sus
localidades y entidades
descentralizadas, y se dictan otras
disposiciones”.

Citacion incorrecta, el Acuerdo es 131 de
2004 “Por el cual se establecen informes de
rendicion de cuentas de la gestion
contractual y administrativa a cargo del
distrito, sus localidades y entidades
descentralizadas, y se
dictan otras disposiciones”.

Decreto 546 de 2007 "Por el cual se
reglamentan las Comisiones
Intersectoriales del Distrito Capital"

Modificado por el art. 23, Decreto Distrital
527 de 2014.

Decreto 505 de 2007 "Por el cual se
reglamenta el Consejo de Gobierno
Distrital y los Comités Sectoriales"

Modificado por el art. 23, Decreto Distrital
527 de 2014.

Decreto 460 de 2008 "Por el cual se
actualiza el Consejo Distrital de Politica
Social, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 1098 de 2006 y en el Acuerdo
Distrital 257 de 2006"

Modificado por el art. 23, Decreto Distrital
527 de 2014.

Decreto 652 de 2011 "Por medio del
cual se adopta la Norma Técnica
Distrital del Sistema Integrado de
Gestion para las Entidades vy
Organismos Distritales" :

Derogado por el art. 14, Decreto Distrital
591 de 2018.

Resolucién 002 de 2011 "Por medio del
cual se reglamenta la radiodifusion de
contenidos en el servicio publico de
television abierta."

Citacion incorrecta, toda vez que la
Resolucion es un Acuerdo de la ANTV del
afio 2011.

Decreto 380 de 2009 “Por el cual se
establecen informes de rendicion de
cuentas de la gestion contractual y
administrativa de las entidades publicas
y localidades”.

Citacion incorrecta de la norma, toda vez
que esta se refiere a un Acuerdo mas no a
un Decreto como se encuentra citado en el
procedimiento.

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual
se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion

No se encuentra contemplada.

11.4. Una vez verificado el normograma establecido en el procedimiento se evidencid que cuenta
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Informacion normograma
procedimiento
Plblica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.
Manual Unico de Rendicién de Cuentas. | No se encuentra contemplada.

Informacion Actual

11.5. Cumplimiento Decreto 371 — 2010, articulo 4

11.5.1. Garantizar, facilitar y promover la participacion de los ciudadanos y las
organizaciones sociales en la gestion administrativa y contractual, para que
realicen control social en relacion con éstos, en los términos del articulo 66 de
la Ley 80 de 1993, o las normas que lo modifiquen.

Con el fin de verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 4 del
Decreto 371 de 2010, de la promocién y desarrollo de los procesos de participacion
ciudadana, se solicitd a la Coordinacion Juridica la relacion de las Convocatorias PUblicas
realizadas por Canal Capital entre el 1 de enero y el 31 de agosto de 2018, evidenciando
que:

e Las (15) convocatorias efectuadas en el periodo mencionado anteriormente se
encuentran publicadas en la pagina web de Canal Capital, botdn de transparencia.

[DEIEE = =

£7
canal u
CK capital SIS

Convocatorias

PROCESO DE CONVOCATORIA PUBLICA 15 DE 2018

nes {2:55 pm 31/07/2018)
31/07/2018)

J2rama (2:55 pm 31/07/2018)
22 pm 1078/2018)

e lle iR €3 delinithvg (5:22 pm 10/8/2018) = Emvienos un mensaye yvochat

Fuente: Pagina Web Canal Capital, Botdn de transparencia numeral 2.3

e En su totalidad cuentan con invitacion a personas y organizaciones interesadas en
hacer control social, en los numerales denominados “Invitacion a las veedurias
ciudadanas” como se detalla en los siguientes ejemplos:

o
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1.3, INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3 del articulo 66 de la Ley 80 de 1993, Canal Capital
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al presente
Concurso, en cualquiera de sus fases o etapas, a que presenten las recomendaciones que
consideren convenlentes, intervengan en las audienclas y a que consulten los documentos en la
péagina web del canal www.canalcapital.gov.co. y en la pégina web del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP: www.colombiacompra.qov.co.

Fuente: Pagina Web Canal Capital, Convocatoria Plblica 08 — 2018.

h canal
‘:( capital
Convocatoria Publica 02-2018

Pliego de Condiciones
en el acuerdo 019 de 1995 expedido por el Concejo de Bogota, en desarrollo de su objeto social podra
realizar las siguientes actividades entre otras: 1. Prestar, operar y comercializar el servido publico de
television,

1.2. NATURALEZA JURIDICA DEL PROCESO DE SELECCION

La presente invitacion se desarrolla conforme a lo establecido en el Manual interno de Contratacién
supervisién e interventoria de CANAL CAPITAL (Resolucidn No. 105 del 09 de septiembre de 2016 y
modificaciones subsigulentes) el a:ncuio 14 de la Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios, las
disposiciones contenidas en los presentes Pliegos de Condiciones, asi como por las contenidas en ef Cédigo
de Comercio y el Codigo Civit Colombianos.

En estos pliegos de condiciones se describen las condiciones juridicas, experienda, técnicas, y financieras a
tener en cuenta para la elaboracion y presentacidn de las propuestas relacionadas con el objeto de la
contratacidén y que hardn parte integral del contrato que resulte del presente concurso.

El proponente deberd analizar culdadosamente estos términos de referencia, cerdiorarse de cumple las
condiciones y requisitos exigidos, y que no estd incurso en inhabilidades e incompatibitidades generales o
especiales para contratar. Asimismo, deberda tener en cuenta el presupuesto, la informacidn y
documentac:dn exigida para la praermackm de su oferta, y la vigencia que aquella requiera; deberd,

1.3. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3 del articulo 66 de la Ley 80 de 1993, CANAL CAPITAL invita

a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al presente Concurso, en
cualquiera de sus fases o etapas, a que presenten las recomendaciones que consideren convenientes,
intervengan en las audiencias y a que consulten los documentos en la pagina web del canal
www.canalcapital.gov.co

Fuente: Pagina Web Canal Capital, Convocatoria Publica 02 — 2018.

e Asi mismo, se efectud la verificacion de la totalidad de las Convocatorias publicadas
con el fin de establecer el cumplimiento de lo determinado en el numeral 2.3. del
Anexo 1 “Estandares para publicacion y divulgacion de informacién” de la Resolucién
3564 “Por el cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y
el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto N° 1081 de 2015” del Ministerio
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en el cual se establece que:

"Convocatorias: El sujeto obligado debe publicar convocatorias dirigidas a
ciudadanos, usuarios y grupos de interés, especificando objetivos, requisitos y
fechas de participacion en dichos espacios”(Subrayado fuera de texto).
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Teniendo en cuenta lo anterior, se observd que:

» Teniendo en cuenta que las convocatorias a las que hace mencion el numeral no solo
se relacionan con procesos contractuales de la entidad, sino aquellas que requieren
de la opinion y/o participacion activa de los ciudadanos y otras partes interesadas,
como, por ejemplo: Publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,

informes de gestion para la rendicion de cuentas, entre otros.

‘r'!

10 pm - 0502018)

Anexo § Documento ds Confarmacion de Lintao Temooral (910 pm-

{810 pm - 05032018)
1 {9 10 pm - 05/03/2018)
datt (9 10 pm - 05/0372018)

0 dagh (@10 pm - 0503°2018)
: P o (11:10 am - 130Y2018)

res - defingio (11,10 am - 13/032018)
abes (1110 am - 130NV2018)
Toa (1910 am - 1202018)

g (1110 am - 1303/2018)
altheg (1110 am - 13032018)
1o (1110 am - 13032018}

Fuente: Pagina Web Canal Capital, Convocatoria Plblica 02 — 2018.

Chat en linc Canal Capatal

La publicacion de la Convocatoria Plblica 02 — 2018 en la pagina web, no cuenta con
el objetivo que permita verificar el proceso de seleccion a la que pertenece a
diferencia de las demas publicadas:

» Se presentan diferencias en las fechas de publicacion de los primeros documentos de
la Convocatoria Publica 014 — 2018, entre los soportes de publicacion remitidos por
el area de comunicaciones y la fecha relacionada por la Coordinacion Juridica en su
reporte de relacion de convocatorias para la vigencia 2018, como se detalla a
continuacion:

Revisiones para Convocatorias

Revisin

07/37/2018 - 12154 por webmarter
Se publict: Documentos CONVOCATOR!A 14-2018 Phepo de condgfones, Estudios prevon. Certficado dspanibiidad presupuentyl, Anexo 3 presupuesto, Sobcis:
Edwin Rolando Sanchez Porras

PEVEHON Setual

Fuente: Reporte Comunicaciones

Operaciones

&
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Fecha
Fecha Contrato
Ho. Presupuesto Adjodicacién o
Objeto Publicackin Fecha Apertura resultado
Convocatoria ¥ oficial ranen Declaratoria ATmCacAds
013-2018 Realizar la | $183.108.896 11-07-2018 26-07-2018 Se adjudicd con | NO APLICA
preproduccion, posteriondad al 30
produccién ¥ de Agosto de 2018
postproduccidn de una
miniserie,  Induyendo
el disefia ¥ la
propuesta creativa, en
virtud de lo dispuesto
por la Resoclucidn Mo.
06 de 2018 expedida
f ANTY. .
014-2018 Realizar la | § 91.554,448 11-06-2018 10-08-2018 Se adjudico con | NO APLICA
preproducddn, posterioridad al 30
produccdn ¥ de Agosto de 2018
postproduccidén de una
miniserie, Incluyendo
el diseho v |
propuesta creativa
para la comunidad
LGHTI en Bogotd.
TI5-2018 Tontratal 106 Servicios | 3 225.000.000 3 e 13 ) TR & sajudlcs  can | WO APLICK
de disefio, posterioridad al 30
praproduccon, de Agosto de 2018
produccidén ¥
posproduccidn  de la
serie  de  valores
ciudadanos para cada
una de las lineas
temiticas que se
proponen en  esta
convocatonia, en virtud
de la Resclucidn 0006
_de 2018 de |3 ANTV,

Fuente: Reporte Coordinacion Juridica

Por lo cual desde la Oficina de Control Interno se recomienda realizar verificacion de los
reportes de informacion previo a su envio a los diversos entes de control, con el fin de
remitir informacion coherente.

11.5.2, Disefiar e implementar estrategias de informaciéon, que permitan a la
comunidad usuaria conocer los propoésitos y objetivos de la entidad, sus
responsabilidades y competencias, sus proyectos y actividades y la forma en
que éstos afectan su medio social, cultural y econémico de manera que puedan
realizar un control social efectivo.

Canal Capital en cumplimiento a lo determinado en la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la
cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién PUblica
Nacional y se dictan otras disposiciones” implementa como estrategia de informacion el
botdn de transparencia en su pagina Web https://www.canalcapital.gov.co/ en el que se
pone a disposicion de la ciudadania los propositos, objetivos, responsabilidades,
competencias, proyectos y actividades que afectan el entorno social, la informacion minima
obligatoria.

Asi como los estandares para publicacidn y divulgacién de informacién teniendo en cuenta
lo establecido en la Resolucién 3564 de 2015 “Por el cual se reglamentan los articulos
2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto
N° 1081 de 2015” del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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Fuente: Pagina Web Canal Capital

Ertvlenos un monsae

Con el fin de realizar un control sobre la informacion de interés social, asi como de acceso

a la misma, se realizd la verificacion sobre los numerales 2. Informacidn de interés y 6.

Planeacion teniendo en cuenta las normas aplicables y el “"Esquema de publicacion de
informacion” definido por el Canal, observando:

» Categoria de informacion: 2. Informacion de interés:

a. Efectuada la verificacion de los numerales del componente en mencién, se
consolidan en el siguiente cuadro, aquellos que cuentan con la informacion
requerida, otros ya tratados en el numeral 14.1.1. y los demas que para Canal
Capital no aplica o no cuentan con informacion para publicar:

Categoria de
informacion

Numeral
verificado

Condiciones de publicacién

Observaciones

2. Informacién
de interés

2.2. Estudios,
investigaciones y

otras publicaciones.

El sujeto obligado debe publicar de
manera organizada estudios,
investigaciones y otro tipo de

Se determina que no aplica
para Canal Capital, sin
embargo no se indican las

X
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informacion

verificado

Condiciones de publicacion

Observaciones

publicaciones de  interés  para
ciudadanos, usuarios y grupos de
interés, definiendo una periodicidad para
estas publicaciones. En virtud del
principio de la divulgacion proactiva de
la informacion, los sujetos obligados
podran publicar informacidn de interés.

razones por las cuales no
es de aplicacion.

2.3. Convocatorias

El sujeto obligadoc debe publicar
convocatorias dirigidas a ciudadanos,
usuarios 'y grupos de interés,
especificando objetivos, requisitos vy
fechas de participacion en dichos
espacios.

Numeral 11.4.1

El sujeto obligado ofrece un glosario que
contenga el conjunto de términos que

Cuenta con 40 definiciones
sobre términos técnicos

2.5. Glosario ) = o o
usa o que tienen relacion con su|utilizados en las actividades
actividad. del Canal.
. : e 2 ion di
El sujeto obligado habilita una seccidn t&c]}t;ﬁm%ne St?;ﬁ:taarzgcg
que contenga las noticias mas relevantes saftiana B enlac?e 1 g
2.6. Noticias para sus usuarios, ciudadanos y grupos

de interés y que estén relacionadas con
su actividad.

pagina web de noticias de
Canal Capital
https://conexioncapital.co/

Asi mismo se presentan los numerales que no cuentan con las
requeridas en la normatividad aplicable, como son:

condiciones de publicacion:

condiciones de publicacion

b. Numeral 2.1. "Publicacion de datos abiertos” para el cual se establecen como

“El sujeto obligado debe publicar datos abiertos contemplando las
excepciones establecidas en el titulo 3 de la Ley 1712 de 2014, acogiendo
los lineamientos establecidos por Min TIC que se encuentran disponibles
en el portal www.datos.gov.co o el que haga sus veces”.

Efectuada la verificacion se observo que el numeral de "Datos abiertos" disponible
en la pagina web del Canal, en el botén de transparencia tiene un acceso a la
plataforma: https://www.datos.gov.co/, sin embargo, no se encuentran publicados

los datos abiertos de conformidad con la Ley 1712 de 2014 y la guia de datos
abiertos en Colombia, como se presenta a continuacion:
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Conoce los videos, guias, manuales,
tutoriales y preguntas frecuentes que
te guiaran en el uso del portal

L.\I
HERRAMIENTAS

Fuente: Pagina Web Datos Abiertos

De igual manera, una vez verificada la plataforma distrital de Datos Abiertos:
http://datosabiertos.bogota.gov.co, no se observd informacion publicada en el
portal como se muestra en la siguiente imagen:

T DATOSABIERTOS
& BOGOTA

e

CONTRALORIA

\.

J

Fuente: Portal Datos Abiertos Bogota.

C. Numeral 2.4. "Preguntas y respuestas frecuentes” para el cual se establecen como
condiciones de publicacion:

“El sujeto obligado ofrece una lista de preguntas frecuentes con las respectivas
respuestas, relacionadas con su gestion vy los servicios y trdmites que presta. Esta
debe actualizarse periédicamente de acuerdo con las consultas realizadas por los
usuarios, ciudadanos y grupos de interés a través de los diferentes canales
disponibles”. (Subrayado fuera de texto).

Teniendo en cuenta que la lista solicitada se debe enfocar a la compilacién de preguntas s
frecuentes y respuestas sobre las actividades de la entidad. Se realizd la verificacidn del ><
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botdn de transparencia de la pagina web de Canal Capital; en esta, se compila un listado
de 8 preguntas, evidenciando lo siguiente:

i. La pregunta No.4 en el item 6 registra que "Solicitud de informacion: 15 dias
habiles", sin embargo, el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 1755 de 2015
establece que: "...Las peticiones de documentos y de informacion deberan
resolverse dentro de los (10) dias siguientes a su recepcion" (Subrayado fuera
de texto).

4, (Cuanto iempo debo esperar para fedibif LN respuesta a la pregunta, guela, neclama 0 sugerenchl Que presenté’

5 lud s el SDOSY

B Frvieni b memsaje jwachat

Fuente: P4gina Web Canal Capital, Botén de transparencia — numeral 2.4

ii. El enlace de la pregunta No.7 no se encuentra en funcionamiento, como se observa
en la siguiente imagen:

Guia de Tramites y Servicios

Encuentra aqui informacién de tramites y servicios del distrito

Horie o F ror 404

I —

404

Al igual que avanzamos en las

obras de Bogotd, aca también

estamos trabajando para darte
un mejor servicio lo antes posible.

Fuente: Pégia Web Guia de tramites y servicios

ii.  El enlace dispuesto en la pregunta No.8, direcciona al inicio de la pagina web,
mas no a la parrilla de programacion.

Péagina 12 de 26




C

C

canal
capital

CcODIGO: CCSE-FT-016
VERSION: 6

INFORME DE AUDITORIA

RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

FECHA DE APROBACION: 20/05/2018 | o= | MEJOR

d.

Numeral 2.7. “Calendario de actividades” para el cual se establecen como condiciones
de publicacion:

“El sujeto obligado habilita un calendario de eventos y fechas clave relacionadas
con sus procesos misionales”.

Se observo que este numeral tiene enlazada la parrilla de programacion, sin embargo,
no se observa un calendario en el que se puedan observar eventos como apertura de
convocatorias, eventos con cubrimiento, entre otros, que sean de interés para la
ciudadania y otras partes interesadas.

[(EIEE = —

3 BT = ! 1
0 Notidas - i 81 Eventos | Servicio a la dudadanfa -

Parrilla Canal Capltal

PARRILLA DEL 24 AL 30 DE NOVIEMBRE : Parrilla

coras MOCC Tt
canal P, s
C Cﬂp“(l FECHA DE APROBACION P
REIFPONMABLE
' i

R

Fuente: Pagina Web Canal Capital, numeral 2.7.

Analisis de respuesta Coordinacion de Prensa y Comunicaciones: Se indico por
parte de la Coordinacion que se enlazo la parrilla de programacion toda vez que el Canal

no cuenta con eventos propios que puedan alimentar el cronograma de eventos, asi

mismo se establecid que el Canal contaba con un calendario que permanecia
desactualizado y vacio por las razones expuestas inicialmente.

Por lo mencionado anteriormente, el numeral se retira de la observacion de
conformidad con lo establecido.

Numeral 2.8. “Informacion para nifios, nifias y adolescentes”para el cual se establecen
como condiciones de publicacion:

“El sujeto obligado disefia y publica informacion sobre sus servicios o sus
actividades, dirigida a nifos, nifias y adolescentes de manera didactica”.

Canal Capital para dar cumplimiento a dichas condiciones denomind la seccién

"Informacion para nifios y jovenes" en la que se encuentra un video de 33 segundos del
ano 2016 titulado "Canal Capital infantil". Teniendo en cuenta la vigencia en la cual se
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publico el video, se recomienda que el espacio'se fortalezca con material audiovisual
actualizado con temdticas de interés para el tipo de poblacion mencionado

anteriormente.

[F>]=][a]

I
o 2o

m Idasl m Eventos

Servtﬂc)a Ia ciudadania

Chat en Bnea Canal Capital jvochat

Fuente: P4gina Web Canal Capital, botén de transparencia

» Categoria de informacion: 6. Planeacion:

a. Realizada la verificacién a la categoria de informacién: Planeacion, se consolida en
el siguiente cuadro los numerales que cumplen con los criterios de publicacion
establecidos en la normatividad vigente aplicable:

Numeral
verificado

Categoria de
informacién

Condiciones de publicacién

Observaciones

6.1. Politicas,
lineamientos y
manuales

6. Planeacion

El sujeto obligado debe publicar . sus
politicas, lineamientos y manuales,
tales como:

a. Politicas y lineamientos sectoriales e
institucionales seguin sea el caso.

b. Manuales segin sea el caso.
(Manuales de funciones, Manual de
Gestion, aclaracion de acceso a
beneficios y viviendas) para los sujetos
obligados que les aplique.

c. Planes estratégicos, sectoriales e
institucionales segln sea el caso.

d. Plan de Rendicién de cuentas para
los sujetos obligados que les aplique.
e. Plan Anti corrupcion y de atencion al
ciudadano para los sujetos obligados
que les aplique.

f. Plan Anti trdmites para los sujetos
obligados que les aplique.

Dentro de la seccién establecida se
encuentra la publicacién de:

a. Politicas y lineamientos
sectoriales e interinstitucionales

b. Manuales como: Manual de
supervision, servicio a la ciudadania,
comunicacion para la crisis, gestidn
documental, Control de
Documentos del Sistema Integrado
de Gestion, estilo, produccién,
administracion del riesgo, sistema
de medicion y seguimiento, entre
otros.

c. Planes estratégicos sectoriales e
interinstitucionales

d. Plan de accién institucional (con
sus diferentes actualizaciones)

e. Plan Institucional de Gestidn
Ambiental (2013 a 2018)
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Categoria de| Numeral

informacién | verificado Condiciones de publicacion Observaciones

Si el sujeto obligado realiza un plan de | f. Planes estratégicos

accion unificado es valida la|g. Plan de rendicion de cuentas
publicacion de éste. h. Plan Anticorrupcion y de Atencién
El sujeto obligado debe publicar el|al Ciudadano (PAAC) en sus
contenido de toda decision y/o politica | diferentes versiones.

que haya adoptado y afecte al publico,
junto con sus fundamentos y toda
interpretacion autorizada de ellas.

| El sujeto obligado debe publicar el plan
6.2. Plan de |de gasto publico para cada afio fiscal,
gasto publico |de acuerdo a lo establecido en el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011.

El sujeto obligado debe publicar el
informe de empalme del representante | En el numeral establecido para los
legal, cuando haya un cambio del|informes de empalme se encuentran
mismo. Este informe se debe publicar | publicados, asi mismo se encuentra
cuando haya un cambio del|la seccién de informes de rendicion
representante  legal antes de|de cuentas.

desvincularse del sujeto obligado. ,

Se encuentra la seccion de "Planes
generales de compras" con sus
actualizaciones.

6.6. Informes
de empalme -

Por otro lado, se presentan los numerales que no cuentan con los criterios de publicacion
establecidos en la normatividad referenciada vigente:

b. Numeral 6.3. "Programas y proyectos en ejecucion (proyectos de inversion)”, para
el cual se tienen establecidas las siguientes condiciones:

“El sujeto obligado debe publicar los proyectos de inversién o programas
que se ejecuten en cada vigencia con cargo a recursos publicos. Los
proyectos de inversion deben ordenarse segun la fecha de inscripcion en
el Banco de Programas y Proyectos de Inversion nacional, departamental,
municipal o distrital seguin sea el caso, segun lo establecido en el articulo
77 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion). Se debe publicar el
avance en su ejecucion, minimo cada 3 meses”.
Para el cual Canal Capital cuenta con las fichas EBI del afio 2016, sin embargo,
teniendo en cuenta lo establecido en el anexo 1 de la Resolucion 3564 de 2015 "..
Las empresas industriales y comerciales del Estado y las Sociedades de Economia
Mixta estaran exentas de publicar la informacion relacionada con sus proyectos de
inversion” (Subrayado fuera de texto), por lo cual debe evaluarse; si la seccion
deberia hacer parte de los numerales de la categoria de informacion, o en su defecto
ser actualizadas conforme a lo determinado en la resolucion mencionada. Se detalla
a continuacion el estado del numeral:

X
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Chat en linea Canal Capital

Fuente: Pagina Web Canal Capital, numeral 6.3

jrvochat % %

Adicionalmente, de conformidad con lo establecido en el “Esquema de publicacién

de informacion”, la informacion de los proyectos de inversidn debe:

"Publicarse de manera trimestral en los meses de abril, julio, octubre y

enero”.

c. MNumeral 6.4. "Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desemperio”para el cual

se establecen como criterios de publicacion:

“El sujeto obligado y las unidades administrativas deben publicar la
informacion relacionada con metas, objetivos e indicadores de gestién y/o
desempefo, de conformidad con sus programas operativos y los demés

planes exigidos por la normatividad. Se debe publicar su estado d
minimo cada tres (3) meses”.

= avance

Una vez efectuada la revision de este contenido en el botdn de transparencia, se

evidencia que:

Informe

Observaciones

Informes Plan de Accidn

de
el

Publicadoc de manera semestral
conformidad con lo establecido en
“esquema de publicacién de informacién”.

Informes PIGA

Publicado de manera anual.

Informes ANTV

Dentro de los cuales hacen falta los informes
de los dos primeros trimestres.

Informes de seguimiento a la inversién Plan
de Desarrollo

Publicado de manera anual de conformidad
con lo establecido en el “esquema de
publicacién de informacién”.

Informe de Gerencia

Publicado de manera anual.
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Informe Observaciones

Publicado de manera anual de conformidad
con lo establecido en el “esquema de
publicacion de informacion”.

Informe de Gestion y Resultados

Informes Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG

No se establece periodicidad dentro del
“Esguema de publicacion”.

Presentando diferencias entre lo establecido en el “Esquema de publicacion de
informacion” y la normatividad aplicable vigente.

Numeral 6.5. “Participacion en la formulacion de politicas” para el cual se establece
como criterio de publicacion:

“El sujeto obligado debe publicar los mecanismos o procedimientos que deben
seguir los ciudadanos, usuarios o interesados para participar en la formulacién de
politicas, en el control o en la evaluacion de la gestion institucional, indicando:

a. Sujetos que pueden participar.
b. Medios presenciales y electronicos.
c. Areas responsables de la orientacion y vigilancia para su cumplimiento”

En este numeral, Canal Capital pone a disposicion el “Procedimiento de Participacion
ciudadana”, cddigo: EPLE-PD-012, version 1, para que los usuarios de los productos
y servicios de la entidad tengan conocimiento de los pasos a seguir para tomar parte
en la gestion de la entidad, sin embargo, dicho documento se encuentra
desactualizado.

MACROPROCESO. ESTRATEGICD :
PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA @
ALC AL DA AR
Capital |PROCEDIMIENTO: PARTICITACION CIICADANA seRRoriog
E——— = T R
e e T T e e e e e Yl 2 - | T R e i rTTe
LIDER: Profasicnsi Univemitasso de Planesckin s
=n
OBJETVO: Pyargver e & i i Py L]
=
inicta con W iSerificacion de lemitcss ESoOades § L3 QoESCn Naliucions’ Que mgUenEn oo de
ALCANCE: udaiaca y IBTea Con |8 dvahaciin del Cargimectn del ajetvels) y sltanceis] propuesiolih en o plie eslhaconsl Actrinad =
n partipacan
oG - Terminacain [s)
[ ~Agsicar s poilicad y noTes eviable s 2ars RlcUS o deiecha @ B | eridadet y orgar duariaion § del ntort g
"Dt haber putsicacein 3 . o e Curksdsng
"3 phan de accitn que et 1o piares upnlves o8 ln eedcad
[0 vigactn de s eareoos Se mrlpecon s eI G BOUEID 8 k3 S acio et el Ui AlyENe.
POLITICAS DE :
OPERACION: Lo P s #n o Canal Cagital son
CONBIDERACIONE: 5 A
5 5 1 £ esgice 8 delen et po 007 de 2011 de In ANTY Tor medio tel oL se reglamenta |8 radiodfusn de conmneos en el
g meande Sheene T ) CoMER0onds 8l SRS Drfieo0 ¢ 8 a L)
2 Servicis a la chudediania

e S48

| Comaae rtrsmctons! d¢ 2 Patcosntn sa el (Esi COmiugn BnoM por Objeic COMERM ¥ MG | sccitn g I8 Admisarsson Dawal en maters of Farsen
Dasiriy

= 2007, artiouies 11 y 12 Seovins Genarsd de i Alcaidia Mays de
Loy

Fuente: Pagina Web Canal Capital, numeral 6.5.
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11.5.3. Sin perjuicio de la rendicion de cuentas, realizar audiencias p.l'l-blic-as,
principalmente en aquellos proyectos que impacten de manera sngnlflcat‘wa
derechos colectivos 0 cuando un grupo representativo de ciudadanos asi lo
solicite.

Para lo corrido de la presente vigencia, Canal Capital no ha convocado ni ejecutado
jornadas de audiencias publicas diferentes a la jornada de Rendicion de cuentas del sector
Cultura, Recreacion y Deporte, liderado por la SCRD realizada el 5 de diciembre de 2017,
transmitida por streaming desde la pagina de la Secretaria de Cultura, Recreacion y
deporte y la pagina de Canal Capital, como se detalla en las siguientes imagenes:

@ Canal Capital @ < @ Canal Capital @ @CanalCapital - § dic. 2017 v

#AlAire Por nuestra sefial streaming. la Rendicién de Cuentas del sector Cultura
Recreacién y Deportes 2017 {@CulturaenBta, @filarmonibogota, EFGAA,

#AlAire Jerson Parra, director Operativo de S WD
@CanalCapital, en la Rendicion de Cuentas @idartes, @IDRD y @Patrimoniobta) conexioncagital cofsenal-e
del sector Cultura, Recreacién y Deportes

2017 — conexioncapital.co/senal-en-vivo- ...

o e
RENOION O CUENTAS SECTOR CUTURA RECREACIN DEPORTE

TEATRO SANTAFE

Fuente: Informacion remitida area Comunicaciones

Respecto a esta dltima audiencia de rendicién de cuentas coordinada por la SCRD, se
identifico:

» A pesar de que Canal Capital cuenta con proyectos susceptibles de control social, no
realiza ejercicios de audiencias publicas diferentes a las realizadas en el Sector de
Cultura, Recreacion y Deporte. Asi mismo, las dreas de Planeacién y Comunicaciones
manifiestan que no se han recibido solicitudes de rendicion de dichos proyectos por
parte de la ciudadania, como se detalla a continuacion:
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¢Canal Capital ha recibido solicitudes de rendicion de cuentas sobre
proyectos de alto impacto social por parte de la ciudadania?

2respuesias

@ Si
® No

Fuente: Formulario Google Participacion Ciudadana.

Posterior a |a aplicacion del formulario, se procedid con la verificacion de publicacién de la
informacion de la Rendicion, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3 del Manual
Unico de Rendicion de Cuentas de 2014 expedido por el Comité de Apoyo Técnico de la
Politica de Rendicion de Cuentas, evidenciando que:

» De conformidad con el numeral 3 Lineamientos metodoldgicos para la elaboracion y
ejecucion de la estrategia de Rendicion de Cuentas (RdC) en las entidades del orden
nacional o territorial "... Para todas las acciones o eventos del elemento didlogo del
proceso de RdC se debe realizar una convocatoria con un plazo prudencial, se aconseja
15 dias calendario como minimo de antelacion, definiendo los medios de comunicacion
de acuerdo con la caracterizacion de los actores y ciudadanos identificados”.

Se resalta que Canal Capital, en cumplimiento de lo establecido anteriormente, efectud la
publicacion del banner de invitacion a la jornada de Rendicién de Cuentas del Sector con
el informe remitido por la SCRD, el 7 de noviembre de 2017, asi como la publicacion de la
estrategia a utilizar para la jornada de rendicion al inicio de la vigencia.

O Sepalenvivo - | Ul Notidas- | 81 Eventos | Servicioala ciudadania -

AUDIENCIA
| PUBLICA .
RENDICION DE CUENTAS 2017 £+

SECTOR CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE /%

L DARIO0 S, ~12:00'm

Fuente: Soportes re-naitidos‘, Area Comunicaciones.
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11.5.4. Promover, con el apoyo de la Veeduria Distrital, si es del caso, la conformacién

11.5.5.

11.5- 6.

de redes, asociaciones de usuarios, veedurias ciudadanas y otras
organizaciones, y facilitar el ejercicio del control social en los procesos que
desarrolla la entidad.

En aras de verificar el cumplimiento del numeral 4 del Decreto 371 — 2010, se implementd
via formulario Google una pregunta sobre la consolidacion de veedurias ciudadanas, frente
a lo cual se observo que Canal Capital a la fecha no ha promovido la consolidacion de
veedurias ciudadanas u otras redes de control que puedan ejercer control social sobre el
desarrollo de sus proyectos, asi como tampoco ha solicitado el acompafiamiento de la
Veeduria Distrital durante el desarrollo de sus convocatorias.

¢Canal Capital ha promovido la consolidacion de veedurias ciudadanas
para ejercer control social u otras redes de control?

@ Si
@ No

Fuente: Formulario Google Participacion Ciudadana

Documentar las intervenciones ciudadanas con el fin de contar con una
memoria histérica que permita hacer seguimiento a las mismas con miras a
determinar su impacto en el mejoramiento de la gestion.

En la jornada de rendicién cuentas llevada a cabo el 5 de diciembre de la vigencia anterior,
Canal Capital documentd las intervenciones ciudadanas en video, el cual se archiva en la
memoria histérica de la entidad.

En lo referente al seguimiento de las intervenciones con el fin de determinar su impacto
en el mejoramiento de la gestién, el area de comunicaciones informa que "Los
cuestionamientos que se le realizaron a Canal Capital fueron respondidos dentro de la
rendicion de cuentas. En redes sociales solo se registraron dos comentarios los cuales no
tenian que ver con la operacion de Canal Capital’; lo cual no se constituye un seguimiento
con miras en la determinacion de su impacto en la mejora de la gestién del Canal.

Promover en la realizacion de los ejercicios de rendicién de cuentas la entrega

de informacién oportuna, completa, veraz y de facil entendimiento a la
comunidad.
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En aras del cumplimiento del numeral 3. Lineamientos metodoldgicos para la elaboracion
y ejecucion de la estrategia de Rendicién de Cuentas (RdC) en las entidades del orden
nacional o territorial, del Manual Unico de Rendicion de Cuentas de 2014, Canal Capital
realizo la publicacion del Banner remitido por la Secretaria de Cultura, Recreacién y
Deporte dentro de los tiempos establecidos; sin embargo, efectlio la publicacion del
informe consolidado para la jornada de Rendicion de Cuentas en el boton de transparencia

por solicitud de Planeacion el 09 de mayo de la presente vigencia, como se evidencia a
continuacion:

Revisiones para Informes de Empalme «

=reciy

Revisidn

O500/2018 < 17:2 por webmaster

. & publicd: Rendicion de cuentas aha 2017, Solcad: john Fredy Garcia L.

Fuente: Informacion remitida, Comunicaciones.

Este informe incluye los resultados de la gestion de las entidades adscritas al sector de
Cultura, Recreacion y Deporte, como se observa a continuacion:
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Com.unic.acién publica mejor para todos

Emitir 2.500
programas de.
Educacnon Cultura,

Recreamony
Deporte, con | 1
enfoque e  Programas ;

Emitidos en
poblac:onalylocal PSS 517 (100%)

Fuente: Informe pubhcado boton de transparenua

Por lo anterior, se observa el incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 3 "..Para toda
accion de didlogo es imprescindible suministrar informacion previamente a los ciudadanos
convocados. Se sugiere proveer la_informacion con el mismo plazo prudencial que se
sugiere para las convocatorias, 15 dias calendario” (Subrayado fuera de texto) del Manual
Unico de Rendicién de Cuentas de 2014.

Asi como del “Esquema de publicacién de informacion” en el cual se determina que los
informes de rendicidn de cuentas:

“Tienen como fecha de publicacion el primer trimestre de la siguiente vigencia”.

12. OBSERVACIONES:

NG

OBSERVACIONES

DESCRIPCION:
Se evidencio que el siguiente documento no cumple en su encabezado con el logotipo 0 emblema
oficial de Canal Capital:

a. Procedimiento Participacion ciudadana, codigo EPLE-PD-012, version 1, fecha de vigencia
18-11-2015.

CRITERIO DE AUDITORIA:
> Manual para el Control de documentos del Sistema Integrado de Gestién" cédigo EPLE-
MN-002, version 3 con fecha 11-07-2016, el numeral 3.8.11.

DESCRIPCION:
Se evidencid que las politicas de operacion del Procedimiento de Participacion Ciudadana, codigo:
EPLE-PD-012 se encuentran desactualizadas.

CRITERIO DE AUDITORiA:
» Acuerdo 002 de 2011 “Por medio del cual se modifica el Acuerdo 002 de 2011 que
reglamenta la radiodifusion de contenidos en el servicio publico de la television abierta”
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> Acuerdo 003 de 2011 “Por medio del cual se modifica el Acuerdo 002 de 2011 que
reglamenta la radiodifusion de contenidos en el servicio publico de televisién abierta”.

DESCRIPCION:

Desactualizacion del normograma del Procedimiento Participacion ciudadana, codigo EPLE-PD-
012, version 1, fecha de vigencia 18-11-2015.

CRITERIO DE AUDITORIA:
> Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.
> Acuerdo es 131 de 2004 “Por el cual se establecen informes de rendicion de cuentas de
la gestion contractual y administrativa a cargo del distrito, sus localidades y entidades
descentralizadas, y se
dictan otras disposiciones”.
» Acuerdo 380 de 2009 "Por el cual se modifica el Acuerdo 131 de 2004"
Decreto 547 de 2016 “Por medio del cual se fusionan y reorganizan las Instancias de
Coordinacion con fundamento en las facultades extraordinarias otorgadas al Alcalde
Mayor de Bogotd por el articulo 118 del Acuerdo 645 de 2016, y se dictan otras
disposiciones”.
Decreto 597 de 2014 “Por medio del cual se crean las instancias de coordinacion del
Sector Administrativo Mujeres, se determina la participacion de la Secretaria Distrital de
la Mujer en las instancias de coordinacion existentes en el Distrito Capital, y se dictan
otras disposiciones”.
» _Manual Unico de Rendicién de Cuentas de 2014.

‘!

DESCRIPCION:
Incumplimiento de las Actividades No.1 al No.3, No.7 al No.11, toda vez que no se cuenta con
los productos establecidos en el procedimiento.

CRITERIO DE AUDITORIA:
» Procedimiento “Participacion ciudadana”, codigo: EPLE-PD-012, versién 1, fecha de
vigencia 18-11-2015.

DESCRIPCION:

La publicacion de la Convocatoria Publica 02 — 2018 en la pagina web, no cuenta con el objetivo
determinado, con el fin de verificar el proceso de seleccion a la que pertenece, asi como tampoco
se evidencian convocatorias que requieren de la opinion de los ciudadanos y otras partes
interesadas.

CRITERIO DE AUDITORIA:
» Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”
» Resolucion 3564 “Por el cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11,
2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto N° 1081 de 2015”
> Anexo 1 “Estdndares para publicacion y divulgacién de informacion”

DESCRIPCION:

Los siguientes numerales no cuentan con las condiciones de publicacién requeridas en la
normatividad aplicable:

> 2.1.“Publicacion de datos abiertos”

X
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2.4, “Preguntas y respuestas frecuentes”

6.3. Programas y proyectos en ejecucion (proyectos de inversién)
6.4. “Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio”
6.5. “Participacion en la formulacién de politicas”

VVVYV

CRITERIO DE AUDITORIA:
> Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”
» Resolucion 3564 “Por el cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11,
2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto N° 1081 de 2015”
> Anexo 1 “Estandares para publicacion y divulgacion de informacion”.
DESCRIPCION:
Canal Capital no realiza ejercicios de audiencias publicas diferentes a las realizadas en el Sector
de Cultura, Recreacion y Deporte.

7 | CRITERIO DE AUDITORIA:
» Decreto 371 de 2010 “Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer
la transparencia y para la prevencion de la corrupcién en las Entidades y Organismos del
Distrito Capital”.
» _Manual Unico de Rendicién de Cuentas de 2014.
DESCRIPCION:
Canal Capital no ha promovido la consolidacion de veedurias ciudadanas u otras redes de control
que puedan ejercer control social sobre el desarrollo de sus proyectos.

8 CRITERIO DE AUDITORIA:
| > Decreto 371 de 2010 “Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer
la transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y Organismos del
Distrito Capital”.
DESCRIPCION:
Canal Capital no publica la informacién del ejercicio de rendicion de cuentas de manera oportuna
a la comunidad.
9 r
CRITERIO DE AUDITORIA:
» Manual Unico de Rendicién de Cuentas
> Esquema de publicacion de informacion
9 [ TOTAL

13. CONCLUSION:

Se dio cumplimiento al objetivo de la auditoria en relacion con la verificacion del cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto 371 de 2010, frente a lo cual se resaltan los siguientes
aspectos:
> Canal Capital efecttia la publicacién respectiva de los procesos de convocatorias publicas
realizadas.
» Se incluye la invitacion a las veedurias ciudadanas en cada convocatoria pulblica de
conformidad con el Decreto 371 - 2010.
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Canal Capital cuenta con el botén de transparencia como mecanismo de informacion que le
permite a la ciudadania conocer acerca de sus proyectos.

Canal Capital realiza la rendicion de cuentas de manera anual, para la cual establece su
estrategia de rendicion.

Canal Capital realiza la publicacion de la invitacion a la rendicion de cuentas en la pagina
web con anterioridad, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente
aplicable.

» La rendicion de cuentas queda debidamente documentada en video y archivada en la
memoria institucional del Canal.

"."

v

De igual manera, se dan a conocer las debilidades encontradas durante el ejercicio de la auditoria
y que son susceptibles de mejora:

> Diferencias en el criterio de publicacion de las Convocatorias Plblicas en la pagina web del
Canal, en el botdn de transparencia.

> Diferencias en el registro de informacion de solicitud de publicacion entre lo reportado por
la Coordinacion Juridica y el area de Comunicaciones.

> El boton de transparencia no cuenta con la informacion requerida por la Ley 1712 de 2014
y Resolucion 3564 de 2015 como es el caso de los numerales 2.1, 2.4, 2.7, 6.3, 6.4 y 6.5.

> No se efectlan jornadas de audiencia publica diferentes a las jornadas de rendicion de
cuentas anuales, realizadas en diciembre de conformidad con el “esquema de publicacion
de informacion” definido para Canal Capital.

» No se promueve la constitucion de veedurias ciudadanas ni otras organizaciones con el fin
de facilitar el ejercicio del control social en los proyectos que desarrolla el Canal.

> No se cumple con lo establecido en el esquema de publicacion de informacion en lo referente
a la publicacion de los informes de rendicion de cuentas, proyectos de inversion, ni del plan
de accion.

» Se presentan diferencias entre lo establecido en el esquema de publicacion de informacion
de Canal Capital y la Resolucion 3564 de 2015.

» Desactualizacion del Procedimiento EPLE-PD-012 Participacion Ciudadana en aspectos como
logo, politicas y normatividad aplicable.

» Incumplimiento de ocho (8) de las (11) actividades que componen el Procedimiento EPLE-
PD-012 Participacion ciudadana, toda vez que no se cuentan con los productos establecidos
en este,

14. RECOMENDACIONES:

» Revisar y actualizar procedimiento que contiene los lineamientos de promocion de
participacion ciudadana estructurado para Canal Capital.

> Adelantar publicaciones no solo de convocatorias relacionadas con los procesos
contractuales, sino también de aquellas que requieren opinidn y participacion activa de los
ciudadanos.

> Realizar revisiones y actualizaciones periddicas a la informacion publicada en el botdn de
transparencia de Canal Capital de conformidad con los estandares de publicacion
determinados en la normatividad aplicable vigente.

X
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» Adelantar jornadas de rendicién de cuentas diferentes a las determinadas para el sector, en
atencion a lo e§t5blecido en el Decreto 371 de 2010 y al Manual de Unico de Rendicion de
Cuentas.

Revisar periddicamente el “Esquema de publicacion de informacion” con la finalidad de que
se actualice con la informacion que se divulga por parte del Canal, en atencidn a la estrategia
de informacion establecida por la Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica.
> Adelantar las actividades pertinentes para dar cumplimiento con la publicacion de datos
abiertos en las plataformas dispuestas para tal fin.

Fortalecer los espacios dispuestos para publicacion de material informativo didactico de sus
servicios y actividades dirigido a nifios y adolescentes.

b 74

Y(!

Reviso y aprobo:

%ﬁcﬁﬁtbntrol Interno

Preparo:

Auditores: Jizeth Hael Gonzalez Ramirez — contrato 592 de 2018

Usted cuenta con diez (10) dias habiles contados a partir del recibo del presente informe para formular el Plan
de Mejoramiento resultado de las nueve (9) observaciones encontradas en la auditoria, empleando para ello el
formato CCSE-FT-001 Administracion de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejoramiento, remitirlo a
Control Interno para su validacion, aprobacidn e incorporacion de las acciones en la Matriz de Seguimiento del
Plan de Mejoramiento.
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