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1. TITULO DE LA AUDITORIA: Verificacion cumplimiento de las disposiciones legales vy
procedimientos administrativos para la adquisicion de bienes y servicios por parte de la Subdireccion
administrativa, asi como del manejo de bienes de consumo controlado.

2. FECHA DE LA AUDITORIA: Del 8 de marzo de 2019 al 31 de mayo de 2019.
3. PERIODO EVALUADO: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

4. PROCESO AUDITADO: Gestion de Recursos y Administracion de la Informacion
5. LIDER DEL PROCESO / JEFE DE DEPENDENCIA / COORDINADOR:

A. José William Quimbayo Chavez — Subdirector Administrativo
B. Yubay Narvaez Polania — Técnico Servicios Administrativos

6. AUDITORES:

Auditor lider: José Leonardo Ibarra Quiroga
Equipo Auditor: José Leonardo Ibarra Quiroga

7. OBJETIVO DE LA AUDITORIA: Evaluar del proceso de Gestion de Recursos y Administracion el
cumplimiento de las disposiciones legales y procedimientos administrativos para la adquisicion de bienes
y servicios, asi como el manejo de bienes de consumo controlado.

8. ALCANCE: Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y procedimientos administrativos para
la adquisicion de bienes y servicios por parte de la Subdireccidon administrativa, asi como del manejo de
bienes de consumo controlado, para el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de
2018.

9. CRITERIOS:

a. Ley 87-1993 "por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones" )

b. Decreto 1083 de 2015. "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica." ;

c. Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector de la Funcidén Publican en lo relacionado con el sistema de Gestidn establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

d. Directiva 003 de 2013 "Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento
de los manuales de funciones y de procedimientos y la pérdida de elementos y documentos pblicos".

e. Resolucién 001 del 20 de septiembre de 2001 SDH "Por la cual se expide el manual de procedimientos
administrativos y contables para el manejo y control de los bienes en los entes publicos del Distrito
capital”.

f. Manual de contratacion supervision e interventoria - AGJC-CN-MN-001- Versidn 5 del 19/09/2018,
aprobado mediante Resolucion 150 de 2018, k
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g. Resolucion 414 del 8 de septiembre de 2016. "Marco Normativo para empresas que no cotizan en el
moderado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico". Contaduria General de la
Nacion.

h. Resolucion 075 de 2009 de Canal Capital mediante la cual se expedido el manual especifico de funciones

y competencias laborales para los empleos del Canal y sus resoluciones reglamentarias (Resolucion 124

de 2016; Resolucion 127 de 2016; Resolucién 110 de 2018).

AGFF-PO-001 POLITICA FINANCIERA, Version 5 del 05/10/2018 (politicas contables adoptadas).

AGRI-SA-PD-002 Ingreso a Almacén.

. AGRI-SA-PD-007 Reposicion de Bienes.

AGRI-SA-PD-008 Salida de Elementos.

. AGRI-SA-PD-009 Baja de Bienes.

. AGRI-SA-PD-010 Toma Fisica de Inventarios.

. AGRI-SA-PD-011 Entrega de Inventario Inicial a Funcionarios.

. AGRI-SA-PD-012 Reintegro a Aimacén y/o Traslado de Bienes.

TO3g—F®TT

[
o

. METODOLOGIA: De conformidad con la Guia de Auditoria para Entidades Publicas expedida por el
DAFP, se emplearon los siguientes procedimientos de auditoria: Consulta, Observacion, Inspeccion y
Revision de evidencia fisica.

Adicionalmente, se empled la metodologia PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar)

Planear:
¢ Elaboracion del Plan de auditoria y la lista de verificacion.
« Definicion de los objetivos, el alcance y los tiempos de ejecucion.
e Preparar la auditoria de campo, papeles de trabajo, investigacion documental y
procedimental sobre el proceso auditado.

Hacer:

e Auditoria de campo a traves de cuestionarios, entrevistas y mesa de trabajo con el grupo
de Servicios administrativos.

e Recoleccion y verificacion de la informacion obtenida en las respuestas a los cuestionarios,
entrevistas, mesa de trabajo y requerimientos de soportes documentales.

e Entrega del Informe preliminar de auditoria a los lideres y/o responsables de los procesos
auditados.

e Andlisis de la informacion, evidencias, y verificacion del cumplimiento de acuerdo con lo
establecido en los procedimientos, requisitos legales, normas aplicables definidas para la
auditoria. - por desarrollar.

e Mesas de validacion de hallazgos- por desarrollar.

e Andlisis de las evidencias e informacion adicional entregada por los auditados en la mesa
de validacion de hallazgos, y determinar la subsanacion de las no conformidades u
observaciones - por desarrollar.

Verificar:

e Entrega del Informe final de auditoria a los lideres y/o responsables de los procesos
auditados - por desarrollar.

« Verificar el cumplimiento del objetivo establecido para la auditoria por parte del Equipo de
la Oficina de Control Interno.

Actuar:

» Solicitud del Plan de Mejoramiento de los hallazgos de no conformidad en el formato CCSE-
FT-001 Administracion de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejoramiento. - por
desarrollar.
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SITUACIONES GENERALES

El proceso de Gestion de Recursos y Administracion de la Informacion tiene como objetivo "Gestionar,
administrar y garantizar oportunidad y eficiencia en el suministro de los recursos fisicos, tecnologicos y
documentales mediante la entrega y control de los insumos, bienes y soporte para el cumplimiento de los
objetivos misionales y el normal funcionamiento de los procesos de Canal Capital”.

Para lograr este objetivo casi siempre se debe recurrir a una modalidad de contratacion denominada
contratacion directa, la cual se encuentra establecida en el documento AGIJCM-CN-MN- 001 Manual de
Contratacion Supervision e Interventoria de Canal Capital, modalidad que de acuerdo a la informacion
suministrada por la Técnico de Servicios Administrativos es la utilizada por el drea para realizar casi todas sus
contrataciones.

La verificacion realizada para la auditoria planteada se desarrollé en dos (2) fases a saber:
a) Verificacion de a cumplimiento de las disposiciones legales y procedimientos administrativos para la
adquisicion de bienes y servicios;
b) Verificacion aplicacion procedimientos administrativos bienes consumo controlado

A. VERIFICACION DE A CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS.

s LI e : : X =H =

1 ;,i:;zapgiasse&v gm;ﬁﬁﬁ:i?yfﬂ;&f&? CogunaEuCA X Ver anexo 1: Organigrama de Servicios Administrativos.

Ver anexo 2 - Contrato 042 de 2018.
Ver anexo 3 - Contrato 690 de 2018.

¢Se encuentran segregadas las funciones y/o obligaciones para ::: :::iz; gg:g:g 23: Cd'g ggig
2 | cada una de las personas que prestan sus servicios dentro del X Var ane b~ Corfrato| 025 da 20.‘\8‘
drea? iexplique como? 1

Ver anexo 7 - Contrato 482 de 2018.
Ver anexo 8 - Contrato 072 de 2018.
Ver anexo 9 - Contrato 488 de 2018.

¢Estan establecidas las lineas de autoridad y responsabilidad s < =2 4
3 dentro dél &rea? X Ver anexo 1: Organigrama de Servicios Administrativos.

FUENTE: Informacidn suministrada por el drea de Servicios Administrativos

Conforme la informacion enviada por el area de Servicios Administrativos en el caso de su estructura interna
esta cuenta con un Técnico de planta quien tiene a cargo el area, un profesional y 3 apoyos, estos 4 Ultimos
contratistas tal y como se observa en la imagen No. 1

Imagen No.1
ORGANIGRAMA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Técnico de Servicios Administrativos - Funcionario de Planta

| Apoyo al drea Il | ; ]
Profesional | de Serviclos . Apoyo logistico ' Ad ?Pl;ya tive ]
Subdireccién ll | deServicios | el i
Administrativa - y al centro de dministrativos - | admlnistmt::is»
Contratista copiado- E | Contratista
Contratista 1 Contratista

FUENTE: Informacién suministrada por el drea de Servicios Administrativos
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Tanto el profesional como los apoyos se encuentran vinculados mediante los contratos de prestacion de
servicios Nos. 096, 100, 101 y 310 de 2019 y en las obligaciones de estos contratos se encuentran actividades
relacionadas con el rol descrito en cada uno de los cuadros del organigrama suministrado por Servicios
Administrativos. Ahora bien, conforme se tiene definido en el organigrama interno del area llama la atencion el
hecho de que, si el grupo se encuentra en cabeza de un cargo técnico, este posee el conocimiento y cuenta con
la capacidad suficiente para coordinar a un profesional, para este caso el vinculado mediante contrato 310 de
2019. Dado lo anterior se recomienda realizar un analisis al organigrama interno del area.

Analisis memorando de Solicitud de Contratacion — Estudio de Mercado

El drea de Servicios Administrativos evalla a los
proveedores por medio los factores de seleccidn, el cual, se
encuentran parametrizados por el manual de contratacion.
Para los contratistas, se realiza un proceso de seleccion en
compafia de la Subdireccion Administrativa y el area de
Recursos Humanos.

¢Como evalla y selecciona a sus proveedores y contratistas el area X
de Servicios Administrativos?

FUENTE: Informacidn suministrada por el drea de Servicios Administrativos

De acuerdo con la informacidén suministrada por el area de Servicios Administrativos, la evaluacion y seleccion
de sus proveedores y contratistas se realiza en cumplimiento de lo establecido en el manual de contratacion del
Canal. Razdn por la cual, de los contratos realizados en 2018 en esta area se tomo una muestra de 9 para
verificar el cumplimiento de los numerales aplicables a la contratacion directa, modalidad bajo la cual se
celebraron estos contratos y cuyo resultado se puede ver en el cuadro No. 1

Cuadro No.1

CUADRO DE VERIFICACION MUESTRA CONTRATOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 2018

937 FERRETERIA A | 727 FERRETERIA A
ESCUADRA: ESCUADRA:
Suministrar Suministrar wﬁunﬁlggo
materiales, materiales, Prastar
repuestos, repuestas, "
785-2018 GRUPO herramientas y herramientasy | SCvicos de L e
LAGOS Suministrar demés elementos demds elementos apcgtog 3 659 TANDEM S.A, tratista se obli CONT. 382
773 - 2018 2 Canal Capital los | 848 GRUPO SCOM de ferreteria de ferreteria lc:]istilcan Prestar los senvicios | T2 S SO0 HIGENIARTE
NIVEL TRECE elementos e Adquisicién sifla de | necesarios parael | necesarios para el HWEV de administracién, PI'ES'(:r :’ s R N 4
CONTRATO/ Adquisicién de insumos de aseo oficina de acuerdo correcto correcto Sdrinistratives custodia, cuetay np" oy & raye
ACTIVIDAD A cintas porta carnet cafeteria y con las mantenimiento y mantenimiento y de la conservacion al G m.(mn:g it Al A
VERIFICAR para el uso de los papeleria, todo de caracteristicas funcionamiento de funci i s ién almac ¥ 105 Sistema de
colaboradores del | conformidad con las | técnicas requeridas | 1a Entidad, y para el | Ja Entidad, y para el | ' oo e consulta de los saivicios de 'aseo y ventilacién, para
Canal Capital. especificaciones por la entidad. mantenimiento de mantenimiento de ael comit, 4 la' archivos de Canal cafebsi con baRos cc;cma
requeridas por ia las escenografias, las escenografias, ficina de Capital il Y '
Entidad. tarimas, y demas tarimas, y demas os.e‘a:'vi: e urﬁfeor:-\;du
elementos de elementos de Administrativos '
ambientacidn de ambientacion de de Canal
los programas que los programas que Capital
produce Canal produce Canal
Capital. Capital.
VALOR DEL
CONTRATO 1.963.500 24,000.000 10.852.800 5.750.000 7.632.000 $.270.000 12.000.000 64.203.927 43.554.000
1. CUANDO SE
TRATE DE
CONTRATACION
DIRECTA ESTA Literal J.
DEBE SER A8t 8 Uteral DO,
INFERIOR A 250 presiacion de Contratacién
($195,310,500) | |, . setvicios g derivada de
SALAR]és Literal Z. Contratos | Literal Z. Contratos | Literal Z. Contratos | Literal Z. Contratos u!.eral Z Contratos | profesionales y | Literal Z, Contratos contratos y Literal Z. Contratos
MINIMOS LEGALES inferiores a 100 inferiores a 100 inferiores a 100 inferiores a 100 inferiores a 100 apoyoala inferiores a 100 convenios inferiores a 100
MENSUALES SMMLY, SMMLY, SMMLY, SMMLY, SMMLY, gestion, del SMMLY, AT SMMLV,
VIGENTES, 2018, v | Indee i di i indepenc indep te numeral independientemente | T o0 5 | independientemente
CORRESP@NDER. A del objeto. Punto 3 | del objeto. Punto 3 | del objeto. Punto 3 | del objete. Punto 3 | del objeto. Punto 3 4.2.1.3. Del del objeto. Punto 3 Manual.d-e S del objeto. Punto 3
CUALQUIERA DE estudios previos. A | estudios previos. A | estudios previos. A | estudios previos. A | estudios previos. A Manual de estudios previos. A Contratacién. En estudios previos. A
Folio 4 folio 4 folio 5 folio 6. folio 5, contratacién. folio 6. ' folio 6.
LOS LITERALES Punto 3 atencidn al contrato
DEL NUMERAL estudios Interadministrativo
con;ﬁi‘:rfﬂon previos. A folla No. 1152 del 2017.
DIRECTA, MANUAL 5.
DE
CONTRATACION.
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2. SOPORTES
CUMPLIMIENTO
LITERALES A, By C
DEL NUMERAL
4.1.2.1.1. ESTUDIO
DE MERCADO, DEL
MANUAL DE
CONTRATACICN.
A, Definir de
manera planificada
los bienes y
servicios, segun las
necesidades de la
Dependencia
Interesada, lo cual
debera ajustarse a
los objetivos, fines,

conveniencia y
pertinencia A Enel di A Enel A. En el expediente | A. En el expediente | A. En el expediente A. En el expediente | A. En el expediente | A. En el expediente
Institucional. contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se
B. Garantizar que observé que el abservo que el observd que el observé que el observd que el observ que el observd que el observd que el
los bienes y memorando de memorando de memorando de memorande de memorando de memorando de memorando de memorando de
servicios solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de
requeridos, sean contratacién defina | contratacion defina | contratacion defina | contratacion defina | contratacién defina contratacion defina | contratacién defina | contratacién defina
contratados bajo las claramente una C una C e una [« una claramente una claramente una claramente una claramente una
condiciones de adecuada adecuada 2decuada adecuada adecuada adecuada adecuada adecuada
mercado més planificacién de los | planificacién de los | planificacién de los | planificacion de los | planificacién de los planificacion de los | planificacién de los | planificacién de los
favorables para el bienes a adquirir. bienes a adquirir. bienes a adquirir. bienes a adquirir. bienes a adquirir. bienes a adquirir, bienes a adquirir. bienes a adquirir.
Canal. Lo anterior, B. En'el expediente | B.Enel di B. En el expedi B. En el expediente | B. En el expediente B. En el expediente | B. En el expediente | B. En el expediente
teniendo en cuenta contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se contractual no se
criterios de calidad, evidencid que el evidencid que el evidencid que el evidencid que el evidencio que el evidencié que el evidencié que el evidencid que el
condiciones memorando de memorando de memorando de memorando de memorando de N/A memorando de memorando de memorando de
técnicas, solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de
cantidades, contratacin contratacién contratacién contratacion contratacion contratacién contratacién contratacién
servicios de permita corroborar | permita corroborar | permita corroborar | permita corroborar | permita corroborar permita corroborar | permita corroborar | permita corroborar
instalacién, garantia que los bienes que los bienes que los bienes que los bienes que los bienes que los bienes que los bienes que los bienes
comercial y fueron contratados | fueron c d: fueron c fueron contratados | fueron contratados fueron contratados | fueron contratados | fueron contratados
documentos a bajo las condiciones | bajo las condiciones | bajo las condiciones | bajo las condiciones | bajo las condiciones bajo las condiciones | bajo las condiciones | bajo las condiciones
entregar, mas favorables del | mas favorables del | més favorables del mas favorables del | mds favorables del mas favorables del | mds favorables del | mas favorables del
C. Solicitar mercado, mercado. mercado. mercado. mercado. mercado. mercado. mercado.
cotizaciones cuando | C. Ver cuadro No. 3 | C. Ver cuadro No.3 | C Ver cuadro No.3 | C. Vercuadro No. 3 | C. Ver cuadro No. 3 C.Vercuadro No.3 | C.Vercuadro No. | C. Vercuadro No. 3
se estime andlisis de andlisis de andlisis de andlisis de analisis de andlisis de 3 andlisis de analisis de
necesario, cotizaciones de cotizaciones de cotizaciones de cotizaciones de cotizaciones de cotizaciones de cotizaciones de cotizaciones de
indicando contratos de contratos de contratos de contratos de contratos de contratos de contratos de contratos de
claramente que se suministros. ‘suministros. suministros. suministros. suministros. suministros, suministros. suministros.
trata de estudio de
mercado, revisar los
precios de mercado
que han sido objeto
de andlisis en la
Dependencia
Interesada y
consultar base de
datos
especializados,
precios histéricos
propios o de otras
empresas o
entidades, pues son ‘
instrumentos que
sirven para calcular
el presupuesto del
contrato,
3. DEFINICION DE
CRITERIOS DE
EVALUACION
NUMERAL 4.1.2.1.4
DEL MANUAL DE
CONTRATACION.
* Para la
T::::::; :: Enel di Enel Enel di Enel di En el expediente En el expediente En el expediente En el expediente
directa: Si se trata contractual, el contractual el contractual el contractual el contractual el contractual el contractual el contractual el
de Co;wauos o memorando de memorando de memorando de memorando de memorando de L o de de memorando de
Chnverios solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de solicitud de
FtErATIRSALVOS contratacion no contratacién no contratacién no contratacién no contratacién no contratacion no contratacién no contratacién no
la oderta mis * | permita evlde.ncsar permita evidenciar permita ewdemar permita evtdgnctar permita evidenciar permita evidenciar permita evidenciar permita evidenciar
e oocakie o Canat como fue realizada como fue rleal\zada como fue realizada como fue realizada como fue r?allzada como fue realizada como fue realizada como fue realizada
el e e | 13 evaluacion para Ia evaluacién para 1a evaluacion para la evaluacidn para la evaluacidn para N/A la evaluacién para la evaluacién para la evaluacion para
Idoneidad y escoger la oferta aw?er la Elferta sooger la :ferta &co?er la Elferta escoger |a oferta escoger la oferta escoger la oferta escoger la oferta
aiartansta. de mas favorable en més en més rable en mds e en més favorable en mas favorable en més favorable en més favorable en
acpa 5 dcu;'x s cuanto a criterios de | cuanto a criterios de | cuanto a criterios de | cuanto a criterios de | cuanto a criterios de cuanto a criterios de | cuanto a criterios | cuanto a criterios de
avaluacisn idoneidad, eid idoneidad, [ d id d idoneidad, de idoneidad, idoneidad,
delantadalpor fo experiencia experiencia y experiencia y experiencia y experiencia y experiencia y experiencia y experiencia y
Dependenda precios acordes al precios acordes al precios acordes al precios acordes al precios acordes al precios acordes al precios acordes al precios acordes al
Titeresadarsiary mercado. mercado mercado mercado mercado mercado mercado mercado
B pre
y cuando las
obligaciones tengan
relacion directa con
la naturaleza
Juridica del Canal y
los precios sean
acordes al mercado.
Se evidencid : ¥,
o Se evidencié Se evidencio Se evidencio Se evidencio Seevidencié | elaboracionde | Se evidencié oy s
PREVIOS (Se elaboracién de elaboracién de elaboracién de elaboracion de elaboracién de estudios elaboracién de estudios previos sin | estudios previos de
verifica que estos estudios previos el estudios previos el estudios previos el estudios previos el estudios previos el previos el estudios previos el fecha de fecha 199/01/2019,
ity bat vl como 24/09/2018 folios 4 | 04/10/2018 folios 6 | 29/10/2018 folios 5 | 20/12/2018 folios 6 | 10/08/2018 folios 5 11/06/2018 25/07/2018 folios 6 elaboracidn, folios 6 folios S 3 8. ?
oresenta a 6. Conforme lo a 10. Conforme lo a 8. Conforme lo a 10. Conforme lo 2 8. Conforme lo folios 5a 7. a 10. Conforme lo =14 Gonf'orme o Conforme Iﬁ
otizacdn el definido en el definido en el definido en el definido en el definido en el Conforme lo definido en el d!'nmdu ehal definido en &l
contratista memorando de memorando de memorando de memoranda de memoranco de definido en el freiando de memorando de memorando de
seleccionado). solicitud de tramite solicitud de tramite | solicitud de tramite | solicitud de tramite solicitud de tra!'nlte Morando de | solicitud de tramite solicitud de tramite’ | solicitud de tramite
contractual enviado. | contractual enviado. | contractual enviado. | contractual enviade. | contractual enviado. so;:'z:ait;gede contractual enviado. contractual enviado, | contractual enviado,
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contractual
enviado.

Contrato 482
del
16/07/2018,
folios 37 a 40.
Acorde lo
establecido en
los estudios
previos.

5. MINUTA Contrato 773 del Contrato 755 del Contrato 848 del Contrato 937 del Contrato 727 del
CONTRACTUAL ( 02/10/2018, folios 11/10/2018 folios 20/11/2018, folios 24/12/2018, folios 23/08/2018, folios
Verificar que esta 33 a 36. Acorde lo 73a77. Acorde lo 732 77. Acorde lo 66 a 69. Acorde lo 54 a 56. Acorde lo

coincida con los establecido en los establecido en los establecido en los establecido en los establecido en los
estudios previos). estudios previos. estudios previos. estudios previos.. estudics previos. estudios previos.

Contrato 659 del Contrato 428 del Contrato. 382 del
01/08/2018, folios 10/07/2018, folios 26/01/2018, folios
69 a 76. Acorde lo 92 2 98. Acorde lo 39 2 43. Acorde o
establecido en los establecido en los establecido en los
estudios previos. estudios previos. estudios previos.

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. Elabord: Auditor Control Interno.

Se observo que el memorando de solicitud de contratacion es el documento en el que se compilan los datos e
informacién inherente al proceso contractual que se desarrolld, en algunos casos dentro de este documento se
mencionan analisis e informacion adicional utilizada para determinar como se realizd la contratacion. Realizada
la verificacion a los contratos de la muestra se observé lo siguiente:

1. Dentro del texto de la justificacion no se evidencia claramente cual es la necesidad de la contratacion,
se observa una exposicion de motivos, los cuales no se encuentran soportados en ningun tipo de
estudio interno o analisis histdrico; tampoco se logré evidenciar como se determind la cantidad de los
elementos o insumos que se requiere contratar, las condiciones o caracteristicas técnicas de los mismos.
Informacién fundamental al momento de justificar la necesidad de contratacién.

2. El estudio de mercado es realizado a partir de las cotizaciones solicitadas, con esta informacion se define
quien es el proveedor al que se le adjudicara el contrato. sin tener en cuenta lo establecido en el
manual de contratacion a saber: Inicialmente realizar una planeacién, solicitar cotizaciones indicando
que son para estudio de mercado, realizar un estudio de mercado, realizar la evaluacién calificando
(idoneidad y experiencia) y por ultimo determinar cual es el proveedor al que se le adjudicara el
contrato.

3. Se indica como factor de seleccion ademas de la experiencia, sea la propuesta mas econdmica del
mercado. Sin embargo, en las carpetas revisadas no se encuentran soportes de un analisis que
demuestre que la propuesta seleccionada es la mas economica, pues como se manifesto anteriormente
solo se toman en cuenta para el analisis las cotizaciones de los oferentes que responden al correo de
solicitud de cotizacién (2 o 3) y no se evidencia consulta de otras fuentes para poder determinar que la
propuesta escogida es la mas econdmica del mercado. De la cual se puede inferir no se esta dando
cumplimiento al articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, Seleccidn objetiva.

4. El soporte de la evaluacion adelantada sobre los criterios de idoneidad y experiencia, conforme el literal
4.1.2.1.4 del manual de Contratacion con el cual se determina el contratista elegido, no se encuentra en
el expediente.

Ahora bien, el manual de contratacién dispone frente a los estudios previos “Los estudios previos deben
elaborarse teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar, la identificacion de las necesidades del
servicio a satisfacer, los mecanismos idoneos para atenderlas, la modalidad de contratacion pertinente y el
contenido de los pliegos de condiciones, lo anterior permite contar con unas reglas claras y objetivas en los
procesos de seleccion, que den lugar a contratos igualmente claros'”,

Dado lo anterior, se adjunta lo evidenciado en uno de los contratos analizados, el No. 785 de 2018, el cual en el
literal “estudio de mercado”, indica que este estudio se realizd solicitdndole cotizacion directa a varios oferentes
de los elementos requeridos via correo electrénico, como se evidencia en folio No.3 y 4, literal H. Ver imagen
No. 2.

'Numeral 4.1.2 estudios y documentos previos — Manual de contratacién Canal capital.
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Imagen No.2
Con el animo de establecer las ofertas promedio del mercado, de cada unc de los servicios
requeridos, se solicitaron cotizaciones via correo electrénico a las empresas: DELTAGRAF, |
MIGMAR LTDA, SUMICORP, S] PRINTER, GRAN PAPELERIA BOLIVAR, KOPANCOBA, |
GRUPO LOS LAGOS, COMERCIALIZADORA SAI, PAPELERIA ONLINE, obteniendo los
siguientes resultados:

a) DELTAGRAF: Atendio la solicitud cotizando el 100% de los elementos y/o insumos
objeto de este contrato

b) GRUPO LOS LAGOS: Atendio la solicitud cotizando el 100% de los elementos y/o
insumos objeto de este contrato

¢) MIGMAR LTDA: no cotiza la talidad de los elementos y/o insumos objeto de este
contrato.

d) elementos y/o insumos objeto de este contrato

e) SUMICORP: no cotizo la talidad de los elementos y/o insumos objeto de este contrato.

f) SJ PRINTER: no cotizo la talidad de los elementos y/o insumos objeto de este
contrato.

g) GRAN PAPELERIA BOLIVAR: no cotizo la talidad de los elementos y/o insumos
objeto de este contrato.

h) KOPANCOBA: no cotizo la talidad de los elementos y/o insumos cbjeto de este
contrato.

i) PAPELERIA ON LINE: No atendid la solicitud,

j) COMERCIALIZAFORA SAI: No atendio la solicitud.

Teniendo en cuanta lo indicado se procede a realizar estudio de mercado con las empresas

DELTAGRAF y GRUPO LOS LAGOS, quienes fueron las que cotizaron la totalidad de los |
elementos y/o insumos requeridos por la entidad en el anexo técnico., en tal sentido se

obtuvieron dos propuestas con los sigulentes valores:

En tal sentido, en estudio de mercado anexo a la presente solicitud de contratacién se realiza un ‘

andlisis de las propuestas presentadas por las dos empresas, en el cual se discrimina cada item |
consultado con su respectivo valor,

Como resultado del estudio de mercado, se evidencio que las firmas DELTAGRAF y GRUPO |
LOS LAGOS cotizaron el 100% de los elementos y/o insumos consultados, sin embargo fue la

empresa GRUPO LOS LAGOS quien presenta una propuesta global con el menor valor por |
UN MILLON OCHENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y TRES PESOS ,
($1.085.973) M/Cte. IVA Incluido y los demas impuestos a que haya lugar, i

Como ya se indico, el contrato se realizara bajo la figura de “bolsa de monto agotable”, en
conciencia Canal Capital considera pertinente establecer un presupuesto para la presente
contratacion hasta por el valor de VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS ($24.000.000)
M/Cte. IVA Incluido, los cuales se ejecutaran de acuerdo a las necesidades y requerimientos
reallzados por la entidad.

Para tales fines se, se aporta a la presente solicitud contractual las solicitudes de cotizaciones,
cotizaciones presentadas y estudio de mercado respectivo.
FUENTE: Informacion tomada expediente contractual 785 de 2018.

De igual manera, se observa que la decision de asignar el contrato se toma con los mismos datos, sin que para

ello medie la evaluacion con los criterios definidos por el area.

Asi mismo, se adjunta el literal G factor de seleccién que se encuentra a folio 3, en el cual se manifiesta que el
contratista seleccionado es el que tenga experiencia minima de 1 afio, oferte la totalidad de los elementos

requeridos y su propuesta sea la mas econdmica del mercado, ver imagen No.3
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Imagen No.3
Los factores a tener en cuenta para la prestacién de este servicio son:

Teniendo en cuenta, que de acuerdo a las causales expuestas en numerales anteriores, la modalidad de
seleccion escogida es la de Contratacion Directa y que de acuerdo a lo establecido en el Manual de
Contratacidn, se seleccionara al contratista que;

« Tenga experiencia minima de un (1) afio en el objeto a contratar,
« Oferte la totalidad de los elementos requeridos.
«  Su propuesta global sea la mas econdmica del mercado.

En ese orden ideas, entre las cotizaciones recibidas, GRUPO LOS LAGOS. es la firma que presenta en su
propuesta la totalidad de los bienes requeridos por Canal Capital, cuenta con la experiencia minima de un
(1) afio en el objeto a contratar y la propuesta global fue la mas econémica del mercado por valor de UN
MILLON OCHENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y TRES PESOS

($1.085.973) M/Cte. IVA Incluido y los deméas impuestos a que haya lugar.
FUENTE: Informacion tomada expediente contractual 785 de 2018.

Como se observa en la imagen la decision fue tomada con 2 cotizaciones. Sin embargo, uno de los criterios del
Manual de Contratacion establece que esta decision debe ser la mas econdémica del mercado y como se indico
anteriormente adicional a los 2 oferentes requeridos por el Canal no existe ninguna otra fuente que permita
afirmar que esa es la oferta mas econémica del mercado.

De otra parte, se evidencio que, en el anexo técnico disefiado para este contrato, el cual se encuentra del folio
11 al folio 12, el cual fue enviado a los proveedores solicitandoles la cotizacion, se incluyeron productos de
marca determinada, caso café - sello rojo, oma, resmas de papel - reprograf, resaltadores- Pelikan, crema
lavaplatos — Axidn; entre otros. Situacion que vulnera los principios de seleccién objetiva y transparencia de la
contratacion publica conforme a los lineamientos del Consejo de Estado y Principio de transparencia?.

Ahora bien, con respecto a lo evidenciado anteriormente frente a la aplicacion de lo indicado en el Manual de
Contratacion de Canal Capital, en el cuadro de verificacion muestra contratos servicios administrativos 2018, se
evidencio para el caso del cuestionamiento No. 2 "soportes donde se evidencia cumplimientos literales a, b y ¢
del numeral 4.1.2.1.1. Del Manual de Contratacion”. Que, a pesar de la gestion realizada por el area para surtir
los pasos correspondientes a sus procesos precontractuales durante el 2018, en los expedientes no se
encuentran documentos que permitan evidenciar claramente cdmo se determinaron las necesidades de
contratacion.

De igual manera, es claro que para la realizacion de la contratacion se optd por hacer un estudio de mercado,
sin embargo, para llevar a cabo esta actividad requiere tener en cuenta lo establecido en el Manual de
Contratacion, el cual establece que, si se decide utilizar esta modalidad, las cotizaciones enviadas a los oferentes
debe indicar claramente que dicha cotizacion es para realizar un estudio de mercado, situacion que no se
evidencio en ninguno de los expedientes seleccionados. Como se puede observar en los cuadros Nos. 2 a 9.

Cuadro No.2
CUADRO ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO SUMINISTRO ELEMENTOS PAPELERIA Y CAFETERIA
3 FECHA 5 ; VALOR il L R
bssmrpqurra DEL | eorrctup PROVEEDOR | FECHA !gl\g: COTIZACION s 3 OBSERVACIONES
COTIZACION L INCLUIDO IVA -4, =
CONT. 785 Suministro -
elementos de 30/08/2018 A folio 13 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
papelerla, aseo y 23/08/2018 DETALGRAF 1.088.915 mercado, de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal.
cafeteria. 3/09/2018 A folios 15 a 16 se evidencia cotizacién reenvié cotizacién en Excel.

; (Consejo de Estado, Seccidn Tercera, Subseccion C, Sentencia N° 18118 del 24 de marzo de 2011, C.P. Jaime Orlando Santofimio Gamboa.).
principio de transparencia (articulo 24 de la ley 80 de 1993)
seleccidn objetiva (articulo 5 de la ley 1150 de 2007),
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A folio 17 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
23/08/2019 SUMICORP 30/08/2018 1.168.735 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. De folio 19 a 20 se evidencia cotizacién en
<ot Excel enviado, pero no cotizaron todos los productos.
A folio 21 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
3/09/2018 MIGMAR LTDA. 3/09/2018 497.958 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. A folio 23 se encuentra lista de precios
= enviada. No cotizaron todos los productos.
A folio 23 se encuentra invitacion a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
18/09/2018 SIPRINTER LTDA, 936,490 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal, De folio 29 a 30 se encuentra cotizacién del
) 20/09/2018, pero no se encuentra correo soporte de su envid. No cotizaron todos los productos.
GRAN PAPELERIA No se encuentra invitacién a cotizar que indique claramente que es para un estudio de mercado de acuerdo
18/09/2018 BOLIVAR SAS 1.113.944 a3l Manual de Contratacion del Canal. De folio 27 a 28 se encuentra cotizacion del 19/09/2018, pero no se
2 encuentra correo soporte de su envié. No cotizaron todos los productos.
A folic 23 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
1B/09/2018 KOPANCOBA no envié cotizacion | Mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. De folio 55 a 56 se encuentra cotizacion del
19/09/2018, pero no se encuentra correo soporte de su envié, No cotizaron todos los productos. Cotizacién
sin totalizar
COMERCIALIZADO A folio 23 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
18/09/2018 RA SAT 19/09/2018 no envio cotizacién | mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. Solicita nimero celular para aclarar
referencias. No hay mds soportes de comunicaciones en expediente contractual.
PAPELERIA A folio 23 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
18/09/2018 ONLINE 1 18/09/2018 no envié cotizacidn | mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. Manifiesta no tener RUP para contratar con el
estado, no hay mas comunicaciones.
PAPELLAGOS.COM. S A folio 24 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
L0k co no envid cotizacisn mercado. No se evidencia correo de respuesta en expediente contractual
GRUPO LAGOS A folio 31 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
27/05/2018 SAS 27/09/2018 1.085.973 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal, De folio 32 a 33 se encuentra cotizacién con
: i fecha 20/09/2018.

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica.

Elaboré: Auditor Control Interno.

Cuadro No.3

CUADRO ﬂNA_I.I_SIS COTIZACIONES CONTRATO 773 - 2018

'DESCRIPCION DEL
CONTRATO

CONT. 773 Adquisicion
de cintas para carné.

PRINTED
GRAPHICS

RESINART
PUBLICIDAD

6/09/2018

22/08/2019

I e VALOR x e :
PROVEEDOR m: | COTIZACION OBSERVACIONES . i
3 - A INCLUIDO IVA
No se encuentra invitacion a cotizar que indique claramente que es para un estudio de mercado de acuerdo
NIVEL TRECE SAS 4/09/2018 con el Manual de Contratacion del Canal. A folio 7 se observa documento en papeleria de! Canal de solicitud
1.963.500 de cotizacién del cual no se encontrd soporte de envié al proveedor. Sin embargo, si aparece cotizacién de
nivel trece del 04/09/2018.

No 'se encuentra invitacién a cotizar que indique claramente que es para un estudio de mercado de acuerdo
con el Manual de Contratacion del Canal. A folio 10 se observa correo del proveedor indicando que ha
enviado la cotizacion, sin embargo, no se encuentra en la carpeta dicha cotizacidn, tampoco correo de
Invitacién por parte del Canal

A folio 14 se encuentra invitacion a cotizar, pero no se indica claramente que s para un estudio de
mercado de acuerdo al Manual de Contratacidn del Canal. A folio 15 aparece cotizacién de resinart sin su

SPARTAN
CREATIVE HUB

2356200 correo de envid.
Na se encuentra invitacidn a cotizar por parte del Canal que indique claramente que es para un estudio de
2.320.500 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. A folio 11 se evidencid cotizacién de Spartan.

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. Elaboré: Auditor Control Interno.

Cuadro No.4

DESCRIPCION DEL
CONTRATO

CONT. B48 Adquisicién
sillas ergondmicas

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. - Elaboré: Auditor Control Interno.

CUAD_RQ ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO 848 - 2018

FECHA FECHAENVIO |  VALOR e
SOLICTUD . PROVEEDOR COTIZACION COTIZACION 3 OBSERVACIONES
COTIZACION | - 5 INCLUIDO IVA : =
No se encuentra invitacion a cotizar por parte del Canal que indique claramente que es para un estudio de

DISELCOM 24/10/2018 15,232,000 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal, A folio 11 se encuentra colizacién de
i Diselcom,

R.C. DIVISIONES No se encuentra invitacion a cotizar por parte del Canal que indique claramente que es para un estudio de

MODULARES 23/10/2018 11.880.000 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. A foiio 12 se encuentra cotizacidn de R.C.
ey Divisiones Modulares., pero no se encuentra correo del proveedor donde envia la cotizacién.

GRUPO ESCOM No se encuentra invitacién a cotizar por parte del Canal que indique claramente que es para un estudio de

SAS 23/10/2018 10.852.800 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. A folio 14 se encuentra cotizacidn de ESCOM
e SAS.

Cuadro No.5

CUADRO ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO 937 - 2018

; FECHA VALOR =
nzsg;m% DEL | cot1cTUD. PROVEEDOR | FECHA !N\g.? COTIZACION OBSERVACIONES
YIRA COTIZACION S ety INCLUIDO IVA !
A folio 14 se encuentra invitacion a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
10/12/2018 FISA 7,358.841 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal, De folios 15 a 16 se encentra la cotizacién de
$E5T fecha 10/12/2018, pero no se encuentra correo con que el contratista envia la cotizacién.
A folio 17 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
CON:&@LQ:E:"M 10/12/2018 :Sm%m 9.000.631 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. De folios 18 3 20 se encuentra la cotizacidn
de fecha 10/12/2018, sin embargo, no s& encuentra correo envid cotizacion por el contratista.
FERRETERIA LA A folio 21 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
10/12/2018 ESCUADRA 13/12/2018 4310137 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. De folios 52 a 53 se encuentra cotizacidn de
bg=rs fecha 13/12/2019.

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. Elaboré: Auditor Control Interno.
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Cuadro No.6
CUADRO ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO 727 - 2018
o FECHA VALOR 3
PESCRIPCIONDEL | soircTup | PROVEEDOR iastii i) COTIZACION OBSERVACIONES
COTIZACION. INCLUIDO IVA 3
FERRETERIA LA A folio 15 se encuentra invitacion a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
9/07/2018 ESCUADRA 6.181.497 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. En folios 23 a 24 se encuentra la cotizacin
RS de fecha 17/08/2018, no se encontre correo donde esta fue enviada
SUMINISTROS A folio 15 se encuentra invitacion a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
CAMPO AGUA 6.664.220 mercado de aa:erdo con el Manual de Contratacion del Canal, En folios 19 a 22 se encuentra la cotizacién
CONT. 727 Elementos de fecha 13/08/2018, no se encontro correo donde esta fue enviada
de ferreteria FERREABRASIVOS A folio 157 se encuentra invitackin a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
LTDA. 6.521.856 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. En folios 16 a 18 se encuentra la cotizacién
de fecha 13/08/2018, no se encontro correo donde esta fue enviada
FERRETERIA LUIS A folio 15 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
PENAGOS mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. No se encontro
Cuadro No.7
CUADRO ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO 659 - 2018
FECHA : VALOR
"Em’f‘o”'- SOLICTUD PROVEEDOR s COTIZACION OBSERVACIONES
COTIZACION ; INCLUIDO IVA ¥ B
ALPOPULA A folio 11 se encuentra Invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
17/07/2018 &y 25/07/2018 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. De folios 19 a 31 se encuentra la cotizacién
ALARCHIVO 13.656.588 de fecha 25/07/2018,
ATS GESTION A folio 11 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
17/07/2018 18/07/2018 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. De folios 33 a 34 se encuentra la cotizacién
DOCUMENTAL 10.867.881 de fecha 25/07/2018,
ARCHIVOS 5 i X
CONT.659 Servicios de A folio 11 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que &s para un estudio de
administracion, " 17/01/2018 ggféj;‘giﬂsfg NO RESFONDID NG RESPONDIO mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. Provesdor NO RESPONDIO
custodia, conservacion !
de los archivos del A folio 11 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
Canal. 17/07/2018 TANDEM 17/07/2018 9.210.386 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. De folios 37 a 38 se encuentran 2 hojas de
s la cotizacidn, la cotizacidn no estd completa.
SOFT A folio 11 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
17/07/2018 SERVE SA. MO RESPONDIO NG RESPGHDID mercado de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. Proveedor NO RESPONDIO
GRM COLOMBIA A follo 11 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
170072008 | icag SRS NORESPONDIO | vercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. Proveedor NO RESPONDIO

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. Elaboré: Auditor Control Interno.

Cuadro No.8

CUADRO ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO 848 - 2018

FECHA 5 VALOR
“mm' SOLICTUD | PROVEEDOR e e COTIZACION OBSERVACIONES
COTIZACION 3 INCLUIDO IVA :
A folio 15 se encuentra invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
29/06/2018 ASERASEQ 3/07/2018 9.213.4587 mercado v. De folios 20 a 34 se encuentra la cotizacién de fecha 03/07/2018,
A folio 15 se encuentra invitacion a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
29/06/2018 CASALIMPIA 3/07/2018 9,181,058 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal, De folios 37 a 50 se encuentra la cotizacién
CONT. 428 Servicio de . de fecha 03/07/2018,
aseo y cafeteria MISION SERVIR A folio 15 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
uniformado 29/06/2018 COMERCIAL 3/07/2018 10.994.000 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. De folios 53 a 65 se éncuentra la cotizacidn
e de fecha 03/07/2018,
UNIVERSAL DE A folio 15 se encuentra Invitacidn a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de
29/06/2018 LIMPIEZA 3/07/2018 9.028.395 mercado de acuerdo con el Manual de Contratacién del Canal. De folios 68 a 74 se encuentra la cotizacion
Sy de fecha 03/07/2018,

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. Elaboré: Auditor Control Interno.

Cuadro No.9

CUADRO ANALISIS COTIZACIONES CONTRATO 848 - 2018

FECHA VALOR
DESCRIPCIONDEL | soiicrup | pRovEEDOR Aty COTIZACION OBSERVACIONES
COTIZACION : INCLUIDO IVA
IGNACIO RIVERA
12/01/2018 INGENIEROS 12/0172018 44.941.540 A folio 9 se encuentra invitacion a cotizar, perc no se Indica ¢laramente que es para un estudio de mercado
ASOCIADOS IS v. A folic 15 se encuentra |a cotizacién del proveedor de fecha 12/01/2018,
INGENIARTE A folio 9 se encuentra invitacion a cotizlar, pero no se ind\qa claramente que es para un estudio de mercado
CONT. 382 Sistema de 12/01/2018 SOLUCIONES SAS 12/0172018 43.554.000 de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. A folio 17 se encuentra la cotizacidn de fecha
ventilacién y s 12/01/2018.
extraccion de Canal HYC PROYECTOS A folio 9 se encuentra invitacién a cotizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de mercado
capital, 12/01/2018 DE INGENIERIA 12/0172018 52.350.000 de acuerdo con el Manual de Contratacidn del Canal. A folio 13 se encuentra |a cotizacidn de fecha
S 12/01/2018.
R. C. DIVISIONES A folio 9 se encuentra invitacién a catizar, pero no se indica claramente que es para un estudio de mercado
2202018 MODULARES HOREFONDIC HO RESPONDIO de acuerdo con el Manual de Contratacion del Canal. Proveedor NO RESPONDIO

FUENTE: Expedientes contractuales suministrados por la Oficina Juridica. Elaboré: Auditor Control Interno.
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

Por lo tanto, al no elaborarse el estudio de mercado, tal y como se tiene definido en el manual de Contratacion,
este estudio se confunde con la evaluacién de seleccion del contratista. Lo cual genera una mala practica de la
etapa precontractual al interior del Canal. Incumpliendo asi lo establecido en el “literal c. Solicitar cotizaciones
cuando se estime necesario, indicando claramente que se trata de estudio de mercado, revisar los
precios de mercado que han sido objeto de analisis en la Dependencia Interesada y consultar base de datos
especializados, precios historicos propios o de otras empresas o entidades, pues son instrumentos que sirven
para calcular el presupuesto del contrato™, (Negrilla fuera de texto).

Analisis Manual y Procedimientos de Contratacion

¢Existen manuales y/o procedimientos dentro del drea para el Existe un manual de contratacion en la entidad por :
5 proceso de seleccion y contratacion de los proveedores? X eso no existe un manual especifico en el érea. Ver manual de contratacidn
6 ¢Son conocidos dichos manuales y procedimientos por todo el X Existe un _rnanual de contrataci_on enla er!bdad por Ver maniial.de cottatacion
personal del drea? es0 no existe un manual especifico en el drea.

FUENTE: Informacion suministrada por el drea de Servicios Administrativos

De acuerdo con lo manifestado por Servicios Administrativos en el cuestionario aplicado, con respecto a que no
se cuenta con mecanismos internos en el area para los procesos de contratacion, pues para ello el Canal tiene
establecido un Manual de Contratacion; es importante resaltar que si la Entidad cuenta con un manual de
contratacion es imperante que toda la contratacion realizada por el area de Servicios Administrativos cumpla con
lo establecido en este. Dado que el no cumplimiento de lo preceptuado alli puede generar observaciones por
parte de los entes de control y de terceros segun sea el caso.

De otra parte, conforme la respuesta sobre el conocimiento del Manual de Contratacion por parte de los
miembros del area y teniendo en cuenta lo observado en parrafos anteriores con respecto a las debilidades
frente a la aplicacion de lo establecido en el mismo, es de vital importancia se realice una socializacion al grupo
sobre el manual de Contratacion que tiene establecido Canal Capital. Pues con ello se pueden evitar reprocesos
internos, debilidades en la realizacion de las actividades del proceso precontractual, perdida en cuanto a la
calidad de los estudios previos, entre otros.

£El funcionario encargado de realizar el proceso de Para lograr un proceso precontractual y contractual en la
7 | contratacidn en el drea tiene relacion directa con las demas X entidad es obligatorio interactuar con las demas dreas de la
areas de la empresa? (financiera y juridica) entidad.

A continuacidn, se encuentra la relacién de actividades para la
contratacion:

1. Revision de contratos que se tienen actualmente en la
entidad.

2. Detectar la necesidad de la entidad.

3. Generar contacto con los proveedores con el fin de solicitar

cotizaciones,
4. Elaboracion de Estudios previos.
8 ¢Describa esta relacidn con respecto a las actividades de 5. Elaboracién de Memorando dirigido a la Coordinacién Juridica
contratacion de proveedores? 6. Se envia la carpeta de contratacién con los documentos

anteriormente mencionados, junto con los documentos del
contratista adjudicado al abogado (a) de la Subdireccion
Administrativa con el fin de ejercer una revision, correccién.

7. Luego de subsanar las observaciones del abogado (a) se
remite esta carpeta a las Coordinacion Juridica para posteriores
revisiones.

8. Suscripcidn del contrato con el fin de suplir la necesidad del
Canal.

Cada una de las areas de la Subdireccion Administrativa tiene
X | su responsabilidad en la contratacion a través de la supervision
en los contratos que tienen a cargo.

9 ¢Esta centralizada la responsabilidad de las contrataciones de
blenes y servicios en la Subdireccidn Administrativa?

FUENTE: Informacion suministrada por el area de Servicios Administrativos

- 2
“ 4.1.2.1.1 estudio de mercado: Manual de Contratacidn de Canal Capital AGIC-CN-MN-001 - Resolucién No. 105 de 2016 y actualizado mediante Resolucién )'k
115 de 2017.
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

De acuerdo con lo manifestado por el area de Servicios Administrativos para la pregunta No.7, el funcionario
que realiza la contratacion si tiene relacion directa con las demas éreas, ya que para lograr un proceso
precontractual y contractual en la entidad es obligatorio interactuar con las demas &reas de la entidad.

Respecto a la pregunta No. 8 descripcion de las actividades de contratacion de proveedores, se debe tener
presente que la elaboracién que estas actividades deben estar directamente relacionadas a lo establecido en el
manual de contratacion numerales 4.1.2.1.1 y 4.1.2.1.4, el cual para el tema de estudio de estudio de mercado
dispone:

o '"Definir de manera planificada los bienes y servicios, segun las necesidades de la Dependencia
Interesada, lo cual debera ajustarse a los objetivos, fines, conveniencia y pertinencia institucional.

s Garantizar que los bienes y servicios requeridos, sean contratados bajo las condiciones de mercado mas
favorables para el Canal. Lo anterior, teniendo en cuenta criterios de calidad, condiciones técnicas,
cantidades, servicios de instalacion, garantia comercial y documentos a entregar.

s Solicitar cotizaciones cuando se estime necesario, indicando claramente que se trata de estudio de
mercado, revisar los precios de mercado que han sido objeto de analisis en la Dependencia Interesada y
consultar base de datos especializados, precios historicos propios o de otras empresas o entidades, pues
son instrumentos que sirven para calcular el presupuesto del contrato.

e Parala modalidad de contratacion directa: Si se trata de Contratos o convenios interadministrativos,
la oferta mas favorable al Canal serd la que acredite idoneidad y experiencia, de acuerdo con la
evaluacion adelantada por la Dependencia Interesada, siempre y cuando las obligaciones tengan relacion
directa con la naturaleza juridica de/ Canal y los precios sean acordes al mercado.” (Negrilla fuera de
texto)

Dado lo anterior, se puede concluir que no se esta aplicando de manera adecuada lo indicado en el manual de
contratacion, con lo cual se esta desconociendo el control previsto para riesgo de anticorrupcién formulado por
el proceso contractual “Adjudicacion de contratos a personas naturales y juridicas que no cumplen con los
requisitos establecidos por el Canal”. De tal suerte, que se incrementa la probabilidad de ocurrencia ese tipo de
riesgo.

En cuanto a la pregunta No. 9, si esta centralizada la responsabilidad de las contrataciones en la Subdireccion
Administrativa, de acuerdo con lo manifestado en la encuesta y lo observado en cada una de las areas de la
Subdireccion administrativa (Sistemas, Talento Humano, y Servicios Administrativos) cada area es la encargada
de realizar los procesos de contratacion inherentes a las actividades que desarrolla en el Canal.

En el drea de Servicios Administrativos se realizan controles
o revisiones internas por medio del funcionario de planta
toda vez que el profesional contratista es el que ejerce esta
actividad.

10 éSe efectuan controles o revisiones internas de los procesos de

contratacion realizados dentro del rea? X

FUENTE: Informacién suministrada por el drea de Servicios Administrativos

Conforme la respuesta suministrada a la pregunta No. 10 en la que se afirma que si hay controles y revisiones
internas a los procesos de contratacion del area de Servicios Administrativos; durante el desarrollo de la
auditoria se evidencio debilidad en los controles aplicados, tal y como se relaciona a continuacion:

* En el memorando de solicitud de contratacion no se evidencia claramente la necesidad de la contratacidn,
tampoco se evidencia un analisis de las cantidades requeridas de elementos y las condiciones requeridas
para estos. Conforme lo indicado en los literales a y b del numeral 4.1.2.1.1. estudio de mercado, del manual
de contratacion. En el entendido que estos requisitos del manual son punto de control.
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

e Las solicitudes de cotizacion enviadas a los proveedores para realizar los procesos de contratacion no indican
que es para un estudio de mercado, de acuerdo con lo indicado en el literal ¢ del numeral 4.1.2.1.1. del
manual de contratacion.

» El estudio de mercado relacionado en el memorando es realizado con las respuestas a las cotizaciones
solicitadas a los oferentes, para luego determinar entre aquellos que enviaron la cotizacién con lo requerido
el proveedor que se le asigna el contrato. Contraviniendo lo ya indicado en el articulo 24 de la ley 80 de
1993, principio de transparencia y articulo 5 de la ley 1150 de 2007 seleccion objetiva.

¢ Tanto en los memorandos de solicitud de contratacién como en los expedientes contractuales revisados no
se evidencio el analisis de la evaluacién adelantada por la dependencia con la cual se determind que la oferta
mas favorable para el Canal serd la que acredite idoneidad y experiencia, conforme lo indica el numeral
4.1.2.1.4 del manual de contratacion. En el entendido que estos requisitos del manual son punto de control.

Dado lo anterior, con respecto a la respuesta afirmativa para la pregunta No. 10 sobre controles o revisiones a
los procesos de los contratos que se estan realizando, se evidencia que esta actividad no se esta llevando a cabo
como debe ser ya que para ello el area debe contar con herramientas que le permitan realizar esos controles.

Razon por la cual, es importante que el area de Servicios Administrativos defina e implemente los controles
pertinentes. A continuacidn, se indican:

"... pasos para disefiar un control, a saber:

Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la actividad de control.

Debe tener una periodicidad definida para su ejecucion.

Debe indicar cudl es el proposito del control.,

Debe establecer el como se realiza la actividad de control,

Debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.
Debe dejar evidencia de la ejecucion del control”.?

S A b~

Al tener debilidades en los controles implementados en el proceso incumple lo establecido en el “numeral 5.1.
Gestion Documental - Control de Documentos y Registros del manual del sistema integrado de gestion codigo:
eple-mn-004 version: 1 fecha: 25/08/2016%.

4 Gula para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades piiblicas (2018). 3.2.2 Valoracidn de los controles — disefio de controles.
https://www.funcionpublica.gov. i fio de controles en entidades publicas

2 Numeral 5.1. Gestién Documental - Control de Documentos y Registros: Se establece y mantiene un Sistema Integrado de Gestién - SIG
ampliamente documentado, para asegurar la conformidad del producto con los requisitos determinados por cada uno de los subsistemas. Para el seguro control
de la documentacion y los registros que se generen dentro del desarrollo del Sistema Integrado de Gestidn, se ha documentado el "procedimientos de control de
documentos” y el “Manual para el Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestién” (aplicable a procedimientos, instructivos, guias, manuales, etc.) de
tal manera que describe para la elaboracién, modificacion o eliminacién de documentos, identificacidn; aprobacidn, distribucién, control de cambios y asf mismo =
para documentos obsoletos y todos los documentos controlados se encuentran relacionados en el “Listado Maestro de Documentos”, /\(
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO
Criterios de seleccion y evaluacion
l Seleccion y .
contratacién.
Ver anexo 2 - Contrato
042 de 2018.
o [ Hategh shonsuankaenmugiy [ ez

i ?
inventario? Control de Existencias

Ver anexo 5 - Contrato
444 de 2018.
Ver anexo 6 - Contrato
069 de 2018.

Existen criterios de seleccion estipulados en cada uno de los contratos y
X estos varian dependiendo de la naturaleza del contrato donde se estipula
tiempo, experiencias y otros requerimientos que apliquen.

¢Cuales son los criterios de seleccion definidos para la

= seleccion de proveedores?

¢Se manejan datos estadisticos relacionados con el
13 | inventario que permitan determinar en qué momento es X
preciso realizar una compra? (Para adquisicion de bienes)

Los datos estadisticos que se manejan para determinar el momento
preciso para realizar una compra es por medio del Kardex de inventarios
donde nos determina la adquisicion de algun bien (consumo).
FUENTE: Informacidn suministrada por el drea de Servicios Administrativos

Para la pregunta No.11, se evidencia que el grupo de trabajo tiene internamente definidas las actividades que
debe realizar cada uno de sus integrantes. Lo anterior se evidencia en los contratos nos. 310 de 2019 para
prestar sus servicios Profesionales a la Subdireccion Administrativa y el area de Servicios Administrativos para la
planeacion y el desarrollo de estrategias de esta subdireccion; contrato No. 096 de 2019 para prestar sus
servicios como apoyo en la operacion de un centro de copiado; contrato 100 de 2019 para prestar los servicios
de apoyo a la gestion logistica y labores administrativas de la Subdireccion Administrativa como a la oficina de
Servicios Administrativos de Canal Capital; contrato No. 101 de 2019 para prestar apoyo a la gestion
administrativa de la Subdireccion Administrativa, asi como a la oficina de servicios administrativos de Canal
Capital.

Con respecto a la respuesta de la pregunta No. 12 indicando que si existen criterios de seleccion estipulados en
cada uno de los contratos y estos varian dependiendo de la naturaleza del contrato donde se estipula tiempo,
experiencias y otros requerimientos que apliquen. Verificada la informacion de los expedientes contractuales se
evidenciaron varios criterios, entre ellos 3 que son comunes a varios de los contratos revisados a saber:

1. Su propuesta sea las mas econdmica del mercado.
2. Que oferte la totalidad de los insumos o elementos requeridos.
3. Que tenga experiencia minima de 1 afo en el objeto a contratar.

Ahora bien, en los analisis efectuados no se cuenta con los documentos que permitan determinar si la aplicacion
de los criterios propuestos dan la seguridad adecuada para evitar incumplimientos, pues como se ha venido
observando, de acuerdo con lo indicado en el manual de contratacion la seleccion de un proveedor la debe
realizar la dependencia mediante una evaluacion en la que el factor de seleccion es determinado por los criterios
de seleccién definidos; asi las cosas, los criterios hasta ahora definidos dificilmente aportan para realizar una
evaluacion adecuada que permita determinar la idoneidad y experiencia de un proveedor, incumpliendo asi, lo
indicado en el “ pdrrafo 5 del numeral 4.1.2.1.4 DEFINICION DE CRITERIOS DE EVALUACION ™.

§ Parrafo 5 Para la modalidad de contratacién directa: Si se trata de Contratos o convenios interadministrativos, |a oferta mas favorable al Canal serd la

que acredite idoneidad y experiencia, de acuerdo con la evaluacién adelantada por la Dependencia Interesada, siempre y cuando las obligaciones tengan
relacidn directa con la naturaleza juridica del Canal y los precios sean acordes al mercado
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

Situacion esta que en determinado momento puede llevar a la no aplicacién del principio de seleccién objetiva y
de paso aumentar la probabilidad de ocurrencia del riesgo de contratacion “Adjudicacion de contratos a
personas naturales y juridicas que no cumplen con los requisitos establecidos por el Canal”.

Siempre se surte un proceso precontractual y
X contractual tal como se maneja en toda la
entidad,

14 ¢Existe una sola persona a cargo de elegir el proveedor
de las contrataciones directas?

- FUENTE: Informacién suministrada por el drea de Servicios Administrativos

De acuerdo con la respuesta a la pregunta No.14, al revisar en los expedientes contractuales de la muestra no
es claro el procedimiento que se viene llevando a cabo el area para determinar la seleccién de un proveedor. En
razon a que de toda la informacion que reposa en los expedientes contractuales dificilmente se puede identificar
cual actividad es realizada por cada uno de los miembros del drea de servicios Administrativos. Sin embargo, se
observo en varios de los contratos que quien a veces elabora o revisa el memorando de solicitud de contratacién
s quien posteriormente ejerce la supervision del contrato. Tal y como se ve en el cuadro No. 10

Cuadro No.10

VERIFICACION QUIEN ELABORA PROCESO CONTARCTUAL Y QUIEN SUPERVISA

DESCRIPCION DEL CONTRATO

MEMORANDO DE SOLICTUD
DE CONTRATACION

FORMATO COMUNICACION
SUPERVISOR

CONT. 785 Suministro elementos de papeleria, aseo y
cafeteria.

Elabora: Fabldn Giovanni Sanchez Salamanca
Revisa: Oscar Duvan Gonzalez Suarez

Oscar Duvan Gonzélez Suarez a
folio 81

CONT. 773 Adquisicidn de cintas para carné.

Elabora: Fabidn Giovanni Sanchez Salamanca
Revisa: Oscar Duvan Gonzalez Suarez

Oscar Duvan Gonzélez Suarez a
folio 41

Elabora; Fabidn Glovanni Sanchez Salamanca

Oscar Duvan Gonzalez Suarez a

CONT. 848 Adquisicion sillas ergondmicas

Revisa: Oscar Duvén Gonzélez Suarez folio 44
CONT. 937 Elementos de ferreteria Elabora: Oscar Duvén Gonzdlez Suarez gsli%a;!_? uvén Gonzalez Suarez a
CONT. 727 Elementos de ferreterfa Eiabora: Oscar Duvén Gonzalez Suarez %s"zarezDuvén Gonzalez Suarez a

CONT. 428 Prestacion de servicios personales N/A N/A

CONT.659 Servicios de administracion, custodia,
conservacion de los archivos del Canal.

Elabora: Yudy Paola Rivas no se encontrd en el expediente

Elabora: Wilson Felipe Rivera Oscar Duvéan Gonzalez Suarez a

CONT. 428 Servicio de aseo y cafeteria uniformado

Revisa: Oscar Duvan Gonzalez Suarez folio 103
CONT. 382 Sistema de ventilacion y extraccién de Canal | iabora: Oscar Duvin Gonzdlez Suarez Oscar Duvan Gonzélez Suarez a
capital, Revisa: Yaneri Osorio folio 48

FUENTE: Informacién suministrada por el drea de Servicios Administrativos.  Elaboré: Auditor Control interno.

Dado lo anterior, es importante fortalecer los criterios de seleccidn de los contratos acorde con las necesidades,
con el fin de que su aplicacion sea verificada y avalada por una persona diferente a quien ejecuta estas
actividades, buscando siempre la aplicacion de la segregacion de funciones en este tipo de procesos.

Ver anexo 10 - Cronograma de
X contratacion de la Subdireccién
Administrativa 2018.

15 ¢Existe algdn cronograma de contratacidn para los procesos que
tiene a cargo la Subdireccion Administrativa?

FUENTE: Informacion suministrada por el drea de Servicios Administrativos.

Frente a la informacion suministrada para la pregunta No.15, se evidencié un cuadro en Excel el cual contiene la
informacion basica de los contratos celebrados por el 4rea durante el 2018, pero que no hace alusion a un
cronograma, ya que no permite verificar tiempos de los procesos su estado actual, los avances, quien elabora
quien revisa o quien controla, entre otros.

X
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

Asi mismo, se evidencid que los contratos de la muestra seleccionada se encuentran relacionados en el Plan
Anual de Adquisiciones, cuya fecha Gltima de actualizacion es el 31/07/2018, documento que se encuentra
publicado en la pagina web del Canal.

Ahora bien, con respecto a la elaboracion se debe tener en cuenta que “E/ cronograma es la transcripcion a
tiempos de los procesos y acciones para llevar a cabo un proyecto. En él se establece cuanto tiempo va a costar
a la organizacion que sus recursos lleven a cabo cada proceso. Ademds, sirve de guia para establecer el grado
de avance en la consecucion de objetivos tomando en cuenta las restricciones y las incertidumbres. Comprende
la realizacion de toda la secuencia logica para hacer realidad los resultados. Si eres gestor de proyecto o estas
formandote para serlo, el cronograma sera una de las herramientas mas utilizadas no solo para controlar el

avance, también para reajustar continuamente lo necesario para gestionar los recursos, costes u objetivos de
cada proyecto.

Ventajas de la planificacion del cronograma de un proyecto

La utilizacion de esta herramienta tan util en el disefio de proyectos beneficia tanto a la organizacion como al
personal gque trabaja en el mismo. Aungue la responsabilidad, el compromiso y la motivacion son esenciales para
cumplir los objetivos de la empresa, la utilizacion de cronogramas hard de la planificacion algo visual y accesible
para todo el equipo. Algunas de las ventajas que puede aportarte el uso de cronogramas:

o Determinar todas las actividades necesarias para hacer realidad los objetivos.

e Priorizar para determinar un orden logico.

Establecer los tiempos y asignar responsabifidades en el equipo de trabajo.

Analizar qué recursos se necesitan para realizar la actividad.

Establecer la relacion o dependencia entre las diferentes actividades (tareas que no empiezan hasta
que otras finalizan, las que no pueden finalizar hasta que otra finalice, las que no pueden comenzar
hasta que no comience otra y las que no pueden finalizar hasta que otra comience).

e Permite estar seguro de que se esta avanzando en la consecucion de metas.

e Andlisis de si las actividades.” ‘

Por lo anterior, es importante para la planeacion del area de Servicios Administrativos implementar un
cronograma el cual se puede ajustar con las fechas en que se terminan los contratos, para saber cuando inicia el
proximo y asi evitar tiempos muertos entre la contratacion que termina y la que debe iniciar, hacer seguimiento
y tener mayor control sobre la actividad contractual que debe realizar, ademas se da cumplimiento a lo
establecido en el titulo No. 3 identificar y gestionar la informacion y comunicacion interna del numeral 5.2.18
Recomendaciones para una adecuada gestion de la informacion y comunicacion del Modelo Integral de
Planeacion y Gestion — MIPG, para el sistema de gestion que deben llevar las entidades del nivel Nacional y
territorial.

16 ¢Se capacita constantemente al personal sobre diferentes técnicas
para la seleccidn y contratacion de proveedores? Soporte

En el Canal no existe mecanismos para la recepcion de
; . % g sugerencias de los proveedores. Mas alla de la

17 [/ G con Al Mmecarnn (TR i sespciin e Sgerercas X | evaluacion del proveedor, se reaiiza e seguimiento

¥ pr P 3 para el cumplimiento de las obligaciones que estan
contractualmente.

FUENTE: Informacidn suministrada por el area de Servicios Administrativos

7 Tomado de https://retos-directivos.eae.es/el-cronograma-de-actividades-y-la-dinamica-del-proyecto/

§ Identificar y gestionar la informacién y comunicacidn interna: Esta hace referencia al conjunto de datos que se originan del ejercicio de las funciones
de la entidad y se difunden dentro de la misma, para una clara identificacién de los objetivos, las estrategias, los planes, los programas, los proyectos y Ia
gestion de sus operaciones. Se debe garantizar su registro y divulgacién oportuna, exacta y confiable, en procura de la realizacidn efectiva y eficiente de las
operaciones, soportar la toma de decisiones y permitir a los servidores un conocimiento mas preciso y exacto de la entidad.
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RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

INFORME DE AUDITORIA

De acuerdo con la informacion suministrada por el rea y a lo evidenciado en el presente informe, no se observd
la realizacion de actividades de capacitacion al personal sobre diferentes técnicas para la seleccién y
contratacion de proveedores. tal y como se observo en el punto 6 de este informe.

De acuerdo, a lo manifestado por el area de Servicios Administrativos, no se cuenta con un mecanismo para
evaluar a los proveedores, mas alld del informe de supervision en el cual se realiza seguimiento a las actividades
de cada contratista. Razén por la cual, contar con la definicion de unos criterios de seleccién determinados con
base en los historicos de la contratacion y lo indicado en el Manual de Contratacién de Canal Capital, le
permitiria al area ser mas eficaz en cuanto sus procesos de contratacion se refiere. Dentro de los factores que
se podrian evaluar estarian los siguientes:

e Precios
Calidad de los productos y/o servicios
Plazos de entrega
Nivel de servicio
Grado de adaptabilidad a las necesidades del Canal.

Lo anterior con el fin de que sea considerado dentro de los proximos procesos de contratacion que se adelanten
para productos y/o servicios de similares caracteristicas.

B. MANEJO DE BIENES DE CONSUMO CONTROLADO

X 'MANEJO BIENES CONSUMO CONTROLADO

¢Existe en Canal Capital un procedimiento para el manejo de

bienes de consumo? ¢ en caso afirmativo adjuntario? L] Ver anexo 7 - Resolucidn 001 de 2001

El proceso de clasificacidn de bienes de consumo se rige
£Cémo y bajo qué criterios se realiza el proceso de clasificacion bajo el manual de procedimientos administrativos y
2 de los bienes de consumo? contables, para el manejo y control de vienes en los entes
publicos del distrito capital bajo la resolucién 001 de 2001
de la secretaria de hacienda.

¢La entidad cuenta con bienes de consumo controlado?e Ver anexo 8 - Elementos de Consumo
3 A X
adjuntar listado de estos? controlado

En cuanto a bienes de consumo controlado se cuenta con un
mecanismo por escrito en lo relativo a:

a. Criterios para su determinacion.

4 | b. Registro.

c. Control y seguimiento.
d. Perdida.

e, Baja.

Ver anexo 7 - Resolucién 001 de 2001

2 > X

FUENTE: Informacién suministrada por el drea de Servicios Administrativos

De acuerdo con las respuestas suministradas por el area a la pregunta de si existe un procedimiento para el
manejo de bienes de consumo controlado y bajo qué criterios se realiza el proceso de clasificacidn de los bienes
de consumo, la respuesta fue, si y se adjunta Resolucion 1 de 2001 de la Secretaria Distrital de Hacienda.

Con respecto a la pregunta No. 3 y 4 sobre el listado de los bienes de consumo controlado, el area de servicios
administrativos manifiesta contar con un listado; con el fin de verificar dicha informacién se procedié a
preguntar sobre el listado, a lo cual se respondid por parte de los funcionarios del drea que se tiene un
aplicativo para el manejo y control de la propiedad planta y equipo denominado KARDEX, el cual cuenta con
unos mddulos basicos para el registro de la informacion, entre estos se encuentra un catdlogo de productos de
consumo controlado. Sin embargo, luego de realizada la entrada de almacén por el concepto de consumo
controlado, no es facil identificar en el listado de registros generados por el aplicativo cuales elementos son
consumo Yy cuales de consumo controlado; motivo por el cual, el archivo generado se debe pasar a Excel y
filtrarse por elementos para identificar cuales consumo y cuales consumo controlado, tal y como se verifico en
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el desarrollo de la auditoria y en el reporte entregado por el area de Servicios Administrativos el 28/06/2019 y
consignado en acta de la misma fecha.

Por lo anterior, el registro y control de los elementos de consumo controlado se debe realizar paralelamente en
libros de Excel. Situacion estd que genera reprocesos para el area encargada del registro y control de estos
elementos y riesgos en el manejo de la informacién, contraviniendo lo establecido en el numeral 1.2.
OBJETIVOS ESPECIFICOS de la Resolucién 1 de 2001 Secretaria Distrital de Haciendas.

De igual manera, se evidencid que el archivo Excel en el que el area de Servicios Administrativos realiza el
registro y control de los bienes de consumo no contiene la totalidad de los bienes, pues en este no se
encuentran relacionados los equipos celulares; el control de estos se realiza en archivo aparte denominado
control de celulares Canal Capital. Lo anterior evidencia debilidades en la formalizacion, manejo y control de los
formatos utilizados.

Continuando con el analisis de los elementos de consumo controlado reportados en el archivo Excel de celulares,
este presentaba un total de 85 equipos en estado inactivo ya que se habian dado de baja, por lo que se
procedio a verificar lo siguiente:

e Cumplimiento de lo establecido en el procedimiento AGRI-SA-PD-009 baja de bienes.

El proceso para la baja de bienes inicia con la reunion extraordinaria del comité de inventarios del 30/08/2018,
conforme al procedimiento de bajas en la actividad No. 2 se indica "Realizar la inspeccion fisica de los bienes a
dar de baja y confirmar que sean los mismos incluidos en la relacion, esta inspeccion se debe realizar bien sea
con una persona designada del drea técnica y/o una persona del area de sistemas, siempre y cuando sea
necesario y el elemento o bien a dar de baja lo amerite, y se especificaran en el formato AGRI-SA-FT-050
PLANILLA DE VERIFICACON DE ELEMENTOS PARA PROCESO DE BAJA”.

Finalmente, el 12/06/2019 se relnen el Subdirector Administrativo, el profesional de sistemas y el técnico
administrativo para realizar la baja de bienes de consumo controlado, recomendando su destruccién, conforme
lo indicado en la reunion extraordinaria del comité de inventarios del 30/08/2018. Ver imagen No. 5.

? 1.2, OBJETIVOS ESPECIFICOS *Determinar los mecanismos para ejercer el control legal, técnico y moderno de los bienes de propiedad de los Entes
Plblicos del Distrito Capital. *Codificar y clasificar los bienes e inventarios segln el concepto que los origine o motive, conforme a lo establecido por la
regulacion actual y por la Contadurfa General de la Nacidn a través del Nuevo Plan General de Contabilidad Plblica, unificando las bases de datos con los
registros en las areas de Contabilidad, Almacén y Administrativa de la Entidad. *Fijar cuando sea necesario, las responsabilidades de los funcionarios que tienen
bienes a su cargo en todas y cada una de las etapas del proceso de administracion, custodia y manejo. *Establecer los métodos y procedimientos para la
comprobacion fisica periddica de los bienes que se encuentran a cargo de la entidad y los mecanismos que los Entes Publicos del Distrito Capital deben sequir
para el levantamiento de las tomas fisicas. *Mantener un sistema de informacidn de bienes actualizado, permanente, &gil, oportuno, veraz y confiable. *Buscar
que los soportes que se generan en cada una de las novedades o movimientos de bienes en bodega, servicio o terceros, sean los adecuados, que lleguen a su
destino y se registren oportunamente. *Determinar los aspectos generales y particulares considerados tanto para las labores de inspeccién como de valorizacion
y conciliacién contable que constituyen el objetivo fundamental para el manejo y control de los blenes. *Definir las condiciones y requerimientos para retirar de
forma definitiva tanto fisica como de los registros contables, los bienes muebles e inmuebles del patrimonio de la entidad.
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CODIGO: AGRI-5A-FT-041
C>< apftal | ACTA DE BAJA DE BIENES ::::fge :PRDBACIdN: 06/09/2016 .g_— | ﬁ?}?é
RESPONSABLE: SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

CANAL CAPITAL

ACTA DE BAJA DE BIENES QUE SE ENCUENTRAN EN EL ALMACEN DE LA ENTIDAD TIPIFICADOS COMO

SERVIBLES NO UTILIZABLES U OBSOLETOS

Bogotd, D.C. 12 de junic de 2018

Reunidos:

. )
J&w///&’“ &’U’ﬁ@f’ﬂ Q’/E""‘? € — __ Subdirector Administrativa

{ 7

7/5_}!(“1’( 1S I/}n{?‘ﬂlﬂ P\\;\\ & \{\"3 k‘.‘r_(:"\-\)@:t- Profesional Universitario de Sistemas

C,IIU CC’\C—l l k—‘\\ \er E_. ":é q-_"’ Técnico Servicios Administrativos

En las dependencias de CANAL CAPITAL, con el objeto de efactuar la baja sclicitada por el Almacén de los bienes
que seglin concapto técnico por su estado quedaron clasificados como bienes inservibles, servibles no utilizables u
obsoletos, detallados en relacién adjunto y que forma parte integral de esta acla se consideraria necesarias para su
autorizacion, se llegd a las siguientes conclusiones:

""" (Puedan ser utilizadas como material de formacién e insumos didéacticos)

1.

Solicitar autorizacién de baja de los bienes relacionados en el anexo No. 1 por valor de (letras y
numeros), por considerarios totalmente inservibles, innecasarios y obsoletos, para el normal
desarrolle de las actividades de la Entidad y porque ya cumplieron con el objeto para al cual fuercn
adquiridos, y recomendar su destruccién porque su estado de canservacion, presentacion y
utilidad, entre ciros; no hacen viable ninguna otra posibilidad de destino final.

Se realiza la baja de los bienes de Consumo Controlado segun el listado adjunto, foda vez que,
eslos bienes se encuentran obsolelos y que los repuestos necesarios son anti-linancieros para la
entidad.

Una vez delinido lo anterior, en constancia esla acta se firma porn:

L
>¢Q e

= p)

e —
- Subdirector Administrativo Profegional Universitario da Sistemas

Te‘cn}éo de Sarvicios Administrativas

FUENTE: Informacion suministrada por el drea de Servicios Administrativos

» Verificacion contra acta de baja de equipos celulares tomados como muestra.

De acuerdo con el listado de Excel que maneja el area de servicios administrativos se evidenciaron 89 celulares

no activos, por lo que se tomd una muestra de 24 equipos para cotejar con el anexo del acta de baja del
12/09/2019. Encontrando relacionados los 24 equipos en el anexo del acta de baja. Ver imagen No 6.
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Imagen No.6

CELULARES

CELUUAN SAMSURG GALAXY ALE SUARCU CUN CARRGADOR

13 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE |
354850067828022 |
- — - — " 1 CELULAR SAMSUNG GALARY ACE BLANCO GON CARGADOR, |
i (CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS 1 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERQ DE SERIE |
| z LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 353926055104417 | 2 {
B CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS |
3 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR. MANOS i 23 LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERD DE SERIE 353926051311718
LIRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 354850056708258 |
i CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR 1
T (CELULAR SAMSUNG GALAAY ACE BLANUU CON CRRGADUI. | & 16 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE |
3 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS. NUMERO DE SERIE i 354850059301689
155878051519841
i 17 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADCR. MANOS |
& CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR MANOS ! LIBRES, CABLE DE DATOS. NUMERO DE SERIE 3538260536543585 |
LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERQ DE SERIE 16734 | s — e °
18 CELU«“ SAMSU GALAXY ACE CON CARGADOR. MANOS
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR. MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS. NUMERO DE SERIF 153326051314200
5 LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 35302605 1346335 CELULAR SAMSUNG GALAXY AGE BLANCO GON CARGATIOR,
o i
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON GARGADOR 19;  [MAROS RS, CABEE O DATOS NUMERD DE SERE
MANG ; o
6 05 ngr;::_i ’CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE AR O ASCE D P WTE CON T =
Bl 20 MANOS LIBRES" Y CABLE DE DATDS, NUMERO DE SERIE
- CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS B832752025884230
LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 35667 1045481734 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR.
21 MANOS LIBRES, CADLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE
5 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR MANOS 354050050294298
LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 354850051286839. . CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANGO CON CARGADOR. | LIBRES, CABLE DF DATOS, HUMERO OF SERIE 331150055093090
g MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE ‘ [CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR.
| 354850037827172 1 23 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERD DE SERIF
i [CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR | 354350056159288
10 MANOS LIBRES. CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE CELULAR SAMSUNG GALAKY ACE BLANCO CON GARGADOR.
354850056260874 i 24 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR SEASUED | noezt
11 MANOS LIBRES. CABLF DE DATOS, NUMERO DE SERIE CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR,
354R50056351471 25 MANGS LINRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE
CELULAR SAMSUNG GALAXY AGE BLANGO CON CARGADOR SABKIGEE MO0
> CELULAR SAMSUNG GAIAXY ACE BLANCO CON CARGADOR,
MANOS LIBRE T . - 2
& 355,,,”:,2?5‘,‘““"5 e 26 MANDS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE
= 354850057826964
CELULAR MARCA HUAWEI ASGEND PE WHITE GON CARGADOR. a4 [CELULAR NOKIA C2.01 NUMERD DE SERIE 354518054385175
27 ([[MamasLisheg el DEATOS. NOWEROLBE SEE 45 |CELULAR NOKIACZ1 NUMERD DE SERIE 354010054305211
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR. 48 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354618054385324
28 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS. NUMERQ DE SERIE 47 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354813054186835
] ) o L 48 CELULAR NOKIA G201 NUMERO DE SERIE 354818054387221
| 22 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR. MANOS 20 CELULAR NORIA 207 NUMERD DE BEE 3540 (B0CIRI 70
i LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 354850¢
| CELULAR SAMSUNG GALAXY AGE BLANCO CON CARGADOR el CELULAR NOIGA (2,01, HUMERD, O, SERIE, 1SAS 1004000 ”
30 MANOS LIBRES. CABLE DE DATOS, NUMERO OE SERIE 51 (IGERUUAR HOKIA G201 MUMERG DE GERIE I001008000050" 1)
355878051517488 52 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DF SERIE 354818054405023 |
I CELULAR S““Ss“m GALAXY "}%E BLANCO CON CARGADOR. 53 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354818054427318 |
! 3 o 1
| 11 oS a.u_l:i 3.70\13'.: DE DATOS, NUMERD DE SERIE | —r e e e
f CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR, 55 [CELULAR NOKIA C2.01 NUMERO DF SERIE 154518054427813
32 MANOS LIBRES. CABLE DE UATOS, NUMERO DE SERIE 56 (CELULAR NOKIA G2-01 NUMERO DE SERIE 35481B054427547
e 1B4RENSC1 3198 e
57 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354618054427688
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR. MANOS
33 LIBRES. CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 353076055130487 58: T 1L UEAR NORIN TS 1 HLUMERE OF EEEIE S8 152
Ty TG e BOTO CoN CATEADOR 55 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354516054427629
3 AN uaaes‘uc.«aa LD'E L T o NIRHE B ssmae e 60 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354818054427845
354850058206673 61 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERD DE SERIE 1546818054427878
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR, 62 (CELULAR NOKIA C2-01 NUMERD DE SERIE 354618054420758
35 MANOS LIBRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE = . -
biisbiedrllin iy 63 CELULAR NOKIA C2.01 NUMERD DE SERIE 354518054427544
CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE BLANCO CON CARGADOR, 54 CELULAR NOKIA (:2-01 NUMERD DE SERIE 354518054374690
36 mLIBRES.7CA8LE DE DATOS, NUMERQ DE SERIE 55 CELULAR NOKIA C2.01 NUMERD DE SERIE 3545 18054375365
&6 (CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354818054389995
GFLULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS =
a7 LISRES, CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIC s 67 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERE 354818054405031
68 CELULAR NOKIA G2-01 NUMERO DE SERIE 3546180544 17780
3 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS 69 CELULAR NOKIA C2-07 NUMERO DE SERIE 354510054427854
: 5
LIBRES. CABLE DE DATOS, NUMERO DE SERIE 358971044811809 70 CEL R NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354818054371
19 CELULAR SAMSUNG GALAXY ACE CON CARGADOR, MANOS 71 CELULAR NOKIA G2 01 NUMERO DF SERIE 354818054385100
i HBRE D, CADIE DE DATOS. MMERO D SERIE Sormo et 72 |CELULAR NOKIA C2.01 NUMERO DE SERIE 35451805474418
a0 CELULAR NOKIA G2.01 NUMERO DF SERIE 35461£054371605 73 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354518054174484
| 41 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERUE 354618054374363 | 74 CELULAR NOKIA C201 NUMERO DE SERIE 354610054387411
42 CELULAR NOKIA ©2-01 NUMERO DE SERIE 1646 18054374781 75 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERD DE SERIE 354618054379473
43 [CELULAR NOKIA C2-01 NUMERQ DE SERIE 354618054375108 | 76 [CELULAR NOKIA C2.01 NUMERO DE SERIE 354518054108967
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77 CELULAR NOKIA G201 NUMERG DE SERIC 154618054404778
78 [CELULAR NOKIA C7-01 NUMERD DE SERIE 3546 18054405262
79 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354618054427654
80 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354816054427770
81 CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 354518054428066
82 CELULAR NOKIA C2-01 NUMEROD DE SERIE 354618054367004
83 CELULAR NOKIA CK-01 NUMERO DE SERIE 354618064385200
— 8a CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 364618054386603

85 mmczmmmmussmnsm1mm

87 CEI.M.AR NOKM c2-01 Nuwem DE SERiE :wmsoscasrzh

88 CELULAR BLACKBERRY CURVE 8320 NUMERO DE SERIE
353834055856048

89 T |CELULAR BLACKBERRY CURVE 8320 NUMERO DE SERIE

90 HUAWE] ASCEND Y3300 DUAL SIM

91 CELULAR BLACKBERRY CURVE 320 NUMERO DE SERIE
IGL571055547245

92 NOKIA 111 BL-SCB NEGRO IMEI 2 28850

93 NOKIA 111 BL-5CH NEGRO IME| 358122055227813

94 NOKIA 111 BL-5CB NEGRO IMEI 358

95 NOKIA BL 4B IMEI 011585008391838

CELULAR NOKIA C2-01 NUMERO DE SERIE 3589102050323817

FUENTE: Informaclén suministrada por el drea de Servicios Administrativos

Por dltimo, se realizé prueba de recorrido y verificacion el 28/06/2019, sobre algunos bienes de consumo
controlado registrados en los archivos de Excel ver imagen No. 7.

Imagen No.7

FUENTE: Informacién suministrada por el drea de Servicios Administrativos

Evidenciando lo siguiente:

a) El bien denominado escalesilla metalica de 2 pasos, identificada con la placa CONC 14-09 ubicado en gestion

documental, al momento de la verificacion no tenia la placa de mventarlo, al parecer esta se le cayd. Ver imagen
No.8 ; |

X
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R

b). Al verificar el elemento de placa CONC38-02 Grandstream (teléfono fijo) ubicado en el area de
camarografos, se evidencio que este aparato telefénico ya no se encontraba en la Entidad. Razdn por
la cual nos dirigimos con el funcionario de Servicios Administrativos al area de sistemas para
preguntar sobre el bien, los funcionarios de esta area manifestaron que el teléfono se encontraba en
el Canal como parte del desarrollo del contrato de telefonia IP celebrado con la ETB; al terminarse
este contrato los aparatos fueron devueltos junto con otros elementos a la ETB.

La anterior situacion indica debilidades en la aplicacion de los procedimientos con respecto a los
traslados que se realizan con los bienes que se encuentran en la Entidad, de igual manera falta de
comunicacion entre las areas.

Es de anotar que esta observacion se realizd en la auditoria de inventarios realizada en 2018 y a la
fecha no se ha solucionado el tema del aplicativo.

11. OBSERVACIONES:

NO

OBSERVACIONES

DESCRIPCION: Se evidencio en el expediente contractual No. 785 de 2018, que el listado
de elementos e insumos enviado a los oferentes para que realizaran la cotizacion, contiene
elementos de marcas determinadas.

CRITERIO DE AUDITORIA: (Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion C,
Sentencia N° 18118 del 24 de marzo de 2011, C.P. Jaime Orlando Santofimio Gamboa.).
principio de transparencia (articulo 24 de la ley 80 de 1993) y seleccion objetiva (articulo 5
de la ley 1150 de 2007),

DESCRIPCION: se evidencid en los expedientes contractuales de la muestra
seleccionada, no se encuentran documentos que permitan evidenciar claramente como se
determinaron las necesidades de contratacion

CRITERIO DE AUDITORIA: Manual de contratacion version 4 del 25/09/2017,
supervision e interventoria, codigo: AGIC-CN-MN-001, literales a y b del numeral 4.1.2.1.1.
Decreto 371 de 2010 "Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la
transparencia y para la prevencion de la corrupcién en las Entidades y Organismos del
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Distrito Capital",

DESCRIPCION: Se observd que los procesos contractuales realizados en 2018 se
efectuaron mediante estudio de mercado, sin embargo, para este caso se requiere que las
solicitudes de cotizacion enviadas a los diferentes oferentes indiquen que se trata de un
estudio de mercado, situacion que no se observo en ninguna de las cotizaciones
verificadas.

CRITERIO DE AUDITORIA: Manual de contratacion, supervision e interventoria,
codigo: AGIC-CN-MN-001, version 4 del 25/09/2017, literal ¢, del numeral 4.1.2.1.1.
Decreto 371 de 2010 "Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la
transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y Organismos del
Distrito Capital".

DESCRIPCION: Realizada la verificacion a la respuesta sobre si los miembros del area
de contratos conocen el manual de Contratacion se evidencio que no lo conocen bien.

CRITERIO DE AUDITORIA: Manual de contratacion, supervision e interventoria,
codigo: AGIC-CN-MN-001, numeral 1.1 objetivo. Decreto 371 de 2010 "Por el cual se
establecen lineamientos para preservar y fortalecer la transparencia y para la prevencién de
la corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito Capital".

DESCRIPCION: Se evidenciaron debilidades con respecto a la actividad de seguimiento
y control a los procesos de contratacion que realiza Servicios Administrativos.

CRITERIO DE AUDITORIA: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas (2018). 3.2.2 Valoracién de los controles — disefio de
controles y Numeral 5.1. Gestién Documental - Control de Documentos y Registros del
Manual del Sistema Integrado de Gestion.

DESCRIPCION: Al verificar los expedientes de la muestra no se evidencio soporte que
dé cuenta de la definicion de criterios de seleccion para la contratacién de proveedores
definidos en el manual de Contratacion de la Entidad.

CRITERIO DE AUDITORIA: Manual de contratacién, supervision e interventoria,
codigo: AGIC-CN-MN-001, numeral 4.2.1.4 parrafo 5. Decreto 371 de 2010 "Por el cual se
establecen lineamientos para preservar y fortalecer la transparencia y para la prevencion de
la corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito Capital".

DESCRIPCION: Al verificar si el &rea de servicios administrativos lleva alg(n
cronograma de contratacion para los procesos que tiene a cargo, articulado con el plan
anual de adquisiciones, no se evidencio el manejo de este elemento de planeacion.

CRITERIO DE AUDITORIA: Titulo No. 3 /dentificar y gestionar la informacion y
comunicacion interna del numeral 5.2.1 Recomendaciones para una adecuada gestion de la
informacion y comunicacion del Modelo Integral de Planeacién y Gestién — MIPG, para el
sistema de gestion que deben llevar las entidades del nivel Nacional y territorial.

DESCRIPCION: Se evidencian debilidades en el aplicativo kardex respecto a la
generacion de reportes lo cual dificulta el manejo y control de los bienes de consumo
controlado que tiene el Canal.

CRITERIO DE AUDITORIA: Numeral 1.2 objetivos especificos, Resolucion 001 del
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DESCRIPCION: Al solicitar el listado que genera el aplicativo Kardex para los bienes de
consumo controlado se evidencio que el listado se debe pasar a Excel con el fin de
identificar cuales bienes son consumo y cuales consumo controlado. Situacion esta que
9 genera reprocesos Yy riesgos en el manejo de la informacion.

CRITERIO DE AUDITORIA: Numeral 5.1. Gestion Documental - Control de
Documentos y Registros del Manual del Sistema Integrado de Gestion. Numeral 1.2
objetivos especificos, Resolucion 001 del 2001 de la SDH

DESCRIPCION: En prueba de recorrido realizada al verificar el bien denominado
escalesilla metélica de 2 pasos, identificada con la placa CONC 14-09 ubicado en gestion
documental, al momento de la verificacion no tenia la placa de inventario, al parecer esta
10 | se le cayo.

CRITERIO DE AUDITORIA: Numeral 1.2 objetivos especificos, Resolucién 001 del
2001 de la SDH.

DESCRIPCION: Al verificar el elemento de placa CONC38-02 Grandstream (teléfono fijo)
ubicado en el 4rea de camardgrafos, se evidencio que este aparato telefonico ya no se
encontraba en la Entidad, pero si figura en el listado de bienes de consumo controlado pues
11 | no se habia informado al almacén su devolucion a la ETB.

CRITERIO DE AUDITORIA: AGRI-SA-PD-012 Reintegro al Almacén y/o Traslado de
Bienes. Numeral 1.2 objetivos especificos, Resolucién 001 del 2001 de la SDH.

11 | TOTAL

NOTA: Para las observaciones 8 y 9, no es necesario formular acciones en el plan de mejoramiento
que realice el area para el presente informe, dado que dichas observaciones fueron evidenciadas en la
auditoria realizada en el 2018 al proceso de toma fisica de inventarios y cuentan con un plan de
mejoramiento que actualmente viene desarrollando el area.

12. CONCLUSION:

Durante el desarrollo de la auditoria se contd con la disposicion del personal de servicios
administrativos para atender las solicitudes de informacion, a pesar de que se esta realizando un
trabajo importante en cuanto al proceso precontractual en el area de servicios administrativos se
evidenciaron algunas debilidades en la aplicacion del Manual de contratacion y los procedimientos
definidos por el area; de otra parte el aplicativo que se utiliza para el manejo de los bienes del
Canal debe ser actualizado ya que presenta varias debilidades que no facilitan la labor de manejo
y control de los elementos propiedad del Canal.

13. RECOMENDACIONES:

A. Verificar que dentro de las necesidades de contratacion y solicitudes de cotizacion de bienes no
se incluyan marcas de los elementos objeto de la contratacion.

B. Garantizar que en los expedientes contractuales se encuentren los documentos que permitan
evidenciar claramente cdmo se determinaron las necesidades de contratacion.
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C. Garantizar que los estudios de mercado realizados para los contratos cumplan con los criterios
establecidos en el manual de contratacion del Canal AGIC-CN-MN-001, version 6 del
26/03/2019.

D. Solicitar a la oficina juridica la correspondiente capacitacion sobre los aspectos relevantes de la
contratacion y en particular de la modalidad de contratacién directa en Canal capital.

E. Fortalecer las actividades de seguimiento y control a los procesos de contratacion que realiza
Servicios Administrativos, de ser necesario implementar los controles que se consideren
pertinentes.

F. Incorporar dentro de los expedientes contractuales los soportes que den cuenta de la
definicion de criterios de seleccidn para la contratacion de proveedores definidos en el manual
de Contratacion de la Entidad.

G. Implementar un cronograma para el seguimiento y control de la contratacion del &rea, el cual
debe estar articulado-con el plan anual de adquisiciones.

H. Adelantar las acciones necesarias a fin de presentar en el informe final de la toma fisica de
inventarios los bienes a los cuales se les cambio la placa de inventario.

I. Reiterar a las demas areas del Canal la importancia de diligenciar los formatos establecidos
para el traslado de bienes dentro de la entidad y fuera de ella.

Auditor:  JOSE LEONARDO IBARRA QUIROGA - Contrato No. 210 de 2019

Usted cuenta con diez (10) dias habiles contados a partir del recibo del presente informe para formular el Plan
de Mejoramiento resultado de las nueve (9) observaciones encontradas en la auditoria, empleando para ello
el formato CCSE-FT-001 Administracion de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejoramiento, remitirlo a

Control Interno para su validacion e incorporacion de las acciones en la Matriz de Seguimiento del Plan de
Mejoramiento.
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