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TITULO DE LA AUDITORIA: Gestién Financiera y Facturacion.

FECHA DE LA AUDITORIA: Del 24 de agosto de 2020 al 31 de octubre de 2020.
PERIODO EVALUADO: Vigencia 2019 y primer semestre 2020.

PROCESO AUDITADO: Gestion Financiera y Facturacion.

LIDER DEL PROCESO / JEFE DE DEPENDENCIA / COORDINADOR: Orlando Barbosa Silva —
Subdirector Financiero/ Carlos Ramiro Florez Echenique — Profgsional Universitario de Contabilidad/ Laura
Jimena Rincon Romero - Profesional de Facturacion y Cartera/ y Angela Payares Gomez y Nathalia Ortiz Fierro
— Profesionales de Presupuesto.

AUDITORES: Mbénica Alejandra Virgiiéz Romero / Jhon Alexander Guancha Piarpuzan.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA: Revisar y comprobar el cumplimiento de las actividades asociadas al
proceso Gestion Financiera y Facturacion.

ALCANCE: Verificar para la vigencia 2019 y el primer semestre de 2020, el cumplimiento de las politicas y
los procedimientos establecidos por el Canal para administrar, registrar, controlar y ejecutar los recursos
financieros, a través de los diferentes subprocesos que conforman el proceso de Gestion Financiera:
Presupuesto, Facturacion y Cartera y Contabilidad (a excepcion de Tesoreria), incluida la evaluacion parcial
al sistema de control interno contable para el primer semestre de 2020. Se incluyd informacion recibida con
corte a septiembre de 2020 para algunas areas, asi como la normatividad emitida al corte de este informe.

CRITERIOS:

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 87 de 1993

Ley 734 de 2002

Ley 1066 de 2006

Ley 1712 de 2014

Decreto 111 de 1996

Decreto 1083 de 2015

Decreto 2242 de 2015

Decreto Distrital 714 de 1996 Estatuto organico de presupuesto

Decreto Distrital 662 de 2018

Decreto Distrital 777 de 2019

Resolucion No. 414 de 2014 de la Contaduria General de la Nacion y modificatorias
Resolucion No. 043 de 2017 de la Contaduria General de la Nacion

Resolucion No. 182 de 2017 de la Contaduria General de la Nacion

Resolucion No. 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion y Anexo
Resolucion No. 168 de la Contaduria General de la Nacion y Anexo - Marco Conceptual Empresas
que No Cotizan en el Mercado de Valores

Resolucion No. 866 de 2004 de la Secretaria Distrital de Hacienda y modificatoria
Resolucion No. 191 de 2017 de la Secretaria Distrital de Hacienda y modificatoria
Resolucion No. 001 de 2019 de la Secretaria Distrital de Hacienda
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Resolucion DDC-001 de 2018 Secretaria Distrital de Hacienda

Circular Externa No. 001 de 2020 de la Contaduria General de la Nacién

Circular Conjunta No. 01 de 2019 de DADEP Y Secretaria Distrital de Hacienda

Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, DAFP,
version 2018.

Politica de administracidn de riesgos, Canal Capital, version 5, 2019.

Politica Financiera, Canal Capital, versién 6, 2019.

Manual metodoldgico para la administracion del riesgo, Canal Capital, versién 2, 2019
Procedimientos relacionados con la caracterizacidn del proceso de apoyo "Gestion Financiera"
Procedimientos del proceso >Gestion Juridica y Contractual/Juridica, relacionados con el proceso
de Gestion Financiera: Demandas, Tutelas y Conciliaciones y Gestiones Juridicas de Cobro.
Resolucion No. 112 de 2019 de Canal Capital "Por el cual se adopta el Reglamento Interno de
Recaudo de Cartera de Canal Capital"

Las demas normas pertinentes relacionadas con el objetivo de la auditoria.

10.METODOLOGIA: De conformidad con la Guia de Auditorfa para Entidades Publicas expedida por el DAFP,
se emplearon los siguientes procedimientos de auditoria: Consulta, Observacion y Revision de evidencia
digitalizada.

Adicionalmente, se empled la metodologia PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), establecidas en el
Procedimiento CCSE-PD-002 AUDITORIAS DE GESTION vy los criterios del CCSE-MN-001 MANUAL DE
AUDITORIA INTERNA de Canal Capital.

e Planear:
v' Elaboracion del Plan de auditoria.
v Definicion del objetivo, el alcance y los tiempos de ejecucion.
v Preparacion de papeles de trabajo, revision documental y procedimental sobre el proceso auditado y
relacion con otros procesos del Canal.

« Hacer:

v Verificacion documental de la caracterizacion, formatos, manuales, instructivos y procedimientos
asociados al proceso de Gestion Financiera.

v Solicitud de informacion mediante correo electronico y aplicacion de cuestionarios digitales en reunion
con las areas respectivas.

v Requerimientos de informacion y soportes adicionales.

v Revision, verificacion y analisis de las evidencias documentales remitidas

v Entrega del Informe preliminar de auditoria a los lideres y/o responsables del proceso auditado.

o Verificar:
v Mesa de validacion del Informe preliminar de auditoria del Proceso Gestion financiera.
v Andlisis de las respuestas e informacion remitida por las areas del proceso auditado, frente al informe
preliminar.

11.SITUACIONES GENERALES:

11.1. Se evidencié incumplimiento a lo establecido en los numerales 1y 3.3 del articulo 1 de la Resolucion
182 de 2017 expedida por la Contaduria General de la Nacion, en cuanto a la publicacién de los
Estados Financieros mensuales de la vigencia 2020, la cual se debe realizar de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
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de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”, como se muestra a
continuacion:

@ canalcapital.gov.co/content/estados-financieros Y = W S -
o%
"’Capital% BOGOT/\
Wl

Estados Financieros

e Estado Sitwacidn Finandera Marzo 2020

e Estado Resultado Integral Marzo 2020

e Estado de Cambios en el patrimonio Marzo 2020
» Estado de resultado integral a junio 30
L]
L]

Estado de situacidn financiera a junio 30
Estados de cambios en el patrimonio a junio 30

» Estados Financiergs 2019

Accesibilidad: A+ | A- | Contraste: OFF Chat en linea Canal Capital jvochat

scribe aqui para buscar St |’ B. 1 ’1% ﬁ G -|-| A~ & a7 ) EsP 23;.?003323‘20

& canalcapital.gov.co/content/estados-financieros

@ capitalz= BOGOT/\

m ® seifial envivo - I Noticias - [21 Eventos | Servicio ala ciudadania - Cotizaciones

Estados Financieros

2020
= Estado Situacidn Financiera septiembre 30 2020
e Estado Resultado Integral sentiembre 30 2020
s Fstado de Cambios en el patrimonio septiembre 30 2020
= Estado Situacion Financiera Marzo 2020
e Estado Resultado Integral Marzo 202
s Fstado de Cambios en el patrimonio Marzo 2020
* Estado de resultado integral a junio 30
» Fstado de situacion financiera a junio 30
s Fstados de cambios en el patrimonio a junio 30

11.2. Se evidencian fallas en el cumplimiento de lo establecido en la Resolucién 104 de 2018 de la

Secretaria Juridica Distrital, “Por la cual se establecen los parametros para la administracion,
seguridad y la gestion de la informacion juridica a través de los Sistemas de Informacion Juridica” en
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lo relacionado con el Sistema Unico de Informacion de Procesos Judiciales del D.C. — SIPROJ-WEB,
Capitulo VII:

Articulo 29. Responsabilidad de los organismos y entidades. Corresponde a los jefes de las
oficinas juridicas o las dependencias que realicen la funcion de representacion judicial y a los
jefes de las oficinas financieras o quien haga sus veces, de los organismos y entidades de la
Administracion Distrital de Bogota D.C., velar por el adecuado registro, actualizacion y
seguimiento del sistema SIPROJ-WEB, de conformidad con los parametros, lineamientos e
instrucciones sefialados en la presente Resolucion, asi como los aspectos contenidos vy
detallados en el manual del usuario, segun los roles asignados al personal a cargo.

Los abogados del Distrito Capital a quienes se haya encomendado |a representacion judicial o
extrajudicial del Distrito Capital tendran como funcién mantener actualizada, precisa y depurada
la informacién particular de cada proceso judicial o actuacion extrajudicial registrada en el
Sistema. Los jefes de las oficinas juridicas del Distrito Capital deberan exigir y requerir a los
apoderados el cumplimiento de actualizacidn de SIPROJ-WEB.

Lo anterior, al evidenciar que:

¢ No se encuentra incorporado un tramite especial dentro de los procedimientos internos del
Canal, para el registro y actualizacion del SIPROJ-WEB, que garantice la aplicacion de todas
las reglas y/o lineamientos establecidos en esta resolucion (articulos 30 al 40). Por ejemplo,
establecimiento de responsabilidades claras al interior del SIPROJ entre la Coordinacion
Juridica, abogados externos e internos y la Subdireccion Financiera, actualizacion de
informacion de los procesos, periodicidad, elaboracion y remision de informes,
establecimiento de puntos de control de las actividades, documentos idoneos (con los
requerimientos que deben cumplir), para el registro en el aplicativo contable sobre el
contingente judicial, cuando hay lugar a su reconocimiento o modificacion de valoracion.

Lo anterior, de acuerdo con la verificacion realizada por el equipo auditor y conforme a la
respuesta del requerimiento de informacion, realizado a la Secretaria general y Coordinacion
Juridica del Canal, mediante correo electronico del 16/10/2019, asi:

Requerimiento: “Fn qué procedimiento, guia, instructivo u otro documento
estandarizado del Sistema de Gestion, se encuentra contemplada la realizacion de
/a calificacion trimestral de los procesos judiciales? {Como se verifica esta
actividad desde la Coordinacion Juridica?”

Respuesta: “Sobre el particular, es necesario sefialar que no hay procedimiento,
guia o instructivo estandarizado del Sistema de Gestion donde se encuentre
contemplado la realizacion de la calificacion trimestral de los procesos judiciales,
teniendo en cuenta las capacitaciones efectuadas por la Secretaria Juridica
Distrital es conocido que en cada trimestre del afio debe adelantarse tal actividad.
Para ejecutar tal labor, esa Secretaria habilita la plataforma siprojweb 15 dias
habiles, esto es entre el dia 10 y 25 del Ultimo mes correspondiente a cada
trimestre, periodo durante el cual, los apoderados deben efectuar la calificacion
de los procesos judiciales.

Asi mismo, la Secretaria Juridica Distrital envia a las entidades Circulares
recordando adelantar tal tramite e inclusive, en la plataforma de siprojweb emite
mensajes sobre el término en que estara habilitada para se efectle tal actividad.

Es asi como para la calificaciéon del primer trimestre del presente afio remiti6 la
Circular 4-2020 radicado 1048 del 8 de marzo de 2020, por lo cual, la Secretaria
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General del Canal mediante correo electrénico solicitd a los apoderados de la
Entidad realizar ese tramite atendiendo la directriz contenida en el citado acto

administrativo.”

e Dentro del procedimiento “Estados financieros” identificado con el cddigo AGFF-CO-PD-001
del 30/08/2019, version 12, en el anexo 1 — Listado de documentos recibidos para
clasificacion y registro, numeral 16, se encuentra establecido que se realizaran reuniones
trimestrales, entre la Coordinacion Juridica, los abogados externos y Contabilidad, para
revisar los avances de los procesos en contra de la entidad. Sin embargo, no fue posible
evidenciar actas de reunion para las vigencias 2019 y 2020, en razén a que las mismas no

se han realizado.

¢ No se han realizado las certificaciones de la actualizacion del médulo de pago de sentencias
en el SIPROJ — WEB, para las vigencias 2019 y 2020, como se encuentra establecido en el

articulo 30 de la Resolucion referida, como se muestra a continuacion:

Articulo 30. Informe de Gestion Judicial. Modificado por el art. 1. Resolucion 076 de
2020, <El nuevo texto es el siguiente> Todos los organismos y entidades distritales, deberan
enviar a la Direccion Distrital de Gestion Judicial de la Secretaria juridica Distrital, el informe
semestral de gestion judicial SIPROJ-WEB, dentro de la primera semana de enero y la primera
semana de julio de cada ano. Asi mismo, este debera ser allegado al area de Control Intemo de
la entidad para que, en funcion de su rol de acompafnamiento y asesoria, constituya una
herramienta de estimacion de la oportunidad y calidad del reporte de informacion de la
respectiva entidad. Lo anterior de conformidad con el instructivo expedido por la Direccion
Distrital de Gestion Judicial de la Secretaria Juridica Distrital que se encuentra disponible en la
pagina principal del SIPROJ-WEB.

De igual forma, anualmente, dentro de la primera semana de enero, el jefe de las areas
administrativas, financieras, contables o quien haga sus veces. deberan remitir a la Secretaria

Juridica Distrital una certificacion de la actualizacion del modulo de pago de sentencias respecto

de Ia vigencia fiscal inmediatamente anterior.

¢ Se evidencia desactualizacion de informacion de los procesos, al ingresar al sistema SIPROJ

— WEB, asi:

SIproj bOgOIAJUnNiCa.GOV.CO/SIPromw

Procesos Comna

Conciliacion

Pago de
Sentencies

Contingeate
PR

Juars =)

Contable a | Mants

Poliicas

us [Informacion Importante (%)

Hay procesos Hay procesos modulo
pendientes por MASC pendientes por
registrar condena agregar la
a Favor responsabilidad

Desfavorable

Hay procesos

pendientes por
registrar

E

=

responsabilidad
,::v:u.a Geoneral de Bogolh

Cintama da badornn ssidn Aa
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Y por cada tipo de alerta, presenta el siguiente detalle:

Procesos pendientes por registrar responsabilidad desfavorable:

A e pends gacién - Google Chrome = u] X

A No es seguro | siproj.bogotajuridica.gov.co/siprojweb2/procesos/ProcesosPendErogacion.jsp?param=C

Usuarior A/ELLAAVELLANESTOR FEANANDO Entidad: CANAL CABTAL |

Responsabilidad Sentencia

e S T I Py

2017-00303 363638 JUZGADO 4 CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDADDE BOGOTA  PENABERNAL YONIS ERNESTO 20171322 -
i
2015-00503 $13764 TRIBUNAL SUPERIOR. - SALALABORAL SANTAMARIA PEREZ INGRIDNATALIA 2017-09-14 ‘\5
2013-00242 422877 JUZOADO 4 - ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD NO ACTUALIZADO ABOGADO 2014-10-28 -
2013-00279 418238 TRIBUNAL SUPERIOR - SALALABORAL HERNANDEZ HERNANDEZ SEGUNDO GABRIEL  2014:07:17 -l
Procesos pendlentes por registrar condena a favor:
L] P pends gacién - Google Chrome - o X

A No es sequro | siproj.bogotajuridica.gov.co/siprojweb2/procesos/ProcesosPendErogacion.jsp?param=|

Usuarior A/ELLAAJELLANESTCR FEANANDO Entidad: CANAL CAPITAL

Responsabilidad Sentencia

o o P P
= N T --

200s-

» FARIAS PEDRAZA WILLIAM
i 4823 JUZGADO 25 CIVIL MUNICIPAL REDT 201140907
|
2007- - -l . . FARJAS PEDRAZA WILLIAM ¢
A 247844 JUZGADO 3§ - ADMINISTRATIVO SECCION TERCERA s 2008-02-2% h
2004- les7s TRIBUNAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA- SECCIONPRIMERA  FARIASPEDRAZAWILLIAM  popc o0 \
o158 SUBSECCION A RED 3 2 -

Procesos modulo MASC — Mecanismos Alternativos de Solucion de Confiictos,
pendientes por agregar la responsabilidad:
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E Procesos pendientes erogacitn - Google Chrome - O X
A Noessequro | siproj.bogotajuridica.gov.co/siprojweb2/procesos/ProcesosPendErogacion)sp?param=Clmodulo=P
Responsabilidad Sentencia|
2014-1268 45734 DROCUBADURIAST . JUDICIAL ADMIMISTRATIVA RO ACTUALIZADO ABOGADO 150023

Las debilidades detectadas, generan un riesgo para el Canal, frente a no estar actualizando la
informaciéon de procesos judiciales y a que no se esté conciliando la informacién juridica con la
informacion financiera, llevando a posible subvaloracion o sobrevaloracidn del reconocimiento
contable de los procesos judiciales.

11.3. Se observaron deficiencias en el cumplimiento al reporte de informacion sobre bienes inmuebles
establecido en la Circular conjunta No. 01 de 2019, del Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Publico - Dadep y la Secretaria de Hacienda, en dos sentidos:

e Para la vigencia 2019, se realizd reporte mediante comunicacion No. 1192 del 13 de
septiembre, pero no se observa la remision de los Anexos 1 y 2 de la Circular referida. No se
evidencia que se haya reportado o no, novedades frente a su medicion posterior, por
ejemplo, a si hubo cambio en la intencidn de uso, a si su vida Util presentd algun ajuste o si
se presentaron indicios de deterioro y su respectiva cuantificacion.

¢ Para la vigencia 2020, no se evidencio reporte de la informacion establecida en esta Circular,
cuyo plazo quedd establecido para el 15 de septiembre de cada vigencia (a partir del afio
2019).

Lo anterior, teniendo en cuenta que durante las vigencias 2019 y 2020, se han realizado
intervenciones al inmueble (que pueden ser valoradas o no, como mejoras) y cambio de uso al
inmueble propiedad del Canal, ubicado en la Carrera 11 A No. 69-43, que esta catalogado en el
Distrito, como Bien de Interés Cultural. De esta forma, se denotan debilidades en la administracion
y reconocimiento de los bienes inmuebles en el Canal, en cuanto a que no se observa la inclusion de
los lineamientos administrativos y contables de esta Circular dentro de algin procedimiento,
instructivo o instrumento que contemple las actividades permanentes sobre los bienes inmuebles y
sobre medicion posterior de los mismos (Proceso Gestion de recursos y administracion de la
informacion/ Servicios Administrativos y Procedimiento Estados Financieros).

Debido a esto, no existe un control sobre la verificacion de los elementos a evaluar de los inmuebles
y por tanto de su reconocimiento en los estados financieros, asi como tampoco para el reporte
periodico de informacion, como lo establece el numeral 2. Novedades de inmuebles, de la Circular:

Los Entes® y Entidades Publicas Distritales® son responsables en la generacién de
politicas de operacién y procedimientos internos que den cumplimiento a las
disposiciones legales y lineamientos contables vigentes, con el fin de documentar,
analizar, establecer y reportar — en los casos a que haya lugar - las novedades
presentadas en los bienes inmuebles a su cargo, tales como: Incorporaciones, adiciones
y mejoras, bajas, cambios en las variables de medicién posterior (vida til, valor residual,
deterioro), cambio clasificacion de activo, entre otras sefaladas en el Anexo No. 2
“Novedades de predios”. Lo anterior, con independencia de que esios bienes se
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11.4. Se observaron fallas en el manejo de cartera del Canal, al evidenciar las siguientes situaciones:

11.4.1.

Incumplimiento del procedimiento MANEJO DE CARTERA cddigo AGFF-FA-PD-013, version
14 del 18/11/2019 y la Politica Financiera del Canal, codigo AGFF-PO-001, version 6 del
30/12/2019, numeral 7.2 Cartera, en cuanto a sobrepasar los tiempos de cobro
administrativo establecidos en la actividad 12 e incumplimiento en la remisién a la Secretaria
General (actividad 14) como se muestra a continuacion:

]

3. PROCEDIMIENTO

INSUMO | ENTRADA

ACTIVIDALD

IQUE) 1COMO)

12

AGFF-FA FT-020 Repore hasts Su PECUBEFACHn
de cartera actualzado

Realizar coben adminisirative. a ravés de Oficio, comea
eecrines yo lamades beefinicas 3 los chentes con
facheas wencidas, dentro de los B0 diss siguiertes al
wencimients (Fecha maxima para el pago), cobrindoles,
los mespecivos inbereses morakonos, = dera logar a
oy o,

F
2 L
| . Feaizar eobr Cuando & chente exprese mandestacin de pago de la
adminisTRhe deuda. se debe Racer el seguirmenis de los recursos

Hota: El vencimiento depende de la forma de pago del
cliente establecida on cada regociacion (puede estar
supta al Plan Arual de Caja- PAC, aulorizaconss,
Actas de bquaacsin, revisionss, certficaciones, etc). 5
&N L negoaciacion no & establece las condiciones de
|pago, se emenderd que el lrming pard & msme, serd
E:i demd'mmnhdmamdeldiammah

radicacion o meoepcion de kb fachura por pare del
cliente

i 3¢ renkzaron pagos & Tavor del Canal?
. &

LHAY PRGOS A -‘H""\--.\_ Mo Confira
Fawom? &t Realzar Actraidad No.2

@

AGFF-FA FT-010 Regsiro Enviar Faclura y los Sopomes respectwos a B
de lamadas (Carera) Secretaria General del Canal mediante memorando

Comeos electronioos Ewm:ai de wencida la fecha maxma establecida, sin oblener

Ol & mmprobabis recaudoe

suscrito por el Subdirector (a) Financiero {a), despuss

Canal respuesta de intensidn de pago o 52 observa un dudoso

Soportado en:

La remision del Memorando 648 del 30/06/2020 a la Secretaria General del Canal,
de manera extemporanea, al no obtener pago por parte del deudor RENOVA LIFE
SAS, respuesta de intencion de pago y/u observar un dudoso o improbable recaudo;
ya que de acuerdo con las fechas de vencimiento de la facturacion (tomando la
fecha de vencimiento de la Ultima factura expedida), se debio realizar desde el 17
de abril de 2020.
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Relacion de Facturas, cliente: Renova Life SAS

Factura F‘Z‘Eha _d'e Fecha limite  Valor Factura
No. fa |c¢'ac!nn de pago. Incluido TVA.
electrdnica.

FE-8 21/11/2019 | 21/12/2019
FE-40 03/12/2019 | 02/01/2020 2.499.000
FE-41 03/12/2019 | 02/01/2020 2.499.000

$  2.499.000

$

$
FE-85 | 17/12/2019 | 16/01/2020| §  2.499.000

$

$

$

FE-86 17/12/2019 | 16/01/2020 2.499.000

FE-87 17/12/2019 | 16/01/2020 2.499.000
Total Capital 14.994.000
Fuente: Elaboracion propia

Tomado de Memorando 648 del 30/06/2020 de la Subdireccion Financiera.

¢ No se evidencia el traslado a la Secretaria General de la cartera vigente con el
CUERPO OFICIAL DE BOMBEROQOS, Contrato 330 de2018, respecto a las facturas
expedidas el 14/06/2019 y de las cuales, con corte al 30 de junio de 2020, no se
habia obtenido pago. Es importante que se tenga en cuenta que, estos cobros
corresponden a un contrato del afio 2018 y de acuerdo con el principio de anualidad
del presupuesto de las entidades, el cobro efectivo de estos recursos conllevaria
tramites adicionales. En la Ultima gestion de cobro reportada, se evidencia “El 22
de junio de 2020, el sefior Jorge Vera de Bomberos, solicitd por correo electronico
documentos para la liquidacion de los contratos correspondientes; se dio respuesta
al correo adjuntando los documentos solicitados.”, sin embargo, no se deja registro
de si la Secretaria General conoce el estado de este cobro y tramite de liquidacion.

'v cODIGO: AGF.I;FM-".I-JJZB

7. 4 [— VERSION: 5

9. captal=- REPORTE DE CARTERA —

\\,‘ FECHA DE APROBACION: 18/14/2019
[RESPONSABLE. FACTURACIONY |
CARTERA

PERIODO: Junio
FECHA DE CORTE: 30 de junio de 2020

0. 44 echa de alo i e ent Dias dg
- - - arce o o - v

10/07/2019 356
10/07/2019 356

Cuentas por CobrarCq{ 9845 14/06/2019 |Cuerpo Oficial de Bomberos Cto 330-2018 Produccion de Televi| & 47.371.640
Cuentas por CobrarC{ 9846 14/06/2019 |Cuerpo Oficial de Bomberos Cto 330-2018 Produccion de Televi| § 23.685.820

30| 60| 90(>90] Dia Mes Ao
X
X

Al cierre de este informe, se evidencia el recaudo del valor de la factura 9845 del
14/06/2019 (Informe financiero septiembre 2020).

¢ No se evidencia el traslado a la Secretaria General de la cartera vencida vigente a
30 de junio de 2020, mayor a 90 dias, para el cobro persuasivo y demas gestiones
juridicas de cobro, la cual corresponde al 71.9 % de dicha cartera (exceptuando las
8 facturas referidas anteriormente).

11.4.2, No se realiza depuracion de la cartera, ni se ha establecido el procedimiento a seguir, al
exceder un limite de tiempo prudente de cobro (no se encuentra establecido ni en la politica
ni en el procedimiento) por conceptos diferentes al pago de las facturas. Por ejemplo, frente
a valores adeudados resultado de aplicacion de porcentajes de retencion (a titulo de renta
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o de industria y comercio u otros), diferentes a los que corresponden. Esta situacion se
presenta con el cobro al Fondo de desarrollo local de Fontibon, por mas de dos afios, como
se muestra en el Informe de Cartera y gestion de cobro a 30 de junio de 2020:

CODIGO: AGFF-FA-FT-020

",C’J ital ==
g capital= REPORTE DE CARTERA
N

VERSION: §

FECHA DE APROBACION: 18/11/2019
[RESPONSABLE: FACTURACION Y |
CARTERA

PERICDO: Junio
FECHA DE CORTE: 30 de junio de 2020

Edad de Iz

No. d Fecha d Tipod Valor Incluid Vencimien Dias d
Rubro Presupu estﬂ 'ﬂ - Eﬂ Entidad o Tercero. Contrato No. - = ‘ H Cartera. tﬂ H
Factura. Expedicion. Venta VA, PYSEI  Mora.

Produccién| § 4.499.615 7/08/2018

7/06/2018 |Fondo de Desarrollo Local de Fontibon|Cto 0160-2017

Cuentas por Cobrar

Teniendo en cuenta también, lo registrado en la gestion de cobro: (...)"E/ 29 de julio de
2019, se realizo una reunion con €l drea de Contabilidad con €l fin de analizar la respuesta
radicada por Fontibon. El tema seria elevado a Comité de Sostenibilidad Contable por cuanto
el Fondo Local justifico normativamente el criterio aplicado para las retenciones realizadas
en el pago de la Factura’.

11.4.3. Se observo en el Informe de Cartera y gestion de cobro a 30 de junio de 2020, la posibilidad
de realizar “cruces” de las cuentas por cobrar del Canal (activos) con pasivos del mismo.
Situacion que estaria violando el Principio contable de “No compensacion” que deben
observar las empresas para la preparacion de los estados financieros, como lo establece el
Marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan
ni administran ahorro del publico (Anexo Resolucion 168 de 2020), en el capitulo 5,
Principios de Contabilidad Publica, aplicable al Canal:

No compensacidn: no se reconocen ni se presentan partidas netas como efecto de compensar los
activos y pasivos del estado de situacidn financiera, o los ingresos, costos y gastos que integran el
estado de resultados, salvo en aquellos casos en que, de forma excepcional, asi se regule.

Por lo cual, es importante considerar incluir en el procedimiento o Politica financiera del
Canal este lineamiento, para cumplimiento y apropiacion de todos los intervinientes en el
mismo.

11.5. En el marco del mejoramiento continuo, no se evidencid la realizacion de mesas de trabajo o
reuniones al interior de la Subdireccién Financiera que le permitan tomar las medidas correctivas
pertinente, respecto a los Memorandos de recomendaciones realizados por la Revisoria fiscal del
Canal, sobre el control interno contable de la vigencia 2019 (Memorandos del 10/11/2019 y
13/03/2020). Lo anterior le permite a Capital emprender acciones de mejora enfocadas a corregir y
o prevenir las situaciones detectadas en el marco de las actividades senaladas en la Dimension
Evaluacion de Resultados del MIPG y los lineamientos del componente de Monitoreo del Modelo
Estandar de Control Interno, a través de los cuales se promueve la mejora continua del sistema.

11.6. Se evidenciaron dificultades para realizar seguimiento a la radicacion, devolucién, tramite y giro de
ordenes de pago. Lo anterior, debido a la falta de un sistema o herramienta Unica que permita
verificar la trazabilidad de los radicados (ya sean de origen interno o de origen externo), del
procedimiento LIQUIDACION ORDENES DE PAGO, cddigo AGFF-PD-010. Sistema en el que se pueda
revisar a través de un nimero Unico de radicado, toda la cadena de pasos que sigue un documento
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11.7.

o serie de documentos, desde su llegada al area de recepcion, hasta el giro de los recursos (incluidas
las devoluciones).

Lo anterior, se evidencia en la verificacién del procedimiento, realizada por el equipo auditor en
cuanto a las actividades 19 y 20 y confirmado en acta de reunién del 20 de octubre de 2020, llevada
a cabo con la Subdireccidon Financiera para aplicar el cuestionario cuyo objetivo correspondia a
Verificar actividades del procedimiento AGFF-PD-010 LIQUIDACION ORDENES DE PAGO, como se
presenta a continuacion:

CAPITAL - ZIETERA DE COMURNICACION PUELIC A,
OFICIMA DE CONTROL INTERMND
PAPEL DE TRABAJO
Auditoria: Gestidn Financiera
Feriodo evaluado: 2013 y 2020

IDENTIFICACION DE LA ACTI¥IDAD

Tipe de evaluacién: ‘erificacidn Pracedimiento

Auditor[es] Responzable(s]: F&nica Wirgiida - Jhon Guancha

Octubre de 2020

“erificar actividades del procedimienta AGFF-FD-010 LIGUIDACION
GRDEMES DE PAGO, wersidn 3.

CI0N ORDENES DE PAGO

i

Fucha sjecucidn:

Objetiva:

PROCEDIMIENT O LIGUID

Pregunta HNo Respuesta

G actividades realiza la Subdireccidn Financicra en las actividades Mo,
1, 2 [Page a contratistas), 5 g & [page a provesdores), 3 [pagos de

némina y primas], M [pages de seguridad social, parafizcales, arl, Minguna, son actividades previas a la radicacién de las cusntas

1] . .
libranaas y otros descuentos por nomina), 13 [pago de servicios para pagos.
piblicos], 15 [caja menar], AT [resoluciones y  otros  actes
adminiztratives]) del precedimicnte?
[n 1T punto de control existe entre la radicacian de los documentos ) ) .
. Lo - . Ma se presentan casi. Pero se registraba en la planilla manual antes
requeridos para cualquier tipo de pago y la devalucion al supervisor o | X
2|, .. de la pandemia, pero de los pagos de conkrakistas personas
area solicikante, cuanda e presentan errores en los documentos o
i i = naturales y personas juridicas.
requeridos para tramite de pago
Los radicadas manwales en el farmate "Recibo de certificaciones para
tramite de page’ antes de la sitvacidn de emergencia par la pandemia, .
3 g B F F ' Tada queda en linea actualmente, toda se radica.

sble se hacian para pagos a contratistas - personas naturales o
| juri dicaz¥

En laz actividades 13y 20 ¢l procedimiznto z& realizan das asignaciones
& | de consecutiva® Una para radicads y otra para la orden de paga? Este
radicado ez diferente al del Canal®

EZon diferentez al radicads general del Canal. El mimers de
X consecutive de radicade yoel nidmero de orden de page e ol que
genera ¢l aplicativo Orpago.

Aoqué se debe la diferencia presentada en el ndmers de radicada, entre el
5 archiva remitide como "Radicaciones Febrera - Junia® v ol denominada
come "Recepién de radicacidn Febrero - Marze” [Radicader manual,
diligenziade hasta o 13003/2020)7

Eedebe 3 que bedos los meses iniciaba o nimers de consecutiveg
en la radicacidn manual. Mienkras que en el aplicative Orpage es
un sala consecutive desde el inicia de la wigencia.

A oqud corresponden los radicados identificados como Canal Capital, en
B |los archives de radicadas y Gire de drdenes de pago remitides 2 la
Oficina de Contral Interne [primer requerimiento de informacidn]?

Otros pages come parafiscales, némina, pagos de resaluciones y
abros ackos administrativeos.

Se observan debilidades en el establecimiento de la firma digital o electronica, para los documentos
soporte de pago, del procedimiento AGFF-PD-010 LIQUIDACION ORDENES DE PAGO version actual
(8). Es importante analizar si una vez se retorne a la presencialidad esta actividad va a permanecer
igual o por el contrario sera la excepcion en el procedimiento, para casos fortuitos o de fuerza mayor,
como en el caso de la pandemia.

De igual forma, se recomienda revisar la redaccion de este mecanismo (firma escaneada), con el fin
de incluir el lenguaje técnico que corresponde y que se encuentra enmarcado en la normatividad
vigente al respecto de las firmas digitales o electronicas, Ley 527 de 1999, Decreto Ley 19 de 2012
y demas que los modifiquen. E incluir la normatividad en el procedimiento a efectos de actualizarlo.
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Recibir y revisar la documentacion remitida por el proveedor parals
tramite de pago. El supervisor revisara minucicsamente el walor, (|
pericdo de pago, =l objeto y los soportes de cumplimiento del(j
pericdo facturado; revisara las planillas de pago a la seguridad
social o cerificacion del cumplimiento de pago parafiscales (seglnlfs
Fedibir y revisar el caso), diligenciara el AGJC-CH-FT-005) CERTIFICACION DE[:
cuenias fadicadas. SUPERVISOR PARA EL PAGD A CONTRATISTAS (persanas||
juridicas) o complementara el diligenciamiento del formato codigoll
AGIC-CH-FT-O0B5H CERTIFICACION DE SUPERVISOR PARA EL
PAGO A CONTRATISTAS (personas naturales). |

El supervisor pegara su firma escaneada en los documentos guel:
debe firmar y guardara dichos documentos en formato PDF. El
supenisor tamibién verificara el cargue de los informes, evidencias y|-
demas documenios par parte del contratista en la plataforma SECOP
1.

AGIC-CH-FT-005) (Personas Juridicas) o al formato AGIC-CN-FT-(-
005N (Personas Maturales), deben tener fecha de emision del mismo
mes en el que se tramitan, sin excepcion alguna.

[\j Las facturas que presenten para pago adjumtas al formato codigo
c

11.8. Se observod debilidad en el cumplimiento al Principio de Asociacion, establecido en el Marco normativo

para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del
Publico (Anexo Resolucion 168 de 2020), en el capitulo 5, Principios de Contabilidad Publica, que
deben observar las empresas para la preparacion de los estados financieros de proposito general,
como se observa a continuacion:

40. Asociacion: Los costos y gastos se reconocen sobre la base de una asociacion
directa entre los cargos incurridos y la obtencion de partidas especificas de
ingresos. Este proceso implica el reconocimiento simultaneo o combinado de unos
y otros si surgen directa y conjuntamente de las mismas transacciones u otros
sucesos.

Al evidenciar que, no existe una metodologia para el establecimiento de costos en el Canal y que
actualmente, solo se reconocen como tales, las erogaciones cuya fuente de recursos corresponde a
la Secretaria de Hacienda (Conforme al acta de reunién del 19 de octubre de 2020 con Contabilidad).
Desconociendo la realidad econdmica de la relacion directa que existe entre los cargos generados
para la preproduccion, produccion, y posproduccion de contenidos audiovisuales, digitales,
multiplataforma y multimedia, de los servicios de asesoria e implementacion en materia de publicidad,
comercializacién, mercadeo de espacios, manejo de imagen, posicionamiento institucional y de marca
desde cualquier ventana de distribucién tecnoldgica (desarrollo de su misionalidad) y la obtencién de
ingresos por estas actividades.

Sin embargo, al revisar los instructivos asociados al proceso de Gestion Financiera, se evidencié uno
titulado INSTRUCTIVO DE COSTOS, identificado con el cédigo AGFF-CO-IN-003, version 1 del
08/06/2017, en el que se encuentran lineamientos respecto a los costos de los servicios prestados
por el Canal:
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3. Servicios prestados por Canal Capital

Canal Capital, en desarrollo de su objeto social, presta servicios de preproduccion,
produccion, posproduccion y emisidn de programas y/o transmision de eventos
especiales, emision de pauta publicitaria y otros servicios en materia de publicidad y
mercadeo en medios BTL, apoyo logistico y digital.

Para comercializar este tipo de servicios y con el fin de generar un equilibrio
economico que evite pérdidas del ejercicio contable, el area que genere la cotizacion
y/u oferta comercial, debera tener en cuenta como minimo, los siguientes detalles, a
saber:

11.9. De acuerdo con el Acta de reunion del 19 de octubre de 2020, se evidencié que para el trimestre
abril-junio 2020 no se realizd, diligenciamiento de las observaciones sobre gestion de operaciones
reciprocas en el mddulo del sistema de consolidacién de la Direccion Distrital de Contabilidad — Bogota
Consolida. Lo antedicho, incumpliendo lo establecido en la Resolucién DDC-000001 del 27 de julio de
2018, articulo 5 GESTION DE OPERACIONES RECIPROCAS DISTRITALES, de la Direccion Distrital de
Contabilidad, frente al reporte de informacion financiera con fines de consolidacion y analisis y a los
lineamientos para la gestion de operaciones reciprocas en el Distrito Capital. Para el trimestre que
finalizd en marzo 2020 y de acuerdo con el soporte remitido por Contabilidad, no se evidencia
diligenciamiento de observaciones por parte del Canal.

Asi mismo, para el trimestre finalizado en diciembre 2019, no se evidencié oportunidad en el
diligenciamiento de las observaciones, conforme a lo establecido en el articulo mencionado, el cual
indica que debe realizarse dentro de los 12 dias habiles siguientes a la fecha de cierre del trimestral
consolidado, como se observa:

Articulo 5°. GESTION DE OPERACIONES RECIPROCAS DISTRITALES. De conformidad con lo
previste en la guia dispuesta para el efecto en el sitio web de la Secretaria Distrital de Haciends |2
Direccion Distrital de Contabilidad tiene a disposicién un médulo deniro del sistema de consolidacian de
la DDC para consultar, conciliar, adjuntar soportes y diligenciar observaciones a los saldos por conciliar
€n operaciones reciprocas distritales.

E_stas acciones deben cumplirse dentro de los doce (12) dias habiles siguientes a la fecha de cierre
trlmestr_a_l del Consolidado del Sector Publico Distrital, Ia cual se comunicara por la Direccidn Distritzl de
Contabilidad mediante correo electronico.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el cierre del consolidado de este trimestre (diciembre 2019), fue
el dia 30 del mes siguiente al cierre del trimestre y el diligenciamiento de las observaciones, se realizd
el 18/05/2020.

Las situaciones expuestas, comprometen el seguimiento de la conciliacidon permanente de las
operaciones reciprocas del Canal y el impacto de los saldos por conciliar en la consolidacion de la
informacion financiera del Distrito.

PROCEDIMIENTO ELABORACION DEL PAC

11.10. No se evidencid justificacion o sustento legal a las diferentes periodicidades de la politica de operacién
establecida en el procedimiento ELABORACION DEL PAC, cédigo AGFF-PP-PD-019 version 8 del
30/12/2019, correspondiente a: “Como politica de operacion se deja planteado que la periodicidad
de esta informacion sera mensual para fines de reporte a entes internos y externos, no obstante,
planeacidn reportara trimestralmente los cambios efectuados al Plan Anual de Adquisiciones, en
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cuanto a las variaciones en los giros de gastos”. Lo anterior, de acuerdo con la respuesta entregada
por el area de Presupuesto, al realizar cuestionario, de la siguiente manera:

Pregunta: ¢Cudl es la justificacion de la politica de operacion definida en el procedimiento:
“Elaboracién del PAC”, en cuanto a las diferentes periodicidades de reporte entre entes externos y
entre areas internas del Canal?

Presupuesto: “Teniendo en cuenta lo establecido en el procedimiento AGFF-PP-PD-019 Elaboracién
de PAC, mensualmente se realiza la actualizacion mensual del PAC de acuerdo al recaudo efectivo y
a los giros realizados, y se informa al area de Planeacion de Canal Capital, y a la Personeria de
Bogot3a, dentro de los primeros 10 dias del mes siguiente”.

Conforme lo establece el Mddulo 4, del Manual Operativo Presupuestal del Distrito Capital (Resolucion
SDH-191 de 2017), correspondiente a las Empresas Industriales y Comerciales, en el numeral 3.8, el
Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC, es un instrumento de planeacion a través del cual se
optimiza el manejo de tesoreria, asi:

3.8. Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC

En virtud del articulo 25 del Decreto 195 de 2007, el PAC es el instrumento mediante el cual se
proyectan los recaudos y pagos mensuales de la EICD con el fin de optimizar el manegjo de
Tesorerfa. Su elaboracion y aprobacion es competencia de cada EICD.

La Secretaria Distrital de Hacienda - Direccion Distrital de Tesoreria aprobara el Programa
Anual Mensualizado de Caja - PAC de las Empresas en lo correspondiente a las transferencias
de la Administracion Central.

Por lo que, al establecer diferentes periodicidades para los diferentes insumos del PAC, se esta
incumpliendo lo establecido en el numeral referido, evidenciando un inadecuado ejercicio de analisis
y planeacion financiera, realizado con bases diferentes, de los distintos documentos como son: flujos
de fondos, planes de adquisiciones, programacion de ndmina, ejecucion de pagos y constitucion de
pasivos, entre otros. Es importante tener en cuenta que la ejecucion de los gastos del presupuesto
Anual de las Empresas se hara a través del Programa Anual Mensualizado de Caja -PAC y éste es el
instrumento mediante el cual se define el monto maximo mensual de fondos disponibles con el fin
de cumplir los pagos; pagos que se definen mediante la ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones,
el cual varia constantemente, de acuerdo con la dinamica de la operacion del Canal.

11.11. No se evidencia en el procedimiento E,LABORACI(')N DEL PAC, codigo AGFF-PP-PD-019 version 8 del
30/12/2019, ni en el numeral 9 “POLITICAS DE PRESUPUESTO"” de la Politica Financiera del Canal
(Cddigo AGFF-PO -001, version 6 del 30/12/2019), normatividad asociada al reporte del Programa
Anual Mensualizado de Caja ajustado, que se realiza mensualmente a la Personeria (delegada para
asuntos de educacion, cultura, recreacion y deporte). Lo precedente, conforme a la actividad 6 del
referido procedimiento.

11.12. Se observaron algunas debilidades en el procedimiento ELABORACION DEL PAC, cédigo AGFF-PP-
PD-019 version 8 del 30/12/2019 vy las siguientes diferencias entre lo que se encuentra estandarizado
y las actividades que se realizan actualmente, asi:

> La actividad No. 4 del procedimiento, correspondiente a “Recibir de planeacion los ajustes al Plan
Anual de Adquisiciones”, no se realiza conforme a lo descrito. Lo anterior, de acuerdo con la
respuesta al requerimiento realizado al area de Planeacion (mediante correo electronico del
28/08/2020), como se muestra a continuacion:
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Requerimiento: Ajustes al Plan Anual de Adquisiciones enviados a la Subdireccion Financiera —
Presupuesto, durante el segundo semestre de 2019 y el primero de 2020.

Planeacion: “El Plan Anual de Adquisiciones es un instrumento que se consolida en Planeacion,
del cual no se hacen envios a las areas, sino que se publica en la pagina del Secop. El PAA se
envia cuando alguna area en especial lo solicita para su consulta”.

De acuerdo con el alcance del procedimiento y las actividades que lo conforman, éste no sélo
incluye acciones de elaboracion del Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC, sino también
de seguimiento y ajustes al mismo. Lo anterior, para consideracion respecto a la denominacion
del procedimiento.

Actividades repetidas en cuanto al seguimiento realizado a la ejecucion del PAC, como se muestra
en la imagen; en la actividad 3 se ajusta el PAC, en cuanto a los ingresos reales y en la actividad
5, también.

) o . Recibir del drea de tesoreria mensuaimente la
2 iﬁﬁ der"gz::a Mh&f mr':dm informaion comespondiente al recaudo real por  (Ejecucién de Ingresos Profesional Universitario de Presupuesio
pa cada uno de bos rubros de Ingresos.
W
3 [Ejecucisn de Ingresos Apustar el Pr'ég:l al recaudo ":'iz:un;fm”;'fs somespondiente de acuerdo 2 E:grﬂ:c'q?:;:::s?““ﬂdu %8| profesional Universitaric de Presupuesto

Formato PAA - Flaneacion

Recibir del drea de plansacion fimestraiments
kos ajuste presentado al Plan Anual de
Adguisiciones por las diferentes variaciones en

Recibir de planeacion los

austes 3 Plan Amal de Programa Anual Mensualizade de

Ejecucion Mensual de Gastos Adquisiciones kos giros de gastes. De acuerde a |a sjecucion Caja - PAC, Gastos.
mensual de Gastos se ajusta el mes
comespondiente de acuerdo a lo giado.
. . Y ) Ejecutar los ajuste al PAC, de acuerdo al -
Informacion remitida per Apustar el PAC al recaudo N N Programa Anual Mensualizado de . . Y
3 Tesoreria y Planeacion. resl y 2 bos giros redi recaude real y lo girade al cieme de cada uno de Caja - PAC (iustado) Profesional Universitanie de Presupuesio

kos meses yio imesires.

EVALUACION DE CONTROLES

11.13. En el andlisis y evaluacion de los puntos de control No. 1y 4 del procedimiento CONSTITUCION DE
CUENTAS POR PAGAR Y LIBERACION DE SALDOS cédigo AGFF-PP-PD-015 version 6 del 30/12/2019,
se evidenciaron debilidades en el diseino de estos, conforme a las seis variables establecidas tanto
en la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas (DAFP,
version 4 de octubre de 2018), numeral 3.2.2. Valoracion de los controles — disefio de controles,
como en el Manual Metodoldgico para la Administracion del Riesgo del Canal, cddigo EPLE-MN-003,
version 2 del 19/12/2019, numeral 4.4.2.2 Disefio y valoracion de controles, asi:
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Esquema 10. Pasos para disefiar un control

PN PASOD 1 Debe tener definido el responsable de llevar a
‘ cabo la actividad de control.
Eu.} PASO 2 D.ehe t.ener una periodicidad definida para su .
: ejecucidn. m
VARIABLES red PASD 3 | Debe indicar cudl es el propdsito del control. =
A EVALUAR PARA EL ‘ =
ADECUADO DISEND |} "
i . e
L. PAS(Q 4 | Debeestablecer el cdmo se realiza la actividad
DE CONTROLES : » P —
N
‘} PASO 5 Dehg in!:liq:ar qué pasa con Las observaciones o
H desviaciones resultantes de ejecutar el control.
“-»| PASD 6 Debe dejar evidencia de Lla ejecucion del control.

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas,
version 4, DAFP, 2018.

Lo anterior, especificamente, en:

e Actividad 1 (Punto de control): No se encuentra definida la fuente de informacion que se
utiliza para realizar el control que permita identificar si es confiable o0 no, como lo establece
la variable No. 4 (Ejecucion de gastos de qué aplicativo, sistema de informacion y/u otro),
no se observa el insumo del presupuesto aprobado para la siguiente vigencia contra el que

se realizara la verificacion.

Lo que conlleva a que la evidencia de la ejecucion del control (como lo establece el criterio
No. 6) se encuentre incompleta, al no contar con todos los soportes necesarios para que
cualquier tercero llegue a la misma conclusion; asi mismo, se observa que, el Manual
Operativo Presupuestal del Distrito en su mddulo de las EICD, no es evidencia de la ejecucion

del control, como se describe en el punto de control.

Adicionalmente, no se observa, qué pasa con la totalidad de desviaciones u observaciones
que resulten de la actividad de control; y si éstas son resueltas, de manera oportuna. Para
el control evaluado, no se identifica el flujo del proceso, frente a si hay o no diferencias,
entre las cuentas por pagar a 31 de diciembre de un afo y el presupuesto aprobado para
éstas en la siguiente vigencia, como lo establece el numeral 5 del disefio de controles. Sélo

se describe en el punto de control, cdmo se procede si hay diferencias.
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3. PROCEDIMIENTO
INSUMD | ENTRADA ACTVIDRD PRODUCTO / SALIDA PUNTO DE
No- | anformacidn- registro) FLUJOGRAMA DESCRIFCION DE LA ACTIVIDAD (Documento-registro) | oo ONSABLE DELARCTVIDRD) 0ot
(QUE) (COMO)
Constitucion de las Cuentas por Pagar
( Mmoo )
Ejecucion de Gastos 3 31 de
digiembre de [a vigencia
anteror xS d?;::.ﬁias Determinar kos valores exactos de las cuentas por pagar de Determinacion de los montos !
1 Circular de Cieme por pagar funcionamiento, operacion & inversion para confrontarios con los redles Profesional U. de Presupuesto
Precupuestil de b Secretara mantos aprobados en & presupuesto de | vigencia.
de Hacienda- Direccion
Distrital de Presupussto
_— - Elaborar resolucion de fraslado intemo para completar los valores o
Determinacian de los montos Elaborar resclucion de . I Proyecto de Resolucion de -
2 roales, raskado inemo Mecesarios para la mnsltlm.lcpn de Ilas cuentlas por pagar de Traslada Intema Profesional U. de Presupuesto
funcionamiento, operacion e inversion, segun sea el caso.
4 PUNTOS DE CONTROL
SOPORTE O REGISTRO GUE
No. ACTIVIDAD METODO DE CONTROL FRECUENCIA RESPONSABLE EVIDENCIA LA VERIFICACION DEL
PUNTO DE CONTROL

Determinar los valores exactos de las Cuentas por Paga de
{ |Funcionamiento, Operacion & Inversion para czarios con los montos
aprobados en el presupuesto de [ vigencia.

Caleular |a diferencia entre los compromisos ejecutados y los giros
efeciuades a 31 de diciembre de 3 vigencia antenor. Elvalor resultante
debe cotejarse con los valores aprobados para &l presupuesto de La actual
vigencia. En el caso, de que la aprobacion presupusstal de las cuentas
por pagar esté par debajo del caleuo de los compromisos s giras, s
debe hacer el traslado presupuestal siguiendo el protocolo del Manual

Operativo Presupuestal de las Empresas Industriales y Comerciales del
Distrito.

Primar semana

" | Profesional U. Presupuesto
de cada vigencia

Caleulo en format Excel
Resolucion de Liquidacion del Presupuasto

Manual Operafive Presupuestal EICD

e Actividad 4 (Punto de control): La actividad por si sola no previene o detecta las causas que
puedan originar un riesgo, como lo define la Guia para la administracion del riesgo vy el disefio
de controles en entidades publicas, en el paso 3 de las variables del adecuado disefio de
controles, (...)"El control debe tener un proposito (verificar, validar, cotejar, comparar,
revisar, etc.) para mitigar la causa de la materializacion del riesgo”, en este caso, podria ser:
“Revisar que la informacion de la resolucion de traslado se haya incorporado en Predis”, ya
que la incorporacion de ésta, ni siquiera es realizada por personal del Canal.

Resolucion de Traslads
Intema revisada y firmada.

Emiar por comeo electronico [a resohucion frmada al profesional

especializade de la Secretaria de hacienda, para su respectiva

Incomorar i3 WTDW inclusion en el sistema PREDIS. Informar mediante comeo
ﬂeu:ﬁm}ﬂe slectriica PREDIS_sohucones @shd gov co, Secretaria Distrtal  |Disponibiidades y registros
de Hacienda, que se tienen los recursos necesarios para la presupuestales de kas cuentas por
respectva constiucion de cada una de las cuentas por pagar. Pagar.

Expedr centficados de disponibiidades y registos presupuestales
para cada una de |as cuentas por pagar constiuidas.

Subdirector (a) Financiero (a)
Profesional Especiaizado de a
Secretana de Hasienda, Profesional U.

Secretaria Distrital de Hacienda - Predis

—

de Presupuesio
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4. PUNTOS DE CONTROL
SOPORTE O REGISTRO QUE

No. ACTIVIDAD

METODO DE CONTROL

FRECUENCIA

RESPONSABLE

EVIDENCIA LA VERIFICACION DEL
PUNTO DE CONTROL

Incorperar la informasian contenida en la Resolucion de Traslado
Intemo & informar mediante comeo electrinico

4 |PREDIS_scluciones@shd.gov.co, Secretaria Disirital de Hacienda,
para la respectiva constitucion de cada una de las cuentas por pagar
(Expedicion de Dispeniblidades y Registros Presupuestales)

Incomporar los dates solicitades en | Sistema PREDIS, en forma comecta
para efectuar &l raslado presupuestal comespondiente, atendiendo las
direcirices impartidas en la Resolucion Intema del Canal, mediants la cual
aprueban esta operacian,

Una vez se tenga la apropiacion disponible y suficiente para la consfitucidn
de las cuentas por pagar en cada uno de los rubros comespondientes de
Funcionamiento, Operacian & Inversion, se procede a comunicar a la
Secretaria Distital de Hacienda- PREDIS, mediante comeo electronico
para los fines pertinentes.

Se debe hacer sequimiento para que s operacion s= realice ala mayor
brevedad posible.

Primeras fres
semanas de
cada vigeneia.

Profesional L. Presupuesto

Resolucion de Traslado efectuade

Apropiacion disponible y suficients para
constituir ks CXP

Comeo a PREDIS_soluzionesshd gov.co

11.14. Se observaron fallas en la ejecucion del control definido en el procedimiento ELABORACION DE
FACTURAS codigo AGFF-FA-PD-014 version 14 del 18/11/2019, actividad 1, al evidenciar que no se
esta verificando la consistencia de las solicitudes de facturacion y sus respectivos soportes, como
esta establecido en el punto de control:

4. PUNTOS DE CONTROL

No.

ACTIVIDAD

METODO DE CONTROL

1 Recibir solicitudes de factruracion y sus soportes, verificando su consistencia.

Revisar que la documentacién requerida para el pago se encuentre completa o en
su defecto, e cuente con la autorizacion o aprobacion del cliente para la
facturacién correspondiente. En el caso de adjuntar soportes, verificar la
coherencia de los mismos frente a las negociaciones suscritas y solicitud
respectiva. La solicitud debe mencionar el concepto del servicio (ejemplo: pauta
publicitaria, produccion de televisidn, comision, organizacién de eventos, emision
de programas, etc) y el comeo electronico del cliente para remitir la factura
electrénica y los soportes respectivos.

Se debe llevar una relacion de las negociaciones que presenten valores
pendientes de cobro, que incluya valor facturado, valor pendiente de facturar y el
saldo comespondiente. Esta se debe comunicar a (el/la) Subdirector (a)
Financiero (a) a través del informe peribdico de cartera.

Para el cobro de las comisiones segun actividades ATL: el &rea de Contabilidad
del canal liquidara la Orden de Pago descontando la comision agencia, segin
contratos suscritos con los medios publicitarios y autorizacién suministrada por
cada unos de ellos. Esta comision descontada se debe facturar. En el caso de no
ser autorizados para el descuento automatico y tener derecho al cobro de la
comision comrespondiente, el érea de Muevos Megocios del canal, gestionara la
facturacion correspondiente de conformidad con las directrices del medio
publicitario y procedimiento establecido para tal fin.

El &rea de Ventas y Mercadeo gestionara el diligenciamiento de la Ficha Cliente,
con sus respectivos soportes (certificacién de Camara de Comercio, RUT y
fotocopia de cédula del Representante Legal) cuando se trate de un cliente nuevo
o cuando se reguiera alguna actualizacién o modificacién de datos. Esta
documentacién debe ser entregada al area de Facturacion.

Lo anterior, al evidenciar que no fue verificada por la Subdireccion Financiera, la informacion
consignada en la Ficha cliente que gestiona el area de Ventas y Mercadeo, frente a la contenida en
el Registro Unico Tributario - RUT y el Certificado de existencia y representacion legal (Camara de
comercio), para el cliente RENOVA LIFE SAS, identificado con el Nit 900.597.445-0, que implicaba
una actualizacion del RUT. El articulo 658-3 del Estatuto Tributario, indica las sanciones relativas al
incumplimiento de inscribirse en el RUT o no actualizar la informacién. A continuacion, se muestran

los soportes:
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
DOCUMENTOS .

LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENT
INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTI!

CERTIFECA:
NOMBRE : RENOVA LIFE SAS
N.I.T. : 900597445-0
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

CERTIFICA:

MATRICULA NO: 02249070 DEL 30 DE AGOSTQ DE 2012
CERTIFICA:
RENOVACION DE LA MATRICULA :8 DE NOVIEMBRE DE 20i¢%
ULTIMO ANO RENOVADO : 2019
ACTIVO TOTAL : 13,111,593
TAMANO EMPRESA : MICROEMPRESA
CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : CARRERA 57 N. 22B-41 7 | AT
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL : CLAUDIAOCIOCREHOTMAIL.COM

Adicionalmente, se observa falla, de acuerdo con la variable No. 6 del adecuado disefio de controles,
correspondiente a: “Debe dejar evidencia de la ejecucion del control”, establecida en la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas (DAFP, version 4 de octubre
de 2018), y el Manual Metodoldgico para la Administracion del Riesgo del Canal, codigo EPLE-MN-
003, version 2 del 19/12/2019, se observa que lo establecido en el procedimiento como soporte o
registro del punto de control, no corresponde a la verificacion realizada en la Subdireccion Financiera.
Alli se describen son los soportes allegados a la Subdireccion, para realizar la factura y proceder con
la verificacion, asi:

Solicitudes de facturacion, soportes
adjuntos, cartas y negociaciones
suschtas.

PROCEDIMIENTO ELABORACION DE FACTURAS

11.15. No se evidencia articulacion del procedimiento ELABORACION DE FACTURAS cddigo AGFF-FA-PD-

014 version 14 del 18/11/2019, con el de Gestiones Juridicas de Cobro, Manejo de Cartera y el de
Estados Financieros, cuando no se cuenta con el reconocimiento contable de la cuenta por cobrar a
los clientes, ya sea porque la factura es rechazada por los clientes o porque existe un resultado a
favor del Canal, en actas de liquidacion de contratos, en los que el Canal actia como contratista.

Un ejemplo de esta situacion, se observd en el proceso de elaboracion de la Factura No. FE-97 del
20/12/2019 y su respectiva Nota crédito No. J-003-6 del 31/12/2019 (Como parte de la ejecucion del
Contrato No. 1131 de 2019), junto a los soportes de las mismas, con ocasién de la no aceptacién de
la factura referida por parte del Cliente. Posterior, a la firma del Acta de liquidacion anticipada firmada
entre las partes, de fecha 26/11/20219 dentro de la cual se habian hecho salvedades por parte de
Canal Capital, para cobrar los requerimientos atendidos por el Canal y que estaban pendientes de
pago por parte del Jardin Botanico José Celestino Mutis, dentro de los cuales se encontraba el valor
de esta factura.

Lo anterior, en incumplimiento al numeral 6.3 Politicas relativas a cuentas por cobrar —
Reconocimiento, de la Politica Financiera del Canal, que establece:
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Reconocimiento

Se reconoceran como cuentas por cobrar, los derechos adquiridos por la entidad
en desarrollo de sus actividades, de los cuales se espera a futuro la entrada de un
flujo financiero fijo o determinable, a través de efectivo, equivalentes al efectivo u

_ CODIGO: AGFF-PO-001

£ cangl POLITICA | VERSION: 6 ] B o
capital | FINANCIERA | FECHA DE APROBACION: 30/12/2019 e | MRl

RESPONSABLE: SUBDIRECCION FINANCIERA

otro instrumento. Estas partidas incluyen los derechos originados en transacciones
con y sin contraprestacion.

11.16. No se evidencia dentro del procedimiento ELABORACION DE FACTURAS cédigo AGFF-FA-PD-014
version 14 del 18/11/2019, ni en la Politica Financiera del Canal (Codigo AGFF-PO -001, version 6 del
30/12/2019), en el numeral de politicas de Facturacion y Cartera, el establecimiento de lineamiento
o proceder frente a inconvenientes de tipo tecnoldgico relacionados con la factura electronica de
venta. Los cuales pueden llegar a impedir el cumplimiento de la obligacion formal de expedir factura
electronica de venta o hacer la entrega de las notas débito, notas crédito e instrumentos electronicos
que se derivan de la factura electronica de venta.

Lo anterior de acuerdo con las directrices establecidas por la DIAN en la Resolucion 042 de 2020 “Por
la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la
factura electronica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electrdnica de
venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion” y el Decreto 2242 de
2015, “Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion e interoperabilidad de la factura
electronica con fines de masificacion y control fiscal”.

RIESGOS DEL PROCESO

11.17. A la fecha de este informe, no se observa la consolidacion y la respectiva divulgacion y/o publicacion
de los Mapas de riesgos institucional, tal como lo establece la POLITICA DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS, cddigo EPLE-PO-001, version 5 del 16/09/2019, dentro de las responsabilidades de la
segunda linea de defensa, numeral 6 Roles y responsabilidades, como se muestra a continuacion:
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= [dentificar y valorar los riesgos que pueden afectar los
programas, proyectos, planes y procesos a su cargo y
actualizarlo cuando s requiera.
= Hacer sequimiento a los controles para mitigar los riesgos
identificados v proponer mejoras a la gestidn del riesgo en
SU PrOCRSO.
= Adelantar actividades de autoevaluacion para determinar
Pﬁ;":;a respim de la eficiencia, eficacia y efectividad de los controles.
proceses = [nformar a planeacion aguellos riesgos materializados en
las actividades a su cargo y adelantar |as denuncias ante
la autoridad competente cuando sea necesario.
= Mankener para consulta las evidencias de la gestidn de los
riesgos a su cargo.
= Reportar a planeacion & seguimiento efectuado al mapa
de resgos a su cargo.

= Asesorar a la Alta direccidn en la actualizacion de la
politica de riesgo, el establecimiento de les niveles de
imipacto y el nivel de aceptacidn del riesgo.

= Consolidar el mapa de riesgos institudenal y sodalizarlo

Sequnda en el Comité de Gestion v Desemipefio Institucional para

linea Planeacian su andlisis y seguimiento.

= Acormpafiar, ofentar y sensibilizar a los lideres de proceso
en la identificacidn, analisis v valoracidn del riesgo.

= Promover actividades de autoevaluacidn para determinar
la eficiencia, eficacia y efectividad de los controles.

= Realizar actividades de evaluacidn objetiva de la eficacia
de la gestidn del riesgo.

= Asecorar de forma coordinada con planeacién en la
identificacidn de riesgos v disefio de controles.

Tercera | Oficina de control | »  Adelantar el seguimients a los mapas resgos de

linea intermeo confarmidad con la programacién establedda en el Plan

Anual de Auditorias y socializar los resultados en el Comité
Institucional de Coordinacidn de Control Interna.

= Reromendar mejoras a la politica de administracion de
riesgo.

Y del numeral 4.5 de comunicacion y consulta, que establece:

45 COMUNICACION Y CONSULTA (ASPECTO TRANSVERSAL):

La comunicacién y consulta de los riesgos identificados en el Canal debe hacerse con
todas las partes involucradas tanto a nivel interno como extermo, asegurando la
presentacion oportuna de los riesgos identificados vy la divulgacion a fravés de todos los
canales de comunicacion disponibles, para ello es indispensable hacer el acercamiento
con los grupos de valor con el fin de lograr de manera exitosa la comunicacién y
retroalimentacion.

Para ello, es necesario contar con una estrategia de comunicacion sélida que garantice el
la articulacion de las necesidades de comunicacién con el acercamiento a los grupos de
valor, esto garantiza ademas el logro frente al establecimiento de contextos frente a la
identificacion de los riesgos.

Es indispensable para el éptimo proceso de comunicacion promover la participacion de
todos los colaboradores (principalmente aquellos con mayor experiencia) con el fin de que
generen conftribuciones basadas en el conocimiento de la operacion del Canal, y que
garanticen el fortalecimiento del ejercicio de identificacién, andlisis y valoraciéon de los
riesgos.
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En la intranet, ruta: MIPG/Administracion del Riesgo/2020, solamente se encuentran publicadas las
actualizaciones de los riesgos, para los siguientes 4 procesos:

Disefio y creacién de contenidos.

Emisién de contenidos.

Gestidn de recursos y administracion de la informacion — Gestion Documental.
Gestidn de recursos y administracion de la informacion — Servicios Administrativos.

En contraste con la informacién reportada por la Subdireccidon Financiera, mediante la cual soportan
la revisidn y actualizacion de los riesgos del proceso Gestidn Financiera, desde el 31 de julio de 2020,
con la respectiva confirmacion por parte del area de Planeacion, el 11 de agosto.

Lo anterior, evidencia debilidades en el rol de la segunda linea de defensa del Canal, ya que a pesar
de que el lider del proceso para este caso, la Subdireccion Financiera, cumplié con lo establecido en
el numeral 9.2. PERIODOS DE REVISION DE LOS MAPAS DE RIESGOS, de la Politica de
Administracion de Riesgos del Canal, referida anteriormente, que establece: “(...) los riesgos
identificados en los mapas de riesgos del canal se identificaran y/o validaran en cada vigencia por
los lideres de proceso, en mesas de trabajo desarrolladas junto con sus equipos de trabajo.” no se
observa correspondencia de cumplimiento por parte de la segunda linea de defensa.

Especialmente, en su papel de revisar los cambios del entorno y del direccionamiento estratégico que
se han suscitado en esta vigencia por el COVID-19, los cuales pueden generar nuevos riesgos o
modificar los que ya tenian identificados los procesos, asi como la estructura de controles, para asi
apoyar la actualizacion de las matrices, tal como lo establece el MANUAL METODOLOGICO PARA LA
ADMINISTRACION DEL RIESGO, codigo: EPLE-MN-003 version 2 del 19/12/2019, en el numeral 4.4.3
Monitoreo y Revision, en el que se definen las responsabilidades y las actividades de monitoreo y
revision con el fin de promover la gestion de los riesgos orientada al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Adicionalmente, se debe tener en cuenta que, la falta de consolidacion y publicacion de los mapas
de riesgos actualizados, dificulta los procesos de control y gestion, monitoreo y evaluacion, revision
del adecuado disefio y funcionamiento de los controles y, por ende, las recomendaciones y
seguimiento asociados al fortalecimiento de la gestion, actividades éstas, que le siguen a la
identificacion y actualizacion de los riesgos y que realizan todas las lineas de defensa.

DOCUMENTOS DEL PROCESO

11.18. Se evidencio desactualizacion y/o falta de complemento en el normograma de algunos documentos

del proceso, asi como en el uso de formatos, asi:

PROCEDIMIENTO ESTADOS FINANCIEROS

Informacion normograma Establece Observaciones

Resolucion 866 de 2004 Secretaria |la  Gestion de las  Obligaciones
Distrital de Hacienda Contingentes en Bogota D.C.

Adopta el Manual de Procedimientos para

Tabla 1 Normatividad Procedimiento Estados Financieros
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ALCALDIA MAYOR

RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

DE BOGOTAD.C.

Dentro de la gestion de operaciones reciprocas en el Canal, no se evidencio el uso del formato CONCILIACION
DE OPERACIONES RECIPROCAS, cddigo AGFF-CO-FT-044, version 1 del 12/12/2018, tal como se encuentra
establecido en el procedimiento Estados Financieros codigo AGFF-CO-PD-001, version 12 del 30/08/2019.

PROCEDIMIENTO ELABORACION DEL PAC:

Informacion
normograma

Establece

Observaciones y/o
recomendaciones

RESOLUCION SDH-
295 DE 2017

“Por medio de la cual se establecen los procedimientos en relacion
con la distribucidon, consolidacion, seguimiento y control del
Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC del Distrito Capital” —
Transferencias.

Complementar.

RESOLUCION SDH -
1602 DE 2001

“Por medio de la cual se adopta el Manual de Programacion,
Ejecucién y Cierre Presupuestal de las entidades que conforman el
Presupuesto Anual del Distrito Capital, las Empresas Industriales y
Comerciales del Distrito y Sociedades por Acciones y de Economia
Mixta sujetas al régimen de aquellas y de las Empresas Sociales del
Estado”.

Revisar vigencia de la norma.

RESOLUCION SDH - Por medip, de_ la c_gal se adopta y consolida _eI _Manua! d"e Complementar.
Programacion, Ejecucion y Cierre Presupuestal del Distrito Capital”.
191 DE 2017 .
Mddulo 4 EICD.
DECRETO 1112 DE | “Por el cual se introducen unas modificaciones al Decreto No. 397 | Derogado.
1997 de 1996”".
LEY 734 DE 2002 Incluir Art. 35 Prohibiciones,
Y/O CODIGO “ . o R T S numeral 16.
DISCIPLINARIO Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico”.
UNICO

Tabla 2 Normatividad Procedimientos Elaboracién del PAC

PROCEDIMIENTO ELABORACION DE FACTURAS:

Informacion
normograma

Establece

Observaciones y/o
recomendaciones

LEY 1819 DE 2016

“Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural,
se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasién y la
elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones”.

Revisar  vigencia, las

siguientes reformas.

por

LEY 962 DE 2005

“Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de tramites
y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos”.

Articulo 26 — Factura electrénica.

RESOLUCIONES | “Por medio de la cual se modifica el Catalogo General de Cuentas | Revisar vigencia de la norma.
CGN 466 DE 2016 Y | del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado | Ultima actualizacion con
596 DE 2017 de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico”. Resolucion 092 de 2020.
DECRETO 624 DE "Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Rews_ar. No §olq el articulo
1989 ¥ Administrados por la Direccion General de Impuestos Nacionales" relacionado aplicaria.
MODIFICACIONES ados por fa ° a puestos Naciona
DECRETO 2242 DE _Por el cug! se reglamentan las ,co_nd|C|ones de expeQmon_le
2015 interoperabilidad de la factura electronica con fines de masificacion

y control fiscal”.
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DECRETO 1625 DE | “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en Vers!é_n _integrada con ~sus
2016 materia tributaria.” gﬁg;gi%?}nes - Capitulo 4

RESOLUCION 19
DE 2016 DIAN

“Mediante la cual se prescribe un sistema técnico de control para la
factura electronica acorde con el Decreto 2242 de 2015, se sefialan
los procedimientos que deben agotar y los requisitos que deben
cumplir los sujetos del ambito de este decreto y se disponen otros
aspectos en relacion con la factura electrénica”.

RESOLUCION 72
DE 2017 DIAN

“Por la cual se seleccionan unos contribuyentes para facturar

electronicamente”

RESOLUCION 1 DE
2019 DIAN

“"Mediante la cual se sefialan las reglas y validaciones aplicables a la

factura electronica de que trata el articulo 616-1 del Estatuto
Tributario”.

RESOLUCION 2 DE
2019 DIAN

“Por la cual se selecciona un grupo de sujetos obligados a facturar
electrénicamente y se establecen los requisitos que aplican en caso
de impedimento, inconvenientes tecnoldgicos y/o de tipo
comercial”.

RESOLUCION 13
DE 2019 DIAN

“"Mediante la cual se sefalan las reglas y validaciones aplicables a la

factura electronica de que trata el articulo 616-1 del Estatuto
Tributario”.

RESOLUCION 42
DE 2020 DIAN

“Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los

proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura electronica de
venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura
electrdnica de venta y se dictan otras disposiciones en materia de
sistemas de facturacion”

OBSERVACIONES SOBRE AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO

11.19. A la fecha de este informe, se encontrd que, no se han realizado las acciones de mejora establecidas

para:

11.19.1.

11.19.2.

Reconocer en los Estados Financieros del Canal, los Derechos patrimoniales de autor y
conexos, relacionados con la explotacion de las obras y contenidos creados en el ejercicio
de su objeto. Situacion que podria conllevar un riesgo de subvaloracion de la informacion
financiera del Canal, por lo que es de suma importancia proceder con las reuniones de
trabajo que se plantearon y el establecimiento de la ruta o metodologia de reporte de
informacion de las areas intervinientes a Contabilidad.

Asi mismo, es importante articular estas reuniones y ruta, con los mecanismos propuestos
en el Plan de accién de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico del Canal, establecida
mediante Resolucion No. 102 del 31/08/2020, relacionados con: realizar un inventario de
los activos de Propiedad Intelectual con que cuente Canal Capital y posterior a ello,
establecer cudles deberan ser debidamente registrados.

Realizar procesos de Medicion posterior de los bienes, cuya causa fue determinada en la
inexistencia de un instructivo para este procedimiento. Aqui es importante tener en cuenta
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11.19.3.

11.19.4.

11.19.5.

las situaciones y cambios que los bienes presentan durante su permanencia en la entidad,
luego de su reconocimiento inicial; asi como la participacion conjunta de las areas
administrativas y/o misionales y el area financiera del Canal, tanto en la gestion o
administracion de los mismos, como en el registro contable que pudiera derivarse de ésta.
Por lo anterior, es indispensable para el manejo y control permanente de los bienes
propiedad del Canal, la documentacion de este proceso en el que se refleje el flujo de
informacién entre las areas, para realizar el reconocimiento, medicién y revelacion de los
hechos que los afectan.

El control a la asignacién de roles en el sistema financiero Siigo, a través de la verificacion
de un nivel superior, teniendo en cuenta una adecuada segregacion de funciones dentro del
proceso financiero del Canal, que minimice los riesgos asociados a éste.

Eliminar las debilidades detectadas en las Notas a los Estados Financieros, en cuanto a
estructura y revelaciones, conforme al Marco normativo que le aplica al Canal. Teniendo en
cuenta la importancia de incluir en estas, la informacién necesaria para una mayor
comprension y analisis de los usuarios, en cuanto a preparacion de los Estados y la situacion
financiera del Canal, elementales entre otras, para tomar decisiones. Asi mismo, es
importante que, para la elaboracion de las notas, las areas de gestion respectivas,
suministren el detalle amplio y suficiente de la informacion requerida, lo anterior, con el fin
de facilitar la comprension de la informacion financiera, respecto de su composicion,
variaciones, procesos de depuracion y demas situaciones que afectaron los saldos al cierre
del periodo respectivo.

Socializar peridodicamente los lineamientos del proceso contable del Canal, para propender
por la sostenibilidad contable y la mejora continua, tal como lo plantea la Contaduria General
de la Nacién en sus procedimientos transversales (anexo Resolucion 193 de 2016).

11.20. Para algunas actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento por Procesos, se observd que no
se cuenta con los soportes que evidencien su realizacion. Es importante que se preparen los
documentos o evidencias que respalden el cumplimiento de la accién de manera idonea. Que permita
contar con evidencia suficiente y adecuada, tanto para el area contable, como para los seguimientos
realizados por la Oficina de Control Interno y los entes de control. Esto se observd para las acciones
relacionadas con:

11.20.1.

Procesos de revision permanente sobre la vigencia del catdlogo de cuentas aplicable a la
entidad. Para lo cual se establecieron tres acciones:

1. Revisar las actualizaciones normativas de manera mensual en la pagina de la CGN.
2. Socializar mediante correo electrénico las actualizaciones emitidas por la CGN
3. Realizar las modificaciones de las cuentas si a ello hubiere lugar.

11.21. No se observan acciones correctivas sobre la clasificacion y registro de los descuentos efectuados a
contratistas (correspondientes a cooperativas), como descuentos de ndmina, en la cuenta 2424,
como se presenta a continuacion:

Pagina 26 de 34




'v" CODIGO: CCSE-FT-016
2 .| VERSION: 6
" Capital &= INFORME DE AUDITORIA - s
\ :4 FECHA DE APROBACION: 29/05/2018 ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTAD.C.
RESPONSABLE: CONTROL INTERNO
24240605 COOSERPARK
-001-00000000070-004 20200117 39786692 CTO 74/2019 DEL 16/12/20 22,773.00 22,773.00-
-001-00000000119-003 20200122 79630332 (TO 171/2019 DEL 21/12/ 32,072.00 54,845.00-
-001-00000000332-004 20200220 39786692 CTO 04572020 DEL 17/01/2 22,773.00 77,618.00-
-007-00000000069-004 20200331 800215065 AJ P1-0070 RECLASIFICACI 22,773.00 54,845.00-
-007-00000000069-005 20200331 800215065 AJ P1-0119 RECLASIFICACI 32,072.00 22,773.00-
-001-00000000726-004 20200415 39786692 CTO 128/2020 DEL 20/02/2 22,773.00 45,546.00-
-001-00000000767-003 20200416 79630332 CTO 160/2020 DEL 03/03/ 32,072.00 77,618.00-
-007-00000000091-007 20200430 800215065 RECLASIFICACION DE CUENT 22,773.00 100, 391.00-
-007-00000000091-008 20200430 39786692 RECLASIFICACION DE CUENT 22,773.00 77,618.00-
-007-00000000091-009 20200430 800215065 RECLASIFICACION DE CUENT 32,072.00 109,690.00-
-007-00000000091-010 20200430 79630332 RECLASIFICACION DE CUENT 32,072.00 77,618.00-
-007-00000000091-011 20200430 39786692 AJUSTE DE CUENTAS SANDRA 45,546.00 32,072.00-
-007-00000000091-012 20200430 79630332 AJUSTE DE CUENTAS DIEGO 32,072.00 0.00
-001-00000000996-004 20200506 39786692 CTO 128/2020 DEL 20/03/2 22,773.00 22,773.00-
-001-00000001296-003 20200608 79630332 CTO 160/2020 DEL 03/05/2 32,072.00 54,845.00-
-001-00000001530-005 20200627 39786692 CTO 128/2020 DEL 20/04/2 22,773.00 77,618.00-
-006-00000000131-003 20200630 39786692 AJUSTE CXP COORSERPARK S 22,773.00 54,845.00-
-006-00000000131-004 20200630 79630332 AJUSTE CXP COORSERPARK C 32,072.00 22,773.00-
TOTAL swwees > 242,153.00 264,926.00 22,773.00-
Situacion que se evidencio en la vigencia 2019 y que se sigue presentando durante la vigencia 2020
(primer semestre verificado). Incumpliendo con lo establecido en el Catalogo General de Cuentas
(CGC), version 2015.08 (actualizado segun las resoluciones 058, 091 y 092 de 2020 — Pendiente
version que incluye Resoluciones 169 y 170 de 2020 de la CGN), el cual debe ser empleado para
efectos de registro y reporte de la informacion financiera de las Empresas que no cotizan en el
mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico, el cual indica que dicha
cuenta:
"Representa el valor de las obligaciones de la empresa originadas por los descuentos que
realiza en la nomina de sus trabajadores o pensionados, que son propiedad de otras
entidades u organizaciones, y que deben ser reintegrados a estas en los plazos y
condliciones convenidos.”
12.0BSERVACIONES:

A continuacion, se presenta el resumen de las observaciones realizadas anteriormente, las cuales estan
identificadas con el nimero correspondiente al utilizado en el cuerpo del informe:

N° OBSERVACIONES

DESCRIPCION: Incumplimiento en cuanto a la publicacion de los Estados Financieros
mensuales de la vigencia 2020.

CRITERIO DE AUDITORIA:
o Resolucion 182 de 2017, numeral 3.3
e Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

11.1.

DESCRIPCION: Fallas en el cumplimiento de los parametros para la administracion,
seguridad y la gestion de la informacion juridica a través del Sistema Unico de Informacién
11.2. | de Procesos Judiciales del D.C. — SIPROJ-WEB, especificamente:

a. No se encuentra incorporado un tramite especial dentro de los procedimientos
internos del Canal, para el registro y actualizacion del SIPROJ-WEB.
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N° OBSERVACIONES
b. No se realizaron reuniones trimestrales, entre la Coordinacion Juridica, los abogados
externos y Contabilidad, para revisar los avances de los procesos en contra de la
entidad.
c. No se han realizado las certificaciones de la actualizacién del médulo de pago de
sentencias en el SIPROJ — WEB, para las vigencias 2019 y 2020.
d. Se evidencia desactualizacion de informacién de los procesos, en el sistema SIPROJ
— WEB.
CRITERIO DE AUDITORIA:
¢ Resolucion 104 de 2018 de la Secretaria Juridica Distrital, “Por la cual se establecen los
parametros para la administracion, seguridad y la gestion de la informacion juridica a
través de los Sistemas de Informacion Juridica”, Capitulo VII.
DESCRIPCION: Respecto a los lineamientos establecidos en la Circular Conjunta 01 de 2019
se observé:
e Deficiencias en el cumplimiento al reporte de informacién sobre bienes inmuebles
establecido en la Circular.
11.3 e Debilidades en cuanto a que no se observa la inclusion de los lineamientos
= administrativos y contables de esta Circular dentro de algin procedimiento, instructivo
o instrumento sobre los bienes inmuebles y su medicion posterior.
CRITERIO DE AUDITORIA:
¢ Circular conjunta No. 01 de 2019, del Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Publico - Dadep y la Secretaria de Hacienda.
DESCRIPCION: Fallas en el manejo de cartera del Canal, al evidenciar las siguientes
situaciones:
a. Sobrepasar los tiempos de cobro administrativo e incumplimiento en la remision a
la Secretaria General.
b. No realizar depuracion de la cartera.
c. Posible violacion al Principio contable de “No compensacion” que deben observar
las empresas para la preparacion de los estados financieros.
11.4.
CRITERIO DE AUDITORIA:
¢ Procedimiento MANEJO DE CARTERA codigo AGFF-FA-PD-013, version 14 del
18/11/2019.
¢ Politica Financiera del Canal, cédigo AGFF-PO-001, version 6 del 30/12/2019, numeral
7.2 Cartera.
¢ Resolucion 168 de 2020 de la Contaduria General de la Nacion y Anexo - Marco
normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan ni
administran ahorro del publico, capitulo 5.
DESCRIPCION:
No se evidencié que se adelantaran las medidas correctivas, respecto a los Memorandos de
recomendaciones realizados por la Revisoria fiscal del Canal, sobre el control interno contable
11.5. de la vigencia 2019 (Memorandos del 10/11/2019 y 13/03/2020).
CRITERIO DE AUDITORIA:
e Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — Dimensidn Evaluacion de Resultados
e Modelo Estandar de Control Interno — Componente Monitoreo.
11.6. DESCRIPCION: Dificultades para realizar seguimiento a la radicacion, devolucién, tramite

y giro de érdenes de pago, debido a la falta de un sistema o herramienta Unica que permita
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N° OBSERVACIONES

verificar la trazabilidad de los radicados del procedimiento LIQUIDACION ORDENES DE
PAGO, codigo AGFF-PD-010.

CRITERIO DE AUDITORIA: o
o Procedimiento LIQUIDACION ORDENES DE PAGO, coédigo AGFF-PD-010.

DESCRIPCION: Debilidades en el establecimiento de la firma digital o electronica, para los
documentos soporte de pago, del procedimiento AGFF-PD-010 LIQUIDACION ORDENES DE
PAGO.

CRITERIO DE AUDITORIA:

e Ley 527 de 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los
mensajes de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen
las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones”

e Decreto Ley 19 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Publica”.

e Decreto 1287 de 2020 “Por el cual se reglamenta el Decreto Legislativo 491 del 28 de
marzo de 2020, en lo relacionado con la seguridad de los documentos firmados durante
el trabajo en casa, en el marco de la Emergencia Sanitaria.

11.7.

DESCRIPCION: Debilidad en cumplimiento al Principio de Asociacién, establecido en el
Marco normativo aplicable a la entidad, al evidenciar que, no existe una metodologia para el
establecimiento de costos en el Canal.
118 <
CRITERIO DE AUDITORIA:
¢ Resolucion 168 de 2020 de la Contaduria General de la Nacion y Anexo - Marco
normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan ni
administran ahorro del publico, Capitulo 5.

DESCRIPCION: Incumplimiento frente al reporte de informacion financiera con fines de
consolidacion y analisis y a los lineamientos para la gestion de operaciones reciprocas en el
Distrito Capital.
119 )
CRITERIO DE AUDITORIA: )
* Resolucion DDC-000001 del 27 de julio de 2018, articulo 5 GESTION DE OPERACIONES
RECIPROCAS DISTRITALES, de la Direccion Distrital de Contabilidad.

DESCRIPCION: Debilidades en el procedimiento ELABORACION DEL PAC, en cuanto a:

a) Normatividad o sustento legal de:
- Las diferentes periodicidades de la politica de operacion del procedimiento
para el reporte entre entes externos y entre areas internas del Canal.
- Reporte del Programa Anual Mensualizado de Caja ajustado, que se realiza
mensualmente a la Personeria (delegada para asuntos de educacion, cultura,
11.10. recreacion y deporte).

b) Diferencias entre lo estandarizado y las actividades que se realizan, asi:

- La actividad No. 4 del procedimiento, correspondiente a “Recibir de planeacion
los ajustes al Plan Anual de Adquisiciones”, no se realiza conforme a lo
descrito.

- Alcance del procedimiento y actividades que lo conforman, no corresponde
con el nombre del procedimiento.
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NO

OBSERVACIONES

CRITERIO DE AUDITORIA:

- Actividades repetidas en cuanto al seguimiento realizado a la ejecucion del
PAC.

e Procedimiento ELABORACION DEL PAC, cédigo AGFF-PP-PD-019 versién 8 del
30/12/2019.

* Politica Financiera del Canal (Cédigo AGFF-PO -001, version 6 del 30/12/2019), numeral
9 “"POLITICAS DE PRESUPUESTQ".

11.11.

DESCRIPCION: Debilidades en el disefio y ejecucion de controles de:

CRITERIO DE AUDITORIA:

a) Procedimiento CONSTITUCION DE CUENTAS POR PAGAR Y LIBERACION DE SALDOS
cédigo AGFF-PP-PD-015. )

b) Procedimiento ELABORACION DE FACTURAS cddigo AGFF-FA-PD-014 version 14 del
18/11/2019, actividad 1:

- No se esta verificando la consistencia de las solicitudes de facturaciéon y sus
respectivos soportes.

- Se observa que lo establecido en el procedimiento como soporte o registro del
punto de control, no corresponde a la verificacion realizada en la Subdireccion
Financiera.

¢ Guia para la administracion del riesgo y el disefo de controles en entidades publicas -
DAFP, version 4 de octubre de 2018, numeral 3.2.2. Valoracion de los controles —
disefio de controles.

¢ Manual Metodologico para la Administracion del Riesgo del Canal, cddigo EPLE-MN-
003, version 2 del 19/12/2019, numeral 4.4.2.2 Disefio y valoracion de controles.

11.12.

DESCRIPCION: No se evidencia articulacion del procedimiento ELABORACION DE
FACTURAS cddigo AGFF-FA-PD-014 version 14 del 18/11/2019, con el de Gestiones Juridicas
de Cobro, Manejo de Cartera y el de Estados Financieros, cuando no se cuenta con el
reconocimiento contable de la cuenta por cobrar a los clientes, ya sea porque la factura es
rechazada por los clientes o porque existe un resultado a favor del Canal, en actas de
liquidacion de contratos, en los que el Canal actia como contratista.

CRITERIO DE AUDITORIA:

¢ Politica Financiera del Canal (Cédigo AGFF-PO -001, version 6 del 30/12/2019), numeral
6.3

11.13.

DESCRIPCION: No se evidencia dentro del procedimiento ELABORACION DE FACTURAS
cédigo AGFF-FA-PD-014 version 14 del 18/11/2019, ni en la Politica Financiera del Canal
(Cddigo AGFF-PO -001, version 6 del 30/12/2019), en el numeral de politicas de Facturacién
y Cartera, el establecimiento de lineamiento o proceder frente a inconvenientes de tipo
tecnoldgico relacionados con la factura electrénica de venta.

CRITERIO DE AUDITORIA:

o Decreto 2242 de 2015 “Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicién e
interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal”.

¢ Resolucion 042 de 2020 “Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los
proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura electrénica de venta como titulo
valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica de venta y se dictan otras
disposiciones en materia de sistemas de facturacion”.
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11.14.

DESCRIPCION: No se observa la consolidacion y la respectiva divulgacion y/o publicacion
de los Mapas de riesgos institucional, como parte de las responsabilidades de la segunda
linea de defensa (area Planeacion).

CRITERIO DE AUDITORIA:

POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, codigo EPLE-PO-001, version 5 del
16/09/2019, numerales 6 Roles y responsabilidades y numeral 4.5 Comunicacion y
consulta.

11.15.

DESCRIPCION: Se evidencié desactualizacion y/o falta de complemento en el normograma
de algunos documentos del proceso, asi como en el uso de formatos:

CRITERIO DE AUDITORIA:

No se evidencié el uso del formato CONCILIACION DE OPERACIONES RECIPROCAS,
codigo AGFF-CO-FT-044, version 1 del 12/12/2018, tal como se encuentra establecido
en el procedimiento Estados Financieros cédigo AGFF-CO-PD-001, version 12 del
30/08/2019.

RESOLUCION 866 DE 2004 Secretaria Distrital de Hacienda “Adopta el Manual de
Procedimientos para la Gestion de las Obligaciones Contingentes en Bogota D.C.”
RESOLUCION SDH-295 DE 2017 “Por medio de la cual se establecen los procedimientos
en relacion con la distribucion, consolidacion, seguimiento y control del Programa Anual
Mensualizado de Caja — PAC del Distrito Capital” — Transferencias.

RESOLUCION SDH - 1602 DE 2001 “Por medio de la cual se adopta el Manual de
Programacion, Ejecucion y Cierre Presupuestal de las entidades que conforman el
Presupuesto Anual del Distrito Capital, las Empresas Industriales y Comerciales del
Distrito y Sociedades por Acciones y de Economia Mixta sujetas al régimen de aquellas
y de las Empresas Sociales del Estado”.

RESOLUCION SDH -191 DE 2017 “Por medio de la cual se adopta y consolida el Manual
de Programacion, Ejecucion y Cierre Presupuestal del Distrito Capital”. Modulo 4 EICD.
DECRETO 1112 DE 1997 “Por el cual se introducen unas modificaciones al Decreto No.
397 de 1996”". ) )

LEY 734 DE 2002 Y/O CODIGO DISCIPLINARIO UNICO “Por la cual se expide el Cédigo
Disciplinario Unico”.

LEY 1819 DE 2016 “Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural,
se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasion y la elusion fiscal, y se
dictan otras disposiciones”.

LEY 962 DE 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites
y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.
RESOLUCIONES CGN 466 DE 2016 Y 596 DE 2017 “Por medio de la cual se modifica el
Catalogo General de Cuentas del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en
el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Piblico”.

DECRETO 624 DE 1989 Y MODIFICACIONES "Por el cual se expide el Estatuto
Tributario de los Impuestos Administrados por la Direccion General de Impuestos
Nacionales"

DECRETO 2242 DE 2015 “Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion e
interoperabilidad de la factura electrdnica con fines de masiﬁcaciép y control fiscal”.
DECRETO 1625 DE 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
en materia tributaria.”

15

TOTAL
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NOTA: De conformidad con la mesa de validacion de observaciones realizada el 7 de diciembre de 2020
con las areas, se incluye como responsables de las observaciones relacionadas con los procedimientos
“Elaboracién de facturas” y “Manejo de cartera”, particularmente de las identificadas con los numerales
11.4.y 11.12,, a las areas misionales Direccion Operativa y Proyectos Estratégicos, con el fin de establecer
acciones de mejora conjuntas con el area financiera en cuanto a los términos de negociacion que se
establecen con los clientes del Canal. De tal forma, que se consideren por separado las cuentas por cobrar
- Activos (Por servicios prestados) y las cuentas por pagar — Pasivos (Proveedores que nos prestan
servicios o terceros con quienes adquirimos una obligacion).

13.CONCLUSION:

Se logro el objetivo de la auditoria en relacion con la verificacién del cumplimiento de las politicas y los
procedimientos establecidos por el Canal para administrar, registrar, controlar y ejecutar los recursos
financieros, a través de los diferentes subprocesos que conforman el proceso de Gestion Financiera:
Presupuesto, Facturacion y Cartera y Contabilidad (a excepcion de Tesoreria), incluida la evaluacion parcial
al sistema de control interno contable para el primer semestre de 2020., de lo cual, se evidenciaron
fortalezas, como:

e El cumplimiento de reporte de la informacion financiera para consolidacion, ante la Secretaria de
Hacienda del Distrito, a excepcion de lo observado con la gestion de operaciones reciprocas.

e Actualizacion de los Mapas de riesgo del proceso Gestion Financiera.
El cumplimiento de los requisitos establecidos para facturacion de los servicios que presta el Canal.
La revision y actualizacion de los procedimientos del proceso Gestion Financiera, de manera
permanente.

De igual manera se evidenciaron oportunidades de mejora, frente a:

¢ Disefio, implementacion y ejecucion de controles en los procedimientos del proceso.

e Actualizacion de algunos normogramas de los procedimientos del Proceso Gestion Financiera, asi como
de instructivos y formatos en desuso.

o Elaboracion de soportes que evidencien las actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento por
Procesos, de manera idonea.

e La publicacion de los Estados Financieros mensuales del Canal, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
1712 de 2014 y la Resolucion 182 de 2017 de a CGN.

o Establecimiento de un sistema o herramienta Unica que permita verificar la trazabilidad del
procedimiento Liquidacion érdenes de pago.

o Establecimiento de parametros para la administracion, seguridad y la gestion de la informacion juridica
y financiera de los procesos judiciales en contra del Canal.

e Control y reporte de informacion financiera y administrativa a los entes consolidadores del Distrito.

e Gestion de la cartera del Canal.

¢ Articulacion de las diferentes areas de la Subdireccion Financiera con los procesos de Gestion Juridica
que inciden en el reconocimiento de los hechos econdmicos.

e Puesta en marcha de las acciones de mejora que se encuentran pendientes y que inciden de manera
directa en la elaboracion y presentacion de los estados financieros.

¢ Analisis y evaluacion del establecimiento de un sistema de costos de la operacion del Canal.

e Fortalecimiento de las capacidades y conocimientos de los colaboradores que intervienen en el
proceso, sobre el Marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no
captan ni administran ahorro del publico.

e La gestion de operaciones reciprocas.
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14.RECOMENDACIONES:

e Dar cumplimiento estricto a lo establecido en la Resolucién 182 de 2017 de la Contaduria General de
la Nacién, numeral 3.3, en cuanto a publicacion de los Estados Financieros mensuales de la vigencia
2020.

e Incorporar un tramite especial dentro de los procedimientos internos del Canal, para el registro y
actualizaciéon del SIPROJ-WEB, teniendo en cuenta los parametros para la administracion,
actualizacién, seguridad y la gestion de la informacion juridica y financiera de los procesos judiciales
del Canal.

e Tener en cuenta los lineamientos establecidos en la Circular conjunta No. 01 de 2019, del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - Dadep y la Secretaria de Hacienda,
en cuanto a reporte de informacién sobre Inmuebles, asi como para la determinacién de un
instrumento o tramite de medicién posterior en el Canal.

e Revisar y/o actualizar el manejo de cartera del Canal y dar cumplimiento al mismo.

e Revisar de manera detallada el estado de cartera para someter a depuracion las partidas que
correspondan, en el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable.

¢ Considerar las recomendaciones realizadas por la Revisoria Fiscal, frente al Sistema de Control Interno
Contable, como otro de los insumos de mejora del proceso Gestion Financiera y Facturacion y
establecer las acciones pertinentes.

» Evaluar la utilidad y pertinencia del establecimiento de un sistema o herramienta Unica que permita
verificar la trazabilidad de los radicados del procedimiento LIQUIDACION ORDENES DE PAGO, codigo
AGFF-PD-010 y garantizar la integridad de la informacion.

e Revisar y sustentar normativamente las politicas, lineamientos y/ procedimientos revisados con esta
observacion, asi como la actualizacion de aquellos que se identificd con diferencias entre su
estandarizacion y la realidad de su ejecucion.

¢ Considerar el establecimiento de una metodologia de costos en el Canal y los beneficios que ésta
generaria para su operacion, en atencion al Principio de Asociacion, establecido en el Marco normativo
aplicable a la entidad.

¢ Realizar seguimiento permanente a la conciliacion de las operaciones reciprocas, gestionando con las
entidades correspondientes, elaborando los soportes respectivos e incorporando los ajustes a que
haya lugar en la informacion contable del Canal. Asi como cumplir con el reporte de informacion
financiera con fines de consolidacion y analisis en el Distrito Capital, frente a este tema.

¢ Evaluar la pertinencia de incluir en los procedimientos correspondientes a Facturacion y Manejo de
Cartera y/o Politica financiera del Canal el lineamiento referente al Principio contable de “No
compensacion” que deben observar las empresas para la preparacion de los estados financieros, como
lo establece el Marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no
captan ni administran ahorro del publico, aplicable al Canal, para apropiacion y cumplimiento de todos
los intervinientes en este proceso (Direccion Operativa, Proyectos estratégicos, Cartera,
principalmente).

e Revisar los formatos, instructivos y demas documentos o instrumentos que no son utilizados o
aplicables al proceso de Gestion Financiera, tal como se realiza actualmente y proceder con su
eliminacion o actualizacién, segun corresponda.

e Corregir las debilidades detectadas en el disefio y ejecucion de controles del proceso, en el marco de
la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - DAFP, version
4 de octubre de 2018, numeral 3.2.2. Valoracion de los controles — disefio de controles. Asi como
revisar de manera permanente los mismos.

e Revisar y/o actualizar el procedimiento Elaboracion de Facturas y/o la Politica Financiera del Canal
(Cddigo AGFF-PO -001, version 6 del 30/12/2019), en cuanto al establecimiento de lineamiento frente
a inconvenientes de tipo tecnoldgico relacionados con la factura electrénica de venta.
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¢ Realizar la consolidacion y divulgacion y/o publicacion de los Mapas de riesgos institucional, por parte
del area de Planeacién, de tal forma que se faciliten los procesos de autoevaluacion y seguimiento
por pare de la primera y tercera linea de defensa.

Reviso y aprobo:

..L i /

7 A S
cFT7 1> o

Preparo:
Auditores: Modnica Alejandra Virgliéz Romero, Profesional Oficina de Control Interno — Cto. 102 de 2020
Jhon Guancha Piarpuzan, Profesional Oficina de Control Interno — Cto. 137 de 2020

Usted cuenta con diez (10) dias habiles contados a partir del recibo del presente informe para formular el Plan
de Mejoramiento resultado de las quince (15) observaciones encontradas en la auditoria, empleando para ello
el formato CCSE-FT-001 Formulacion Plan de Mejoramiento, remitirlo a Control Interno para su validacion,
aprobacién e incorporacién de las acciones en la matriz de Seguimiento del Plan de Mejoramiento.

Pagina 34 de 34



'V

§

/ ,Capitalaf:“ﬁ%«
(%

MEMORANDO

Oficina de Control Interno

COMUNICACIONES INTERNAS

\";f' - Mimero de Radicado: 028
> - m Regisird: Sandra Siera Zapata
@pﬂalr et comespondencia@canalcapital gov.co

L ALaom e Mimero de Folios: 15

04172021 081453

PARA: Ana Maria Ruiz Perea — Gerente General
DE: Néstor Fernando Avella Avella - Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Remision Informe Evaluacion parcial al Control Interno Contable, vigencia 2021.

De manera atenta remito el Informe parcial de evaluacion al Control Interno Contable vigencia 2021,
con corte a agosto, en el que se presentan las fortalezas, observaciones (debilidades), avances y
recomendaciones a tener en cuenta, para el mejoramiento continuo de las actividades que inciden
en el proceso contable.

Cordialmente,

Jefe/Offcina Control Interno

Anexos Informe Evaluacién CIC, en trece (14) Paginas.
Copia Orlando Barbosa Silva — Subdirector Financiero.
Juan David Vargas Manzanera — Subdirector Administrativo.
Carlos Ramiro Florez Echenique — Profesional Universitario Contabilidad.
Proyect6  Monica Alejandra Virgliéz Romero — Contratista Profesional Oficina de Control Interno. 72/

Reviso Néstor Fernando Avella Avella — Jefe Oficina de Control Interno
Aprobo Néstor Fernando Avella Avella — Jefe Oficina de Control Interno
110
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7.

TITULO DEL INFORME:
Informe de Control Interno Contable — A 31 de agosto de 2021.

UNIDAD DEL SEGUIMIENTO:
Sistema de Control Interno Contable- Subdireccion Financiera / Contabilidad.

AUDITORES:
Monica Alejandra Virgliéz Romero.

OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO:

Realizar evaluacion parcial del control interno contable de Canal Capital, mediante seguimiento de los
procedimientos y de las actividades relacionadas con el proceso contable. Lo anterior, teniendo en cuenta el
marco normativo contable aplicable de “Empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan
ni administran ahorro del publico”.

ALCANCE:

El periodo de evaluacién parcial del Control Interno Contable en el Canal, es el comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de agosto de 2021, segun lo establecido en el Plan Anual de Auditoria de la Oficina de Control
Interno para la vigencia 2021, aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del
Canal.

METODOLOGIA:

Para realizar la evaluacion parcial del Control Interno Contable y medir la efectividad de las acciones de
control que deben realizar los responsables de la informacion financiera de la entidad, se efectuaron las
siguientes actividades:

¢ Requerimientos de informacion a la Subdireccion Financiera, Subdireccion Administrativa y Administrador
de la Web del Canal.

e Reuvision de la normatividad aplicable al Canal, esto es, Marco normativo para “Empresas que no cotizan
en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro del publico”.

¢ Aplicacion de algunos criterios del procedimiento establecido por la Contaduria General de la Nacion en la
Resolucion 193 de 2016 y su Anexo.

o Elaboracion y aplicacion de pruebas y papeles de trabajo.

¢ Verificacion de documentos de la entidad, propios del proceso contable.

e Verificacion documentos publicados en el boton de Transparencia de la pagina web del Canal y en la
intranet.

DESARROLLO:
El resultado de la evaluacion parcial realizada se presenta a continuacion:

7.1. FORTALEZAS
1. Se verifico cumplimiento, en cuanto a la presentacién oportuna de la informacién de la Categoria
contable publica — Convergencia (incluido el formulario COVID-19), a la Contaduria General de la Nacidn,
(a través del CHIP), para los dos primeros trimestres de 2021, conforme a los plazos establecidos en la
Resolucion 706 de 2016 y modificatorias.

2. Se evidencid proceso de programacion de la Toma fisica de inventarios de la vigencia 2021, el cual fue
socializado mediante comunicado interno.
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3. Se observé realizacion de actividades de Seguimiento y control, como parte de la mejora continua, en
la actualizacién de 6 procedimientos del Proceso de Apoyo “Gestion Financiera y Facturacion” del Canal,
en el primer semestre de la vigencia 2021.

7.2. DEBILIDADES

Proceso y Procedimientos

1.

El procedimiento “Estados Financieros”, que contiene definidas las actividades, las relaciones y el
flujo de informacion del proceso contable en el Canal, es necesaria realiza su revision y/o
actualizacién ya que desde el 30/08/2019 (version 12) no se realiza esta actividad para este
documento; la misma situacion se presenta para la Caracterizacion del proceso Gestion Financiera y
Facturacién, que no ha sido revisada desde el 29/08/2019. Lo anterior, evidencia fallas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.4.1. del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica”, el cual, establece que
minimo cada dos afos, las entidades deben analizar y ajustar los procesos y procedimientos
existentes; y a la Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG), en cuanto a las actividades de “Seguimiento y control” que deben realizarse a los
procedimientos, para revisar su desempefio y establecer los ajustes necesarios. Acciones que,
permiten asegurar su disefio y efectividad (numeral 4.1. Documentacion de procedimientos).

De acuerdo con los soportes remitidos por la Subdireccion Financiera (Respuesta requerimiento de
informacion No. 1, Memorando 710), respecto a la gestion de las operaciones reciprocas, se observa
los siguiente:

¢ No fue posible verificar por parte del auditor, la gestion de las operaciones reciprocas, con
corte a marzo de 2021. Aunque fue remitido el soporte del diligenciamiento de
observaciones en el sistema Bogota Consolida para este periodo, la Subdireccion Financiera,
no remitid soportes de la circularizacion y diligenciamiento del formato “Conciliacion de
operaciones reciprocas” del Canal. Adicionalmente, se evidencié extemporaneidad en el
diligenciamiento de las observaciones en el sistema, para este periodo; ya que, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 5 de la Resolucion DDC-000001 del 27 de julio de 2018,
este debe realizarse dentro de los 12 dias habiles siguientes a la fecha de cierre del trimestral
consolidado, como se muestra a continuacion:

Articulo 5°. GESTION DE OPERACIONES RECIPROCAS DISTRITALES. De conformidad con
pr_ewsto en la guia dispuesta para el efecto en el sitio web de la Secretaria Distrital de Hacienda
Direccion Distrital de Contabilidad tiene a disposicién un maédulo dentro del sistema de consolidzcién
la DDC para consultar, conciliar, adjuntar soportes y diligenciar observaciones a los szaldos por conciliar
en operaciones reciprocas distritales.

E;tas acciones deben cumplirse dentro de los doce (12) dias habiles siguientes a la fecha de ciarre
trimestral del Consolidado del Sector Publico Distrital, la cual se comunicara por la Direccion Distrital de
Contabilidad mediante correo electronico.

Y segun se evidencia en el reporte remitido por la Subdireccion, éste se realizd el 29 de
junio de 2021:
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Reciprocas con diferencia a Marzo 2021 Bogota Consolida [Modo de compatibilidad] - Excel (Error de activacion de productos) monica alejandra virguez romero . cal
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1 |Op [Cédige |Cte|MaCte | Valorieportade | Con entidad reciproca ‘alorreportado | Salde por congik bservaciones

2 Fatfiatrn [X 3.313.172,00 U. EOMBEROS .00 i3 313392700 Ireporte comesponde alafactura Mo. 238 del 2107I2020 |2 cual esta pendiente de pago. [CANAL CAPITAL]L23/06/2021]

3 [zl [« 4,433, 615,00 FOL FONTIECN .00 Porq93.615,00 |reporte comesponde al saldo pendiente de cancelar de lafactura 9831 de 2018, la cual esta pendiente de pago. [CANAL CAPITAL] 23/06/2027]

4 737480813 bd 351741.00 5. DESARROLLO ECOMGMICO 1,00 351741.00 e solicitd informacion desde el 18 de mayo de 2021, pero ala fecha no se ha remitido por parte de Canal Capital Exta situacion se dio a conocer ala ODC. Se precis.
5 [734[933306 bd 458 223 B66.00 |5 GEMERAL .0~ 48 273 666,00 | reporte coresponde a la emisidn de las Facturas Mo, 460 y 461 del 12/03/2021 por concepta de Produccion y Emisidn de programas [CAMAL CAPITAL] 230612021
5 735933306 bd 2.038.052.00  |IDRO .00 2. 035 052,00 | reporte coresponde a la emisidn de la Factura Mo. 450 del 15/02/Z202[CAMAL CAPITALLZ3/06I2021]

7 [736[433007 bd 7605 035,00 FGAA .00 IT 605.055,00 | reporte comesponde a |2 emisidn de las Facturas Mo, 451 del 1310212021y 467 del 13103(202[CANAL CAPITAL]25I06:2021]. L s FUGA no reporte 3 Canal Capital 5
5 [793[151730 [ 4.224.403.00 5. DESARROLLEECONOMICD [0.00 14.224.403.00 & remitio informacion solicitada el dia 05 de junio 2027, con las facturas Mo, 273y 280 del MOIZ020. 348 del 201112021, 416 del 171212020, 440 del 200012021y 4}
3 [raofiamm [ i7.366.163.00 5. G .00 7. 366, 165.00 & envio comunicacion en mavo-2021 3 a Canal Capital solicitanda informacion del valor reportado por ellos para hacer el sequimiental 5. GENERALLZZ/06(20211
10 Fraafsin? b iz, 730,00 EDUCTO 15.673.00 | a diterencia de #247.063 dicha valor comesponde ala causacion de |3 facturacion con corte almes de marzo de 2021, LaEmpresa de Acueducto reporma la causs
11 [733 .00 ACLEDUCTD 14.147.00 47.070,00
12 [5z5[z30201 [ 20877 323,00 |ACUEDUCTO 61213.378,00 59.605.595.00 [N a diferencia conesponde a que al corte de marzo no se habia fim.ado el acta de liquidacion del convenia 773 suscrito con la EAAE. [CAMAL CAPITAL]LZIID6/Z021
13 288 il ’K, .607.430,00 ETE 4013 445,00 oz valores reportados con la ETE conesponde alas facturas recibidas durante el primer timestre de los senvicios cobrados[CANAL CAPITAL]L2SG2021). Etb en

Obseraciones

Elreporte coresponde alafactura Mo, 238 del 21072020 la cual esta pendiente de pago. [CANAL CAPITAL] 2306/ 2021]

Elreporte coresponde al zaldo pendiente de cancelar de lafactura 3831 de 2013, la cual esta pendiente de pago. [CANAL CAPITALL 206/ 2021]

Se solicitd informacion desde el 18 de mavo de 2021, pero ala fecha no se ha remitido por parte de Canal Capital. Esta situacion se dio a conocer ala D0OC. Se precisa,

El reparte coresponde ala emizian de laz facturas Mo, 460 v 461 del 121032021 por concepto de Produccidn v Emisidn de programas. [CANAL CAPITAL] 2H06/2021]

Elreparte coresponde ala emizian de la Factura Ma, 450 del 15/02/202MCANAL CAPITAL]L23I062021]

El reparte coresponde ala emizion de laz Facturas Ma, 457 del 1310202027y 467 del 1M0S202MCANAGL CARPITALL 2062021 . La FUGA no reporte a Canal Capital. S

Se remitio informacion solicitada el dia 08 de junio 2027, con las Facturas Mo, 273 v 280 del DNM0I2020, 398 del 2012021, 416 del 1711212020, 440 del 20012021 y 4653

Se erwio comunicacion en mavo-2021a a Canal Capital solicitando informacion del valor reportade por ellos para hacer el sequimiento[S. GENERALLZ2/06/20211. El v

La diferencia de #247.063 dicho valor comresponde ala causacion de lafacturacion con corte al mes de marzo de 2021, LaEmpresa de Acueducto reporta la causaci

La diferencia comesponde a que al corte de marzo no se habia firmado el acta de liquidacion del convenio 773 suscrito con la EAAE [CANAL CAPITALLZS/0G/Z021]. 5

Los valores reportados con la ETE conesponde alas facturas recibidas durante el primer trimestre de los servicios cobradas[CANAL CAPITALLZ06/2021]. Etb erwia

llustracion 1: Gestion Reciprocas marzo 2021. Respuesta requerimiento de informacion No. 1, Memorando 710

Para el segundo trimestre de 2021, es decir con corte a junio, no se evidencio la realizacion
del diligenciamiento de las observaciones sobre gestion de operaciones reciprocas en el
modulo del sistema de consolidacion de la Direccion Distrital de Contabilidad — Bogota
Consolida de acuerdo con lo reportado por la dependencia. Incumpliendo lo establecido en
la Resolucién DDC-000001 del 27 de julio de 2018, articulo 5 GESTION DE OPERACIONES
RECIPROCAS DISTRITALES, de la Direccion Distrital de Contabilidad, frente al reporte de
informacion financiera con fines de consolidacion y analisis, y a los lineamientos para la
gestion de operaciones reciprocas en el Distrito Capital.
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Q, Buscar en Drive -_T;"
CONTROL INTERNO CONTABLE 2021 - MEMOR... > 4.Operaciones Reciproc... G AF
Nombre b Ultima modificacisn
Gestion Reciprocas con diferencia a Marzo 2021 Bogota Consolida.xls 30 jul 2021 Diana Alexandra Muri...

Ilustracion 2 - Drive respuesta requerimiento de informacion No. 1, Memorando 710 - Punto 4.

e El formato “Conciliacion de operaciones reciprocas” del Canal, identificado con el cédigo
AGFF-CO-FT-044, version 1 del 12/12/2018, ya habia sido objeto de observacion por
obsolescencia dentro del procedimiento de Estados Financieros; sin embargo, a la fecha de
este informe, aln permanece vigente y disponible en la intranet dentro del proceso Gestidn
Financiera y Facturacion - Contabilidad, como se muestra a continuacion:

intranet.canalcapital.gov.co/intranet/documentacion/

> »0.G a F; n > G > Fi Reg
Mo existen carpetas.
-‘ AGFF-CO-FT-002 CONCILIACION SALDOS ACTIVOS FIIOS DE. Ver.: 4 Fec.: 2012-10-05
-‘ AGFF-CO-FT-004 CONTROL DE SALDOS DE ELEMENTOS DE COM.... Wer.: 4 Fec.: 2012-10-05
-‘ AGFF-CO-FT-00& CONTROL CONSECUTIVOS NOTAS CONTABILID.. Ver.: 2 Fec.: 2017-10-02
-‘ AGFF-CO-FT-011 COMCILIACION BANCARIA. xIs Wer.: 4 Fec.: 2017-10-02
- AGFF-CO-FT-017 ORDENES DE PAGD Ver.: 1 Fec.: 2012-07-30
=
-‘ AGFF-C0O-FTO028 DOCUMENTO EQUINVALEMNTE A FACTURA. xis Var.: 2 Feec.: 2018-11-20
, AGFF-CO-FT-041 COMNCILIACION PRESUPUESTO WS COMTABILI Ver.: 2 Fec.: 2017-10-00
-‘ AGFF-CO-FT-042 COMNCILIACION MOMIMA. =is Wer.: 2 Fec.: 2017-10-08
-‘ AGFF-CO-FT-042 INFORME FINANCIERD (LEGALIZACION APOR... Wer.: 1 Fec.: 2015-05-10
- == Fec- 20101212

Iustracion 3Consulta intranet agosto 2021 - Proceso Gestion Financiera y Facturacion - Contabilidad.

Se detectd falla en el propdsito de control de las conciliaciones del area Contable con Presupuesto,
respecto a los saldos de las cuentas por pagar de las diferentes vigencias (segin numeral 20 del
anexo 1 del procedimiento “AGFF-CO-PD-001 Estados Financieros”, version 12), al encontrar que,
en el mes de junio 2021, existen saldos acumulados de los meses de febrero, marzo, abril y mayo
de 2021, pendientes de registrar en las cuentas de orden, lo cual no deberia ser, ya que la
determinacién de las diferencias y la realizacién de los ajustes, es precisamente el objeto de la
conciliaciéon mensual:

Pagina 5 de 14



CODIGO: CCSE-FT-022
,’ Y VERSION: 02

a

d

‘

' ital = | INFORME DE SEGUIMIENTO :
% FECHA DE APROBACION: 28/09/2021 o
RESPONSABLE: CONTROL INTERNO D<B0GTADL.

Se verfican los saldos de las cuentas por pagar de las distinias vigenclas reglstradas en

FORMATO Concliacion Fresupuesto cuentas de orden y I35 ejecuciones que 52 van realizando mensualmente en presupuesio.

20 INTERMNO PRESUFUESTO
V& Contabiidad Se dgetermina &l hay diferencias y se ajustan en los llbros auxllares o se envia comunicacin a
presupLSsto para aciarar las diferencias.
&, CODIGO. AGET-COT 1-041
.', pital == CONCILIACION PRESUPUESTO VS CONTABILIDAD 2
‘ FECHA DE APROBACION: 09/10/2017 -
- O BOGOTA D.C.
MES AREA SALDO TOTAL
30/06/2021 PRESUPUESTO 849.195.625,00 849.195 .525,0?
30/06/2021 CONTABILIDAD 849.195.625,00 849.195.625,00
DIFERENCIA -
OBSERVACIONES: Se encuentra un saldo pendiente de contabilizar por valor de $91.463.075 que corresponde a las liberaciones que no quedaron causadas en los meses
de: Febrero $8.035.085, Marzo $13.683.403, abril $47.226.405 y Mayo $22.518.232

Va

o~ a - A A\ i L‘r, PT "
\ Sé |~ =T N MLk ;( Poiagerls
Carlos Ramiro Florez Echenique Angela Maria Payares Gomez
Profesional Universitario de Contabilidad Profesional Universitario de Presupuesto

llustracion 4 - Respuesta requerimiento de informacién No. 2, Conciliaciones Presupuesto y Contabilidad 2021

4. No se observo proceso de identificacion de los riesgos del Proceso Gestion Financiera y Facturacion,
para la vigencia 2021; Adicionalmente, en la intranet del Canal, se evidencid la publicacion de la
Matriz MRG 2021, con fecha 31/03/2021 (como se observa en la imagen a continuacion), pero al
interior de la misma se observa la identificacion de riesgos realizada en la vigencia 2020 y el Plan
de manejo de riesgos definido hasta el 31 de diciembre de 2020. Lo cual evidencia fallas en el
proceso de revision, consolidacion, acompafniamiento y publicacion, frente a la gestion del riesgo en
el Canal. Tampoco se observaron procesos de autoevaluacion de los controles establecidos, por
parte de la Subdireccion Financiera, durante el primer semestre de 2021.

= MIP s R o = Matricas = Gesti
Mo existen carpetas.

-‘ MRG 2021 - Comercializacion.xdsx Wer.: 1 Fec.: 2021-03-14

-‘ MRG 2021 - Conirod Intemo.xdse Wer: 1 Fec.: 2021-07-16

-\ MRG 2021 - Emisicn de contenidos.xlsx Ver.: 1 Fec.: 2021-08-10

Lo MRG 2021 - Financiera. xlsx Ver: 1 Fec.: 2021-03-31

Ilustracion 5- Consulta intranet septiembre 2021 — MIPG — Administracion del Riesgo — Matrices
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(residua™ residual
2 - - Fur) | - - - - v i -
1 fucta de reunicn de
Subdirectora Fecha de inicio: efuipo de trabajo de la
1. Revizar y mantener actualizados [en caso - N " e N
de ser necesario] los procedimientos de la Financiera. 0302e2020 s Pdlr?ciclun asociada a
3 Maderado 3 MODERA | FReducir el Subdireceitn Financiera, para que los 1. Procedimientos actualizados y | fFevisian del
DA Riesgn. | e cumpian scin 13 normatividsden | PUblicados Profesicnales ik la | Fecha de. plbcedimienta
materia financiers Subdireccion finalizacicn;
) Financiera. JMziznzo ZfFrocedimiento
aftualizado
a
1fRcta de reunidn de
Subdirectora Fecha deinicio: efuipo de trabajo de la
1. Revisar y mantener actualizados los Financiera. 030202020 sfbdireccion asociada a
3 Moderad 3 MODERA | Reducir el | procedimi £ de la Subdi idn 1. Procedimi = lizadosy I evizidn del
iaderade DA Riesgo. | Financiers, para que los mismos cumplan | publicados Profesionales g la | Fecha de plbcedimiento
conlanormatividad en materia financiera. Subdireccidn Finalizacidn:
Financiera, aMzeznzn 2erocedimiento
aftualizado
0
Fecha de inicio:
1. Realizar boletines informativo sobre tips OW0S2020 J idad de boleti
# wmnnees | pedicir s liap Piibline uharer an 1 Bilatines infrrmatins b Jpantidad de baletines

llustracion 6 - Consulta intranet septiembre 2021 — MIPG — Administracion del Riesgo — Matriz MRG 2021 Financiera.

Clasificacion contable y Revelacion de Informacion

5. Para el primer semestre de la vigencia 2021, se evidencid incumplimiento en la publicacion de los
Estados Financieros mensuales del Canal, de acuerdo con lo establecido en el articulo 1 y numeral
3.3 de la Resolucion 182 de 2017 de la CGN; asi como en el procedimiento Estados Financieros del
Canal, version 12 del 30/08/2019. Publicacion, que se debe reaIizgr de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico” y la Ley 1712 de 2014 “Por
medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”:

ARTICULO 12. Incorpérese, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica, el Procedimiento para la preparacion y publicacion de los informes financieros v
contables mensuales que deban publicarse de conformidad con el numeral 36 del articulo 34
de fa Ley 734 de 2002, con el siguiente texto:

En el marco de sus competencias constitucionales y legales, la Contaduria General de la Nacidn
expide este procedimiento con €l objetivo de establecer los lineamientos para la preparacion
y publicacién de los informes financieros y contables mensuales, que deban publicarse de
conformidad con el numeral 36 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002. )
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3.3 Publicacién

El estado de situacién financiera, el estado de resultados o el estado del resultado integral,
seglin corresponda, v las notas a los informes financieros y contables mensuales, deberan ser
firmados por el Representante legal y el Contador de la entidad incluyendo los datos de
nombres y nimeros de identidad y, en el caso del Contador, el nimerc de la tarjeta
profesional.

Los informes financieros y contables mensuales se publicardn, como maximo, en el transcurso
del mes siguiente al mes informado, excepto los correspondientes a los meses de diciembre,
enero y febrero, los cuales se publicaran, como maximo, en el transcurso de los dos meses
siguientes al mes informado. La entidad definira las fechas de publicacién de los informes
financieros y contables mensuales dentro de los plazos méximos establecidos.

La publicacién de los informes financieros y contables mensuales se deberd realizar de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2011 y los decretos que la reglamenten.

Lo anterior, conforme a la verificacion realizada en el botdn de Transparencia del Canal, que se
presenta en la siguiente Tabla:

PUBLICACION ESTADOS FINANCIEROS

MES FECHA 182 DE 2017 CGN
SI NO
En el transcurso de los
ENERO 6/04/2021 X -
dos meses siguientes al
FEBRERO 3/05/2021 X mes informado
MARZO 25/05/2021 X
X En el transcurso del mes
ABRIL 3/06/2021 -
siguiente al mes
MAYO SIN PUBLICAR X(*) |informado

JUNIO SIN PUBLICAR X(*)

(*) Para la fecha de realizacion de este informe no se encontraron publicados (septiembre), por
lo que ya no es oportuna.

Tabla 1 Verificacion Publicacién y oportunidad de publicacion de Estados Financieros.
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2074

= Estado S

» Estado Resultado Integral a enero 202

» Estado Situacién Financiera a febrero 28 2021
e Estado Resultado Integral s febrero 28 2021

lustracion 7- Consultas pagina web — Boton Transparencia (12/07/2021 y 27/08/2021), numeral 4.2
Estados Financieros

Asi mismo, establece la Resolucion 182 de 2017, en su numeral 2.2, que las notas a los estados
financieros mensuales se deben presentar cuando en el mes respectivo (...)"surjan hechos
econdmicos que no sean recurrentes y que tengan un efecto material en la estructura financiera de
la entidad (...)"; sin ser éstas, las exigidas en el Marco normativo aplicable al Canal: “para empresas
que no cotizan en el Mercado de Valores y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico”.
Requerimiento que también se incumplio, al no evidenciar la elaboracion de las notas al finalizar el
primer semestre de 2021, cuando en el mismo, se evidencio el pago de litigios que impactaron las
finanzas del Canal en mas de 1.000 millones de pesos.

6. Con relacion al Memorando 20211220015921 de la Contaduria General de la Nacion, (recibido el

15/04/2021 mediante radicado 655 del Canal), en el que se reportaron deficiencias frente a la
“Informacion Contable Publica — Convergencia”, con corte a 31 de diciembre de 2020, no fue posible
identificar los ajustes o correcciones reportados por el Canal a la CGN. Ya que en respuesta al
requerimiento No. 1 realizado por la Oficina de Control Interno, en el que se indagd sobre este
memorando, la Subdireccion Financiera remitié copia del correo enviado a la CGN el 23/04/2021, en
el que solicitan “bases de datos o documentos para verificar las dinamicas de las cuentas y realizar
los ajustes del caso”, lo cual ademas de no presentar los analisis y/o ajustes del caso, evidencian
debilidades en el conocimiento y aplicacion de la normatividad y lineamientos contables que le
aplican al Canal, segun el “Marco normativo para Empresas que no cotizan en el mercado de valores
y que no captan ni administran ahorro del publico”.

Una vez revisados los registros contables de la ejecucion de recursos provenientes del Fondo Unico
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (Resoluciones No. 086 y 1003 de 2020), se
evidencia la necesidad de ajustar la clasificacion de los hechos econdmicos, de conformidad con lo
establecido en los lineamientos de la Contaduria General de la Nacion, Resoluciones 086 de 2018 y
169 de 2020, las cuales establecen que, debe ser a la subcuenta del Activo o Gasto respectivo, que
se identifique:
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2.1.Ejecucién de los recursos

Con la ejecucién de los recursos transferidos, el operador publico del servicio de television debitara
la subcuenta que corresponda de la cuenta que identifique el respectivo activo o gasto y acreditara
la subcuenta que corresponda de la cuenta que identifique el pasivo originado en la adquisicion de
bienes y servicios. Para el efecto, cada entidad aplicara el marco normativo de contabilidad que le

corresponda.

Asi mismo la Resoluciéon 922 de 2020 “Por la cual se establecen las reglas para la asignacion y
ejecucion de los recursos a los que se refiere el numeral 17 del articulo 35 de la Ley 1341 de 2009”,
establecié para los operadores publicos de television en su articulo 15, numeral m., lo siguiente :
OBLIGACIONES.
e Sin perjuicio de las demas obligaciones contenidas en la presente resolucion, en
la ejecucion de los recursos asignados para la financiacion del plan de inversién, cada operador
publico de television debera cumplir con las siguientes obligaciones:

m) Llevar los registros contables de la ejecucion de los recursos, gue asigna el Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, los cuales deberan realizarse en las
cuentas y subcuentas que establezca la Contaduria General de la Nacién, o quien haga sus
veces, para su tratamiento contable, con el propdsito de facilitar su verificacion por parte del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, cuando asi lo requiera.

Lo anterior, al encontrar que, los hechos econdmicos ejecutados con estos recursos, se registran
como gasto de Subvenciones, en la cuenta 5424, cuya descripcion en el Catdlogo General de
Cuentas, segun el Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que
no Captan ni Administran Ahorro del Publico (version 2015.11), indica lo siguiente:

CLASE GRUPO CUENTA
5 54 5424
GASTOS TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES
SUBVENCIONES

DESCRIPCION

Representa el valor de los recursos entregados a terceros, distintos de sus empleados, para el
cumplimiento de un fin, propdsito, actividad o proyecto especifico y sobre los cuales el tercero que
los recibe no debe entregar nada a cambio.

Adicional que la Resolucion 169 de 2020 citada anteriormente establece en el numeral “2.2.
Legalizacion de los recursos”, tanto de funcionamiento como de inversion, el uso por parte del Fondo
Unico TIC (Entidad de Gobierno), de la cuenta 542405-Subvencion por recursos transferidos a las
empresas publicas de /a cuenta 5424- SUBVENCIONES, para registrar las transferencias realizadas
a los operadores publicos del servicio de television regional.

Situacion que no corresponde a la naturaleza de los hechos econdmicos pagados y registrados en
esta cuenta.

Al respecto, se tomd una muestra de la vigencia 2020 (diciembre), para verificar el impacto que tuvo
en los Estados Financieros del Canal, el registrar los pagos por Adquisicién de licencias de uso y
emision de obras audiovisuales internacionales, para todas las plataformas de Canal Capital, en esta
cuenta del Gasto y no capitalizarlo en el Activo, con periodos y métodos de amortizacion acordes a
los términos de adquisicion!, reflejando el patron de consumo esperado por la entidad (determinados
en el Contrato respectivo de adquisicion y pago de licencias), arrojando el resultado de un mayor
valor de la pérdida final del ejercicio 2020, por $814.460.068 millones, asi:

1 Condiciones establecidas en cada uno de los contratos citados en la tabla 2.
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ORDEN DE PAGO -| 5424900104 79050209*
LB LY B =C RS FECHA OTRAS SERVICIOS DE 2445060112
SUBVENCIONES COMUNICACIONES IVA
- GENERALES
Ferviente 825-2020 29/12/2020 |4198 - 31/12/2020 S 13.815.900
TUT Studios 835-2020 28/12/2020 (4184 - 29/12/2020 S 27.000.000
Preciosa Media - Internacional 826-2020 28/12/2020 4224 -31/12/2020 | S 217.738.980
4227 - 31/12/2020 S 8.428.518 | S 1.601.418
4225 - 31/12/2020 S 67.031.872
Corporacién Invitro Visual 831-2020 28/12/2020 4210 - 31/12/2020 S 56.700.000
Preciosa Media - Nacional 827-2020 28/12/2020 |4228 - 31/12/2020 S 143.963.522
4229-31/12/2020 |[$ 250.869.358
Cineplex 828-2020 28/12/2020 |4206 - 31/12/2020 S 20.884.500
Metro television 834-2020 29/12/2020 [4202 - 31/12/2020 |$ 6.426.000
TOTALES| $ 814.460.068

*Denominada "Derechos de Autor" en el Catalogo del Canal

Tabla 2 Resultados verificacion muestra Pagos por Adquisicion de licencias de uso y emision de obras audiovisuales dic 2020.

Elaboracién propia.

Como complemento a lo sefialado anteriormente es importante tener en cuenta que las Normas para
el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos economicos del Marco
normativo para empresas gue no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran
ahorro del publico sefiala en el numeral 12.1 Reconocimiento Activos Intangibles lo siguiente:

Se reconocerdn como activos intangibles, los recursos identificables, de cardacter no
monetario y sin apariencia fisica, sobre los cuales la empresa tiene el control, espera
obtener beneficios economicos futuros y puede realizar mediciones fiables. Estos activos se
caracterizan porque no se espera venderlos en el curso de las actividades de la
empresa y se prevé usarlos durante mas de 12 meses. (Negrilla fuera de texto)

Lo que, junto con indicado en parrafos anteriores, demuestran las debilidades en el registro de los
hechos econdmicos y en su posterior revelacion en los estados financieros.

De manera complementaria con la revision de lo anterior se evidencié que el registro de los hechos
econdmicos en el sistema de informacion SIIGO, se continlia realizando con cuentas del marco
normativo antiguo sin tener en cuenta que, el periodo de transicion ya termind y que, en el Sistema
referido, se puede parametrizar el uso del Catdlogo del Marco Normativo para Empresas que no
Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico (Ultima version
2015.11), que aplica para el Canal.

Mejora continua

9.

Respecto a las actividades de mejora continua del sistema de control interno contable, se
evidenciaron debilidades en cuanto al seguimiento, cumplimiento y reporte de los planes de
mejoramiento por procesos e institucional, en el que la Subdireccién Financiera tiene suscritas
acciones, con el siguiente estado preliminar consolidado al segundo cuatrimestre de 2021:
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Tab

De |

Plan de Mejoramiento Terminada |Terminada
Accnones proceso|en tiempo (extemporanea

Por procesos

Institucional 6 3 1 2
la 3 Estado preliminar consolidado Planes de mejoramiento segundo cuatrimestre de 2021. Elaboracion propia.

as acciones incumplidas del Plan de Mejoramiento Institucional, se encuentra 1 con error en el

reporte por parte de la Tesoreria y las otras 2, corresponden a:

Con

e Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por la no aplicacién
correctamente de las tarifas de reteica en las érdenes de pago, para el cual esta pendiente
reportar el “Analisis y cruce de la informaciéon mensual con las tarifas de Ica aplicadas por
tercero/proveedor para detectar diferencias” para 4 de los 11 meses que quedaron definidos
de la vigencia 2020 (agosto a noviembre).

¢ Hallazgo administrativo, por la ausencia de los codigos contables, denominacion incompleta
y el uso inapropiado de la ortografia y gramatica en las revelaciones / Notas a los estados
financieros, para el cual se definid la accion “Elaborar un formato proforma de notas, notas
explicativas y revelaciones a los estados financieros que disponga de los requisitos minimos
exigidos en la normatividad legal vigente aplicable a canal capital”. Y frente a la cual, la
Oficina de Control Interno, recomendd incorporar los lineamientos emitidos por la
Contaduria General de la Nacion, en la Resolucion 193 de 2020 de la CGN, relacionada con
la Plantilla para la preparacion y presentacion uniforme de las notas a los Estados
Financieros”, ya que para la fecha de expedicion de esta resolucion (diciembre), el area no
habia elaborado el formato que definid en la accion de mejora. Respecto a este
incumplimiento se ha realizado advertencia a la Subdireccion, sobre la posibilidad de incurrir
en una de las causales de sancion, segun articulo Décimo Quinto de la Resolucion 036 de
2019 de la Contraloria de Bogota D.C.

relacion al Plan de Mejoramiento por Procesos, se encuentran incumplidas y sin iniciar las

acciones relacionadas con los siguientes elementos:

Realizar procesos de Medicion posterior de los bienes propiedad del Canal y articular con las
areas administrativas y/o misionales la definicion y flujo del procedimiento.

Reconocer en los Estados Financieros del Canal, los Derechos patrimoniales de autor y conexos,
relacionados con la explotacion de las obras y contenidos creados en el ejercicio de su objeto.
Revision y actualizacion del procedimiento “Estados Financieros”, por normatividad derogada,
control de conciliaciones bancarias (firmas de responsables), incluir actividad de revision
periodica de las actualizaciones emitidas por la CGN, incluir actividad de socializacion periddica
de los lineamientos del proceso contable (se evidencid que no se realizd socializacion en el
primer semestre de 2021) e integrar el objetivo de la conciliacién entre contabilidad y
presupuesto.

Establecer un nivel superior en el sistema financiero Siigo, teniendo en cuenta los riesgos que
implica una inadecuada segregacion de funciones dentro del proceso financiero del Canal.
Realizar las acciones correctivas frente a la clasificacion y registro de los descuentos efectuados
a contratistas (correspondientes a cooperativas), como descuentos de némina.

Actualizar el instructivo de Notas a los Estados Financieros. La cual, como se puede observar,
comparte accion con el Plan de Mejoramiento Institucional.

Corregir clasificacién de los recursos de Subvenciones Condicionadas recibidas, originados de
los traslados sin contraprestacion directa, en la cuenta 1132 Efectivo de Uso Restringido.
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o Verificar que las actas de comité de inversiones incluyan las entidades financieras que
intervienen en el proceso final de inversion.

e Generar actas donde se evidencie el cumplimiento de las observaciones dejadas por la Revisoria
Fiscal con sus respectivos soportes y para la cual, el Ultimo avance reportado “no se realizan
actas de los cambios que se hacen con base a las auditorias”. Por lo que se recomienda a la
Subdireccion, revisar el reporte contradictorio con la accion de mejora definida, ya que fue
establecida por la misma Subdireccion.

e Actualizar y/o establecer metodologia para el establecimiento de costos en el Canal.

e Realizar el ajuste de la nomenclatura de los documentos en cumplimiento de la “Guia de
lineamientos para el uso y almacenamiento de documentos digitales”, cddigo AGRI-GD-GU-002,
del 06/07/2020, en el proceso Gestion Financiera y Facturacion y realizar la migracién de la
informacion.

¢ Revisar la matriz de elaboracion de Estados Financieros del Canal y ajustarla a las cuentas que
se utilizan en el periodo informado.

7.3. AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

10. Dentro de la mejora continua y las actividades de Seguimiento y control que deben realizarse a los
procedimientos, el Proceso de Apoyo “Gestion Financiera y Facturacion” del Canal, realizd las
siguientes actualizaciones en el primer semestre de la vigencia 2021:

AGFF-PD-010 LIQUIDACION OIRDENES DE PAGO, version 9 del 01/06/2021.

AGFF-FA-PD-014. ELABORACION DE FACTURAS, version 16 del 17/06/2021.

AGFF-PP-PD-015 CONSTITUCION CXP Y LIBERACION DE SALDOS, version 7 del 31/05/2021.
AGFF-PP-PD-019 ELABORACION DEL PAC, version 9 del 31/05/2021.

AGFF-PP-PD-025 ELABORACION, MODIFICACION Y CIERRE PRESUPUESTAL, version 5 del
31/05/2021. ;

e AGFF-PP-PD-026 EJECUCION PRESUPUESTAL, version 5 del 31/05/2021.

8. RECOMENDACIONES

1.

w

Realizar las revisiones y actualizaciones de la Caracterizacion del proceso Gestion Financiera y
Facturacion y del procedimiento “Estados Financieros”, con el fin de asegurar su adecuado disefo y
efectividad, teniendo en cuenta todas las incorporaciones o modificaciones que se encuentran
pendientes de acciones de mejora suscritas.

Soportar y tener disponibles los documentos que evidencian la gestion de las operaciones reciprocas.
Dar cumplimiento al diligenciamiento de las observaciones de las operaciones reciprocas en el sistema
Bogota Consolida, de acuerdo con lo establecido en el articulo 5 de la Resolucion DDC-000001 del 27 de
julio de 2018.

Revisar la vigencia del formato “Conciliacién de operaciones reciprocas” del Canal, identificado con el
cddigo AGFF-CO-FT-044 y realizar las gestiones pertinentes para actualizarlo o eliminarlo del Sistema de
Gestion.

Realizar identificacion y/o actualizacién de los riesgos del Proceso Gestidn Financiera y Facturacion, para
la vigencia 2021 y posteriormente, los procesos de autoevaluacién de los controles establecidos.
Realizar clasificacion y reconocimiento de los hechos de manera adecuada, conforme al marco normativo
aplicable a la entidad y a las caracteristicas de relevancia y representacion fiel de la informacion contable,
de acuerdo con las debilidades detectadas. Es importante que, desde la Subdireccion Financiera se
analice el impacto que tiene la correcta clasificacion de los hechos econdémicos, al presentar y revelar la
informacion financiera del Canal y se tomen las acciones correspondientes.
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7.

10.

Reviso y aprobo:

Desarrollar las acciones de mejora planteadas para corregir, prevenir y/o eliminar causas de las fallas
observadas en vigencias anteriores y que tienen gran impacto en la representacion fiel de la informacién
financiera del Canal: medicion posterior, reconocimiento de intangibles, socializacion de lineamientos del
proceso a todas las areas, clasificacion y registro conforme al marco normativo.

Continuar con la revisidon y/o actualizacién permanente de los procedimientos del proceso Gestién
Financiera y Facturacion, asi como los relacionados con el proceso contable.

Dar cumplimiento a la publicacion de los Estados Financieros mensuales del Canal y sus respectivas
notas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 1 y numeral 3.3 de la Resolucion 182 de 2017 de la
CGN y de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Codigo Disciplinario
Unico” y la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”. Lo anterior, con el fin de
permitir a los usuarios de la informacidn, evaluar la gestion y contribuir en el ejercicio de control social.
Realizar seguimiento estricto, cumplimiento y reporte de los planes de mejoramiento por procesos e
institucional, en el que la Subdireccién Financiera tiene suscritas acciones, de conformidad con las
observaciones presentadas.

»

7
NESTQR FERNANDO AVELLA AVELLA
Jef€ Oficina de Control Interno

Preparo:

Auditor:

Mdnica Alejandra Virgliéz Romero — Profesional Oficina de Control Interno, Contrato 136 de 2021. 724/
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