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TIPO DE INFORME: Preliminar: Final X

1. TITULO DE LA AUDITORIA: Gestién de Recursos y Administracion de la Informacién / Gestidn
Documental.

2. FECHA DE LA AUDITORIA: 17 de junio hasta el 30 de septiembre de 2019.
3. PERIODO EVALUADO: Vigencia 2017 y 2018.

4. PROCESO AUDITADO: Gestion de Recursos y Administracion de la Informacion / Gestion
Documental.

5. LIDER DEL PROCESO / JEFE DE DEPENDENCIA / COORDINADOR: José William Quimbayo
Chavez.

6. AUDITORES: Henry Guillermo Beltran Martinez — Jizeth Hael Gonzalez Ramirez.

7. OBJETIVO DE LA AUDITORIA: Verificar el cumplimiento de la Politica de Gestion Documental,
con énfasis en el manejo y preservacion de la memoria institucional y patrimonio audiovisual.

8. ALCANCE: Verificar el proceso dé cumplimiento a los mecanismos, estandares, procesos y
principios de la politica de Gestién Documental durante las vigencias 2017 y 2018.

9. CRITERIOS:

o Constitucion politica de Colombia.

» Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”

e Ley 594 de 2000 "Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan
otras disposiciones."

 Lley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 1080 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Cultura”

o Decreto 1083 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario

del Sector de Funcidn Publica."

Acuerdo 004 de 2013, Archivo General de la Nacion

Acuerdo 005 de 2013, Archivo General de la Nacion

Acuerdo 006 de 2014, Archivo General de la Nacion

Acuerdo 003 de 2015, Archivo General de la Nacion

Acuerdo 042 de 2002, Archivo General de la Nacion

Acuerdo 050 de 2000, Archivo General de la Nacidn

Acuerdo 002 de 2011, Junta Administradora regional de Canal Capital

Guia de Descripcidn y valoracion de documentos audiovisuales, Archivo Distrital

Guia técnica de organizacion de fondos documentales acumulados para las entidades

distritales, Archivo Distrital o
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« Resolucién 062 de 2017 "Por la cual se aprueban las Tablas de Retencion Documental

de

Canal Capital y se dictan otras disposiciones, Canal Capital

Politica de Gestion Documental de Canal Capital.

Programa de Gestién Documental de Canal Capital

Plan Institucional de Archivo - PINAR - Canal Capital

Las demds normas pertinentes relacionadas con el objetivo de la auditoria.

10. METODOLOGIA: De conformidad con la Gufa de Auditoria para Entidades Plblicas expediga
por el DAFP, se emplearon los siguientes procedimientos de auditoria: Consulta, Observacion,
Inspeccidn y Revision de evidencia fisica.

Adicionalmente, se empled la metodologia PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar)

Planear:

Hacer:

Verificar:

Elaboracion del Plan de auditoria y listas de verificacion.

Definicion de los objetivos, el alcance y los tiempos de ejecucion.

Preparar la auditoria de campo, papeles de trabajo, investigacion documental y
procedimental sobre el proceso auditado.

Auditorfa de campo a través de listas de chequeo para verificar la implementacién
de las Tablas de retencién documental (TRD) en los procesos misionales.
Verificacién con el drea de sistemas, Coordinacién de Programacién y Coordinacion
Técnica en el marco de la verificacion de Backup y restauracion de- material
audiovisual.

Recoleccion y verificacién de la informacion obtenida en las respuestas a listas de
chequeo, mesas de trabajo y requerimientos de soportes documentales.

Entrega del Informe preliminar de auditoria a los lideres y/o responsables de los
procesos auditados.

Analisis de la informacién, evidencias, y verificacion del cumplimiento de acuerdo
con lo establecido en los procedimientos, requisitos legales, normas aplicables
definidas para la auditoria.

Mesas de validacion de hallazgos - por desarrollar.

Analisis de las evidencias e informacién adicional entregada por los auditados en la
mesa de validacion de hallazgos, y determinar la subsanacion de las no
conformidades u observaciones - por desarrollar.

Entrega del Informe final de auditoria a los lideres y/o responsables de los
procesos auditados - por desarrollar.

Verificar el cumplimiento del objetivo establecido para la auditoria por parte del
Equipo de la Oficina de Control Interno.

Pagina 2 de 46



b

CcODIGO: CCSE-FT-016

canal | |NEORME DE AUDITORiA | YERSION: 6 N
& capital FECHA DE APROBACION: 29/05/2018 | ‘cowe | MEJOR

RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

Actuar:

» Solicitud del Plan de Mejoramiento de los hallazgos de no conformidad en el
formato CCSE-FT-001 Administracion de Acciones Correctivas, Preventivas y de
Mejoramiento. - por desarrollar.

11. SITUACIONES GENERALES:

A continuacion, se presentan las situaciones encontradas en el marco de la auditoria a la
Gestion Documental de Canal Capital. El reporte presentado se divide en:

1) En las particularidades de la documentacion en el Sistema Integrado de Gestién (en
adelante SIG) del proceso de gestion documental.

2) Situaciones presentadas en la implementacion del Plan Institucional de Archivo, y

3) Estado actual del convenio celebrado con Secretaria General del Distrito.

Adicionalmente, se presentan las respuestas brindadas por el &rea auditada al informe
preliminar, sobre las cuales se realizd el analisis pertinente y la decision de mantener o retirar
las observaciones remitidas previamente.

11.1. Documentos que hacen parte del Sistema Integrado de Gestion de la Gestion
documental.

Posterior a la revision de la caracterizacion, procedimientos y formatos relacionados con la
gestion documental se encontrd que el proceso sujeto de auditoria no cuenta con
caracterizacion. En la Intranet de la entidad se encuentran las siguientes carpetas y
documentos del SIG:

Henry Guillermo Behrin Martmez +
recones oo o = il [RTEIEE oo

Do . Bivickecs
. canal Gestién Documental + Centro de documentacion MECI-SGC + Tados los documentos
CxC copitﬂi Res encontrond todos ko docurments (eiac-onadol al procms *Gestssn Documents

Buscar en esle sifo 2 @

s ’ i - ;
‘u‘gh.. E Macroprocesos de Apoyo Macroproceso de Control Seg y Eval Plataforma Esteatégica “m
¥ e

Hodificsds Hadificsde por

Encuestas
Documeritos

Harramientas

Discusiones
Shios

Personas Y Grupos

Imagen No.1 Intranet Canal Capital

La caracterizacion entendida como una herramienta de planeacién institucional permite
identificar elementos importantes tales como: équién lo hace?, éPara quién o quienes se
hace?, ¢Por qué se hace?, ¢Como se hace?, ¢éCuando se hace?, éQué se requiere para
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hacerlo?; Sin embargo, para el caso concreto de Canal Capital, se encontro que el proceso
de gestion documental cuenta como una actividad de planear en la caracterizacion del
proceso "Gestién de recursos y administracion de la informacion”, como se observa a
continuacion:

CO0IGO: AGRL.CR-D0Y
canal CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ] coth
C% capital GESTION OE RECURSOS Y ADMINISTRACION DE LA INFORMACION ErsiON: 8 ._!. MEJOR
FECHA DE VIGENCIA: e

GESTIIN DE RECURSOS ¥
ADMINISTRACION DE BECRMADION
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Imagen No.2 Caracterlzamon proceso gestion de recursos y administracion de la informacién

Ahora bien, después de estudiados los procedimientos publicados en intranet relacionados
con la gestion documental (transferencia primaria, transferencia secundaria, Eliminacién
Documental, préstamo y consulta documental, Control de registros y administracion de
comunicaciones oficiales externas (oficios recibidos)) se pudo observar lo siguiente:

e Los puntos de control formulados en los procedimientos no estdn ajustados a lo
dispuesto por el literal e) del articulo 4 de la Ley 872 de 2003, toda vez que no es
clara su finalidad para mitigar los posibles riesgos que puedan afectar el buen
desarrollo de las actividades y del procedimiento, de igual manera se evidencia
que no cumplen con los criterios establecidos en la Guia para la Administracion de
los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles
en Entidades Pdblicas (DAFP. 2018), debido a que estos deben:

Tener definido el responsable de realizar la actividad de control.
Tener una periodicidad definida para su ejecucion.

Indicar cual es el propdsito del control.

Establecer el cdmo se realiza la actividad de c:ontrol

00 oo
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e. Indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control.

Estos a su vez, deben dejar evidencia de la ejecucion del control teniendo en
cuenta lo establecido en la Guia citada anteriormente. Se recomienda revisar la
formulacion de los procedimientos y la identificacion de los puntos de control.

e En los procedimientos PRESTAMO Y CONSULTA DOCUMENTAL, codigo
AGRI-GD-PD-004, version 9 y CONTROL DE REGISTROS, codigo AGRI-
GD-PD-005, version 1, se evidencid que las definiciones registradas en el
glosario no referencian ni son acordes con las definiciones del Acuerdo 027 de
2006 del Archivo General de la Nacion. Situacion que daria lugar a inconsistencias
o contradicciones entre el documento interno y la directriz expedida por la
entidad rectora.

e En el procedimiento ELIMINACION DOCUMENTAL codigo AGRI-GD-PD-
003, version 8, se registra en la primera actividad, como producto/salida las
tablas de retencién Documental (TRD) y Tabla de Valoracién Documental (TVD),
lo cual no corresponde a la realidad de lo ejecutado. Lo anterior, no es coherente
porque ambos productos son el resultado de todo un procedimiento diferente y
que son aprobadas por un tercero externo como lo es el Comité Interno de
Archivo. Por lo tanto, no es comprensible que producto esperado de la primera
actividad sea la TRD o TVD.

e En el procedimiento CONTROL DE REGISTROS, cédigo AGRI-GD-PD-005,
version 1, se registra desactualizacion de los logos institucionales frente a lo
establecido en el "Manual para el Control de documentos del Sistema Integrado
de Gestion" cddigo EPLE-MN-002, versidn 3 con fecha 11-07-2016, en el numeral
3.8.11 establece lo siguiente en el literal a:

"3.8.11 Encabezado (obligatorio): TODOS los documentos que hacen parte del
Sistema Integrado de Gestion deben contener:;

a. Logotipo o emblema oficial de Canal Capital (lado superior izquierdo)".

 En el procedimiento ADMINISTRACION DE COMUNICACIONES OFICIALES
EXTERNAS (OFICIOS RECIBIDOS) codigo AGRI-GD-PD-005, no
contempla como normatividad aplicable la Ley 1755 de 2015 por la cual se regula
el derecho fundamental de Peticion, adicional que en la vigencia anterior se
expidié el Decreto Distrital 828 de 2018 “Por el cual se regula el Sistema Distrital
de Archivos y se dictan otras disposiciones”. Se concluye que el procedimiento
publicado esta desactualizado.

* El PLAN DE EMERGENCIA DE ARCHIVOS, cédigo AGRI-GD-PL-002,
version 1 no se encuentra de conformidad con lo determinado en el numeral 3
del articulo 3 del Acuerdo 50 de 2000 del Archivo General de la Nacidn, toda vez
que no se evidenciaron elementos como:
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b. Planos del edificio: disposicion de los acervos documentales, del equipo de
emergencia como extinguidores y materiales para intervencion, y los puntos
donde la electricidad y el agua puedan suspenderse entre otros.

c. Lista de los medios existentes en el lugar: personal a contactar para el
salvamento, bibliografia especializada, cajas con materiales para intervenciones
de emergencia.

d. Lista de recursos externos: restauradores, empresas especializadas para
transporte, eventual congelamiento, lugares para almacenamiento.

e. Referencias de los precios de los materiales y equipos y los servicios que se vayan
a requerir para facilitar a las divisiones financieras la toma de decisiones.

Respuesta Gestion Documental: La entidad si cuenta con caracterizacion del
proceso Gestion de recursos y administracion de la informacién donde se integran
las areas de sistemas, servicios administrativos y gestion documental; la gestién
documental no esta como una actividad, la actividad resaltada es la elaboracion del
Programa de Gestion Documental PGD.

Frente a la observacion de los puntos de control en los procedimientos que se encuentran
en la Intranet si se estd cumpliendo con lo dispuesto por el literal ) del articulo 4 de la
Ley 872 de 2003 de la siguiente forma:

Tener definido el responsable de realizar |a actividad de control.

Tener una periodicidad definida para su ejecucion. '

Indicar cudl es el propdsito del control.

Establecer el como se realiza la actividad de control. e. Indicar qué pasa con las
observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.

Razon por la cual no entendemos la observacion.

Frente a los procedimientos PRESTAMO Y CONSULTA DOCUMENTAL, codigo AGRI-GD-PD-
004, version 9 y CONTROL DE REGISTROS, cddigo AGRIGD-PD-005, version 1 se
realizaran los ajustes pertinentes:

e Préstamo: Actualizar el glosario teniendo en cuenta el Acuerdo 027 de 2006 del
Archivo General de la Nacidn, sin embargo, colocar definiciones diferentes a las
establecidas en el acuerdo no genera inconsistencias o contradicciones.
Eliminacion: Modificar el producto de la actividad No 1.

Control de registros: Actualizar logos institucionales.

e Comunicaciones oficiales: Actualizar el procedimiento con la normatividad
aplicable (correspondencia).

e Plan de emergencias: Acuerdo 050 del 2000 AGN

Analisis OCI: Teniendo en cuenta la respuesta entregada por el area auditada, se realiza
el analisis en tres puntos:

1. Respecto a lo sefalado inicialmente sobre la- existencia de la “caracterizacion del
proceso Gestion de recursos y administracion de la informacion donde se integran las
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areas de sistemas, servicios administrativos y gestion documental; la gestion
documental no esta como una actividad, la actividad resaltada es la elaboracién del
Programa de Gestion Documental PGD”, no desvirtia lo sefialado en el informe
preliminar, en el entendido que el proceso de gestion documental de Canal Capital no
cuenta con caracterizacion propia. Tampoco se aportaron evidencias que permitan
constatar la existencia de dicha caracterizacion.

Frente a los puntos de control formulados en los procedimientos asociados al proceso
auditado, no se recibieron soportes documentales que dieran lugar a desvirtuar lo que
se menciond en el informe preliminar. Asi mismo, es pertinente reiterar que las
caracteristicas de los puntos de control estan desarrolladas en la Guia para la
Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas (DAFP, 2018).

Teniendo en cuenta lo anterior, se indica que por punto de control se entiende como la
medida que modifica el riesgo dentro de un procedimiento de la administracion publica.
Las caracteristicas de un punto de control son:

a) Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la actividad de control,

b) Debe tener una periodicidad definida para su ejecucion,

c) Debe indicar cual es el propdsito del control,

d) Debe establecer el como se realiza la actividad de control,

e) Debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control

f) Debe dejar evidencia de la ejecucion del control.

Al revisar los procedimientos vigentes y publicados del area de gestion documental, se
encuentra que los puntos de control formulados en los diferentes procedimientos no
cumplen con la finalidad y con las caracteristicas sefialadas.

Un ejemplo de lo mencionado previamente se encuentra en el primer punto de control
del procedimiento de transferencia primaria, el cual establece:

: 4. PUNTOSDECONTROL
Na. | e - ACTVIDAD LU i ~  METODO DE CONTROL FRECUENCIA RESPONSABLE |  LAVERIFICACION DEL PUNTO DE
Elaborar conograma de ransferenca al Arhwo Certal e 8. (Cada vezgue se .
1 | Slaborar cronograma de ranslerencia S Yo' B Gestion Documental Propuesia de Cronograma

En este caso, no es claro que la medida de elaborar un cronograma de transferencia
sirva para modificar o mitigar algin riesgo del procedimiento. Adicional, se puede
evidenciar que no tiene definido el responsable de llevar a cabo la actividad, pues
sefiala a un proceso y/o dependencia. El responsable debe ser una persona con “la
autoridad, competencias y conocimientos para ejecutar el control dentro del proceso y
sus responsabilidades deben ser adecuadamente segregadas o redistribuidas entre
diferentes individuos, para reducir asi el riesgo de error o de actuaciones irregulares o
fraudulentas™. Es importante determinar el cargo o rol de la persona llamada a ser la

! Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades plblicas (DAFP, 2018)
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responsable por el punto de control. Tampoco referencia el propdsito del control,
entendido como el “para qué” se realiza, y que ese proposito conlleve a prevenir las
causas que generan el riesgo (verificar, validar, conciliar, comparar, revisar, cotejar) o
detectar la materializacion del riesgo, con el objetivo de llevar acabo los ajustes y
correctivos en el disefio del control o en su ejecucion”. Tampoco hay un desarrollo de
como se debe adelantar el control “de tal forma que se pueda evaluar si la fuente u
origen de la informacion que sirve para ejecutar el control, es confiable para la
mitigacion del riesgo™, ni indica que sucede con la observacion o desviacion resultante
de aplicar el control.

Estas debilidades resaltadas se reiteran en todos los demas puntos de control
formulados en los procedimientos del area auditada.

3. Respecto a lo sefialado frente a los procedimientos PRESTAMO Y CONSULTA
DOCUMENTAL, cédigo AGRI-GD-PD-004, version 9 y CONTROL DE REGISTROS, cédigo
AGRIGD-PD-005, version 1, la Oficina de Control Interno se permite informar al area
que esas futuras acciones o ajustes, pueden ser formuladas en el plan de
mejoramiento.

Teniendo en cuenta las razones expuestas, se mantiene la observacion No. 1, frente a
las debilidades en la conformacion de procedimientos, planes, manuales y formatos.

11.2. PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL - PGD, Cddigo: AGRI-GD-PR-001,
Version 2

El Programa de Gestion Documental — PGD como herramienta que relne las
estrategias y procesos para el manejo documental de lo producido en Canal Capital,
cuenta con una disimilitud en la identificacion de los riesgos, comparado con el Mapa
de Riesgos del proceso vigente, como se evidencia a continuacion:

2 Ibidem.
3 Ibidem.
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Programa de gestién Documental, Cédigo: AGRI-GD-PR-001 Mapa de Riesgos por Procgsg

Para el proceso de Gestion Documental es de vital importancia identificar sus riesgos e
implementar acciones que los mitiguen, por lo anterior se describen a continuacion los
mas relevantes:
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Fuente: PT — Gestion Documental

De igual manera, contiene una serie de formatos, procedimientos y manuales que
permiten efectuar el proceso de la gestion documental de la entidad; es por ello que,
verificado cada proceso, se encontrd que los siguientes documentos asociados:

1. Tienen copia de apartados de otros documentos sin realizar las referenciaciones

correspondientes, como es el caso del Manual del Sistema Integrado de
Conservacion — SIC:

= FROCESC: QESTION DE MENES Y SERVICIOS W:ﬂ'-iﬂl“ e CODIGO: AGRI-GD-MN-002
GUIA DE APLICACION DEL SISTEMA INTEGRADO [ Trcm sow5sti | l SISTEMA VERSION: 1 otk
L | DECousERACONEN Los AckVOSDE LA | oo | o€ o WESRAO0OE [ reomoe eromionn | B, 4
el CONSERVACION- I RESPONSABLE GESTION |
EJE: DOCUMENTOS DE ARCHIVOS SiC sﬁ..‘:u" o

5.8 ALMACENAMIENTO / REALMACENAMIENTO: UNIDADES DE El Nmaoanamnlo de la dommentaubn uu onentadc a dcsarmlat BCCIONES
ALMACENAMIENTO PARA AGRUPACION DE DOCUMENTOS 4 manienan ardo i
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| rch . Las de de la deben ejecutarse |

mlodasladependenuasdolasms El reporte debe realizarse una vez se realice la

labor, los pard agul bl

Fuente: PT — Gestion Documental

1.1. Asi mismo se evidencid que se menciona dentro de las etapas de
mantenimiento, difusion y administracion del Sistema Integrado de
Conservacion el “Plan de preservacion digital a largo plazo”, el cual, al
requerirlo, se informd lo siguiente:

"El plan de preservacion digital no se encuentra documentado, pero si se
nombra dentro del Sistema Integrado de Conservacion”.
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Lo que denota la falta de planeacion (diagnéstico), que permita determinar lgs
requerimientos de informacién, asi como la definicién de las politicas de gestion
documental que correspondan a la realidad de la entidad.

2. El formato Ficha de Valoracion Documental, Cédigo: AGRI-GD-FT-022 version 2,
no se encuentra asociado al procedimiento "AGRI-GD-PD-003 ELIMINACION
DOCUMENTAL" mencionado en el "Programa de Gestion Documental':

- . "] coDIGO: AGRI-GD-PR-001
PROGRAMADE [\epcion

/ | B
OXC S0 | poutsTION [ FECHA DE APROBACION: 280972018 | ) GEoR
N PGD Comite 002-2018 [« =

| RESPONSABLE: GESTIONDOCUMENTAL |

valoracién: comprende la aplicacién de la disposicién final de la documentacion, una vez
haya finalizado los tiempos de retencion en el archivo central, se debe aplicar a los
documentos fisicos, digitales y electronicos del sistema de gestion documental.

Para la aplicacion de la eliminacién de documentos de archivo, Canal Capital tiene
establecido los lineamientos en el Procedimianto para la eiiminacién de documentos, el
cual inicia con la verificacién del cumplimiento de los tiempos de retencion de la
documentacion de acuerdo con |as tablas de retencién y valoracion documental, seguido
de la identificacién de expedientes cuyas serie y/o subserie tenga como disposicién final
“eliminacién”,

Procedimientos y documentacion asociada

» ‘Tablas de Retencidon Documental

* Tablas de Valoracion Documental
AGRI-GD-PD-002 Transferencia Secundaria

* _AGRI-GD-PD-003 Eliminacion Documental

*  AGRI-GD-FT-007 Formato Unico de Inventario Documental = FUID
AGRI-GD-FT-022 Formate Ficha de Valoracién Documental

* AGRI-GD-FT-025 Formato de Valoracion Documental y Disposicidén Final

Adicional no se identifican los insumos requeridos de conformidad con el
instructivo del formato EPLE-FT-023 FORMATO PARA DOCUMENTACION DE
PROCEDIMIENTOS, el cual indica:

En este campo se identifican los insumos (documentos, registros, actividades,
etc.) requeridos para realizar la actividad. El insumo puede provenir de un
cliente interno o externo.

Como se observa a continuacion:
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Fuente: PGD - Eliminacion Documental

3. El Programa de Limpieza en los Archivos, cédigo AGRI-GD-PR-002, version 1

menciona en sus recomendaciones de operacion:

1. El aseo diario se debe de realizar sin problema alguno, sin embargo, se tendran en

cuenta las recomendaciones establecidas en el presente documento para la
limpieza de las zonas de archivo.

Sobre el cual el drea no tiene documentacion que permita evidenciar la ejecucién
de esta, teniendo en cuenta lo evidenciado en la visita adelantada por el Equipo
de la Oficina de Control Interno el 12 de agosto de 2019.

2. Se debe dejar el registro de la actividad realizada en estos espacios, para ello se
contara con un formato que estara dentro de la misma estanteria.

Lo que difiere entre la ubicacion real del formato y lo mencionado en el
programa, en el cual se menciona el Formato de Limpieza y Desinfeccién de
Areas de Archivo, coédigo AGRI-GD-FT-032 cuyo objetivo se define como:

"Llevar control de las actividades de limpieza y desinfeccién contempladas
dentro programa de Limpieza de &reas y documentos, el control de los registros
se ubicara en una carpeta que reposara encima del escritorio”.

Respuesta Gestion Documental: El mapa de riesgos efectivamente fue actualizado y
se procedera a la actualizacion en el PGD.

1. Citar en el SIC lo que se sacd de otros documentos.
1.1. Actualmente se esta realizando el plan de preservacion digital a largo plazo.
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2. Las fichas de valoracion no tienen relacién al proceso de eliminacion documeptal.

e Actualizar el procedimiento de eliminacion Insumo / Entrada - Producto / Salida.

3. 1. Como bien se indica en el programa de limpieza son “Recomendaciones”.

2. Como bien se indica son “Recomendaciones”.

Analisis OCI: Revisada la respuesta suministrada por el area, no se evidencian soportes

que permitan desvirtuar las observaciones dejadas como resultado de las verificaciones
efectuadas, sino que por el contrario se establecen acciones de mejora que pueden ser

for

muladas en el plan de mejoramiento correspondiente; sin embargo, frente a los puntos

2 y 3 remitidos se realizan las siguientes precisiones:

1l

Las fichas de valoracion documental en el entendido como la herramienta que permite
establecer las opciones de disposicion final de las series y subseries de un proceso,
dentro de las cuales se contempla la “eliminacion”, es imperante que se articule al
proceso por ser el resultado del analisis de la documentacién que no se considera de
importancia patrimonial. Lo anterior, teniendo en cuenta lo definido tanto en el
Programa de gestion Documental vigente para Canal Capital, asi como el Instructivo de
Valoracion Documental.

. Frente al punto de recomendaciones de operacion del programa de limpieza y formato

asociado, se enfoca el analisis hacia la incoherencia existente entre los documentos en
cuanto al almacenamiento de las planillas dispuestas para el registro de las actividades
de limpieza efectuadas en las instalaciones del archivo central.

De igual manera, al evidenciar que las recomendaciones de operacion mencionadas en
el programa de limpieza en los archivos son materializadas en el objetivo del formato
asociado:

Anexo

AGRI-GD-FT-032 - FORMATO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS DE
ARCHIVO.

Objetivo: Llevar control de las actividades de limpieza y desinfeccién contempladas
dentro programa de Limpieza de areas y documentos, el control de los registros se
ubicara en una carpeta que reposara encima del escritorio.

Es imperante que dichas actividades se efectuen de conformidad con lo establecido y se
proceda a la debida documentacion de la ejecucién y/o desarrollo de las actividades del
programa.

Teniendo en cuenta las razones expuestas, se mantiene la observacion No. 1, frente a

las

debilidades en la conformacion de procedimientos, planes, manuales y formatos.
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11.3. PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR, codigo AGRI-GD-PL-001,
version 1.

El Plan Institucional de Archivos es una herramienta a través de la cual Canal Capital
planea la gestion documental. Tiene como objetivo “garantizar la adopcidn de una
politica en gestion documental orientada a fomentar dentro la cultura organizacional
las buenas practicas archivisticas que contribuyan a la conservacidn y preservacion de
la memoria institucional™. Asi mismo relacionan los siguientes proyectos para ser

implementados:

a. Plan de capacitaciones en gestion documental.

b. Plan de organizacién de archivos de gestion de todas las dependencias de Canal
Capital.

c. Plan de intervencion del fondo documental acumulado (FDA) de Canal Capital.

d. Proyecto “recuperacion de la memoria audiovisual analdgica y digital de Canal
Capital”.

e. Proyecto de adquisicion e implementacion del Sistema de Gestién Documental
electronico de Archivo (SGDA).

f. Plan de elaboracion e implementacién del Sistema Integrado de Conservacion

(SIC).

A continuacién, se presentan las observaciones al PINAR y su aplicacién por medio
de la implementacion de las diferentes politicas:

11.3.1.En el numeral 5 del PINAR se relaciona la herramienta por la cual se hace el
seguimiento a la implementacidn. Sin embargo, dentro de la informacidn remitida
por el area no se registra ninguin archivo relacionado con el siguiente formato:

i CODIGO: AGRIGD-PL-001 }
INSTITUCIONAL | YERSION: 1 3

-~ cangl
‘-% capital

GOTA
DE ARCHIVOS - | FECHA DE APROBACION: E?], tiﬁg%
PINAR 16/12/2016 Comité SIG 004-2016 g
RESPONSABLE: GESTION DOCUMENTAL
PLANESY |

PROYECTOS
ASOCIADOS

M“ﬁ- - Med?elén!ﬂm-ﬂn! :
TRIMESTRAL [~y 2 3 4

| moicanores  GRARcO | osservaciones

Plan de
capacitaciones en
gestion decumental

Porcentaje de
servidores
asistentes a
socializaciones.

80%

Nivel de
satisfoccién de
los servidores
capacitados.

100%

Imagen No.3 Herramienta de seguimiento al PINAR

4 Plan Institucional de Archivo — PINAR, pag. 8
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Lo que permite concluir que la implementacion de lo planeado en el PINAR no
conto con el uso de la herramienta propuesta para el seguimiento. Al no poder
evidenciar la herramienta en la verificacion adelantada, tampoco es posible
determinar el porcentaje de avance en los planes contenidos. Se concluye que no
hubo seguimiento a la ejecucion del PINAR y por lo tanto el drea auditada esta
imposibilitada de remitir la herramienta con la informacién correspondiente.

11.3.2.Plan de Capacitaciones en Gestion Documental (Numeral 7.4.1)

Frente al plan de capacitaciones descrito en el numeral 7.4.1 se evidencio el
incumplimiento de lo formulado (Objetivo, alcance y cronograma):

7.4.1Plan de capacitaciones en gestién documental

~ canal
<copltﬂl Anexo 4 - Formulacién de planes y proyectos - PINAR
| Nombre: Plan de capacitaciones en gestion documental para desarrollar en el afio 2017 ]
Objetivo: Socializar y concientizar a los funcionarios de Canal Capital sobre la importancia de la
aplicacion de las buenas practicas en gestion documental.
Alcance: este plan involucra capacitaciones mensuales relacionadas con los procesos de gestion
documental que deberdn desarrollar los servidores en virtud del cumplimiento de sus funciones.
Las capacitaciones estan orientadas a fortalecer el conocimiento de los servidores frente a la
funcidn archivistica tanto en los archivos de gestion como en el archivo central de Canal Capital.
Responsable del Plan: Coordinador de Gestién Documental y Archivo y Profesional de Recursos
Humanos.
Fecha de
ACTIVIDAD Responsable g FechaFinal | Entregable | Observacién
Cronograma,
Presentacidn
Jornada se Coordinador PowerPoint -
sensibilizacién de Gestidn Publicacion
importancia de los Documental y tips en el
archivos y Profesional de A3/03 2087, | 27702/ 2017 Boletin,
responsabilidad de Recursos listado de
los funcionarios. Humanos. asistencia y
evaluacion de
capacitacién.
Cronograma,
Presentacion
Coordinador PowerPoint -
; de Gestion Publicacién
Soclalizar el . | Documental y tips en el
Programa de Gestion |, o I d 01/03/2017 | 31/03/2017 Boletin del
Documental - PGD- D ononaLce Sk
Recursas Canal, listado
Humanos, de asistencia
y evaluacién
de

Imagen No.4 Plan Institucional de Archivo - PINAR

Toda vez que las actas remitidas de la vigencia 2017 dan cuenta de la ejecucién de
un diagndstico documental, asi como otras con tema: Capacitacion y/o
socializacion, no registran el desarrollo de la actividad; por el contrario, se
evidencia la descripcion de la documentacion encontrada en el area visitada.
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CODIGO: EPLE-FT-012 A
C)< 23 S?tlol ACTA DE REUNION VERSION: § ‘ ;ﬁ% R
g FECHA DE APROBACION: 05/042016 | =

Fecha: - Mot l- 20173 -

ACTA DE REUNION N° »
™
" Hora de inicio: T OO0  Hora de finalizagion: Inw‘n’\ﬁ(‘lf_ i{ali}

ema:_ &loesh In Cocomenlal. - Digndstico - Sectalnociom

‘ CODIGO: EPLE-FT-012 1 | i
(¢ cenal ACTADEREUNION  [VERSION: § 8 | ceorh
> cupltul Tamiel | BARA TODOS
' : FECHA DE APROBACION: 05042018
Fecha: J:B ffw ,' w )]" X

ACTA DE REUNION N®

d | CODIGO: EPLE-FT-012 o
CXC Capital ACTA DE REUNION VERSION: 6 ¥ |
FECHA DE APROBACION: 05/04/2016 i
Fecha:

ACTA DE REUNION N°

. DESARROLLO, ACUERDOS Y CONCLUSIONES
men de |os tsnas tratados, resultades de 1 reunién y proxima fecha cuentro}

Imagen No.5 Acta de reunién remitida por el area auditada

Ninguna de las actas remitidas cuenta con el desarrollo de las actividades
programadas en el plan mencionado, ni con la periodicidad establecida.

Teniendo en cuenta lo anterior, se procedid a la verificacion de la aplicabilidad del
plan durante la vigencia 2018 mediante el requerimiento de soportes, evidenciando
se realizaron acompafiamientos a diferentes dreas en materia de aplicacién de
Tablas de Retencion Documental (TRD) y de alistamiento de Documentos para
transferencias documentales como se presenta a continuacion:
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CODIGO: EPLE-FT-012 E "
"< o ACTA DE REUNION VERSION: § e | RIS
FECHA DE APROBACION: 05/04/2016
Fecha: 11 de Julio de 2018

ACTA DE REUNION N°

Hera de Iniclo: 09:40 a.m. Hora de fi n -00 am ITLETH Talento Humano
e ———
: archivo inactivo Talento Humano :

Imagen No.6 Acta de reunion remitida por el area auditada

Solo hubo una capacitacion efectuada el 4 de mayo de 2018 apuntando a los
puntos 1 y 4 del plan, por lo que al efectuar el seguimiento de este se evidencia
que no se le dio cumplimiento de conformidad con lo programado.

CODIGO AGTH-FT-007 :
VERSION: 3 A
D ( canal CONTROL ASISTENCIA A EVENTO ' ﬁgjg?i
capital FECHA DE APROBAGION: D4/04/2016 s | PIESUR
|RESPONSABLE: TALENTO HUMANO

EVENTO: Capacitacen - Aphcacein TRD canforneac EX P

24l Q5 lrdeat=N LA
ENCARGADO EVENTO: = Wz e [T

ENTIDAD: Coanal  Ceanpoenl.
Imagen No.7 Lista de asistencia remitida por el drea auditada

.

11.3.3.Plan de organizacion de los archivos de gestion de todas las
dependencias de Canal Capital (Numeral 7.4.2)

Dentro del Plan Institucional de Archivos — PINAR, se contempla en el numeral
7.4.2., se observa el "Plan de organizacion de los archivos de gestion de todas las
dependencias de Canal Capital” para el cual se establecid un cronograma en la
vigencia 2016 mediante la proyeccién del “Plan Anual de Transferencias” como se
muestra a continuacion:
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7.4.2Plan de organizacion de los archivos de gestion de todas
las dependencias de Canal Capital

c‘(gg;ﬁiﬂ Anexo 4 - Formulacion de planes y proyectos — PINAR

Nombre: Plan de organizacion de los archivos de gestion de todas las dependencias de Canal
Capital. :

Objetivo: organizar desde el punto de vista técnico los archivos de gestion y archivo central de
Canal Capital implementando Ia tabla de retencion documental..

Alcance: este plan involucra organizar la documentacion de los archivos de gestion y archivo
central de Canal Capital aplicando los procesos de clasificacion, los tiempos de retencién y
disposicién final de conformidad con lo previsto en la tabla de retencién documental.

Responsable del Plan: Subdirector Administrative, los responsables de cada drea de Canal Capital
y Coordinador de Gestion Documental

Observacion: Las fechas establecidas en este plan pueden variar.

Fecha de . g
ACTIVIDAD Responsable Inicio Fecha Final Entregable Observacion
?:E:arggjzl:al:' la g:::ﬁ;:ador o 2setabﬁecera'r\
oraanizacion de Bttt 02/02/2017 | 10/02/2017 Pl?n t.fe trabaijo v fases por
los archivos de 35 organigrama afios en el
estion y archivo Subdirector roceso de
9 Administrativo, P ey
| central de Canal organizacién

Imagen No.8 Plan Institucional de Archivo - PINAR

En el cronograma establecido se programaron 13 transferencias para la vigencia
2017, como se presenta a continuacion:

X
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10, CRONOGRAMA ANUAL DE TRANSFERENCIAS
FECHA DE TRANSFERENCIA
No DEPENDENCIA AREA " DESDE HASTA
op [mm| AA | DD |Mm| A
FACTURACION ‘ [ | 1
T | \ | |
| SUBDIRECCION [CONTABILIDAD |
EINANGIERA Pt 1122016 30 | 12 |2016
PRESUPUESTO | | | 1
2| GRUPO JURIDICO 1|1 |2017||30] 1 |2017
d -
RECURSOS HUMANOS | 1 \
| SUBDIRECCION | S || |
| ADMINISTRATIVOS _ | 2 |2017|| 28| 2 |2017
3| ADMINISTRATIVA | GESTION DOCUMENTAL : 1 ! | ]
. | SISTEMAS | g |
PRODUCCION DE = ' '
TEEASN | | [ |
PROGRAMACION DE [1 |
a| ORECCION  l7g pvisin 1 {3 |207]|30]| 3 |2017
OPERATIVA VENTAS Y MERCADEQ ‘ i
TECNICA \ [ |
" SECRETARIA ‘ ;
5 GENERAL 14 [2017])30 | 4 (2017
GERENGIA) | | St T ‘ { ‘
6| 115 |2017|| 30| 5 [2017
| GENERAL PLANEACION [ H ‘
| OFICINA CONTROL ‘
7 ORI 1|6 2007|306 !2017

Imagen No.9 Informacion remitida por el area auditada

Posteriormente, durante la vigencia 2017 se realizd actualizacion del cronograma,
dejando 19 éreas para transferencia primaria como se evidencia a continuacion:

OFICINA

FECHA INICIO  FECHAFIN
Gerencia General
Caontrol Interno 17/07/2017] 24/07/201
Planeacion 25/07/2017]  31/07(201
Prensa y Comunicaciones 01/08/2017]  04/08/2017]
Secretaria General 03/08/2017)  26/08/2017]
Juridica 03/07/2017  30/09/2017
Subdireccidn Financiera 28/08/2017] 29/08/2017
Contabilidad 29/08/2017 15/09/201
Tesoreria 18/09/2017]  06/10/2017]
Presupuesto 03/10/2017| 13/10/201
Facturacion 1771072017  20/10/2017
Subdireccion Administrativa 23/10/2017|  23/10/2017}
Talento Humano 2a/10/2017]  03/11/2017}
Servicics Adminigtrativos 07/11/2017]  10/11/2017
Sistemnas 14/11/2017] 1771172017
Direccion Operativa 20/11/2017|  15/12/201
Produccion 20/11/2017 15/12/201
Programacian 20/11/2017] 15/12/2017]
Técnica 20/11/2017 15/12/2017]
Ventas y Mercadeo 20/11/2017( 15/12/2017

Imagen No.10 Informacion remitida por el area auditada
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Sin embargo, verificadas las actas de entrega se evidencié que:
a. Se incumplieron las fechas establecidas para las transferencias primarias
b. No se contempl6 la totalidad de areas constituidas en Canal Capital
c. No se realizé la totalidad programado, toda vez que solo se registra
transferencia primaria de siete (7) areas. Tal como se evidencia en el siguiente
cuadro:
Area Programado 2016 Actualizacién 2017 Ejecucién

Grupo Juridico

1-Ene al 31-Ene 2017

4-Jul al 30-Sep 2017

No ejecutado

Recursos Humanos

1-Feb al 28-Feb 2017

24-Oct al 3-Nov 2017

No ejecutado

Servicios Administrativos

1-Feb al 28-Feb 2017

7-Nov al 10-Nov 2017

No ejecutado

Gestion Documental

1-Feb al 28-Feb 2017

No se contempld

No ejecutado

Sistemas 1-Feb al 28-Feb 2017 14-Nov al 17-Nov 2017 No ejecutado
Produccion de Television 1-Mar al 30-Mar 2017 20-Nov al 15-Dic 2017 No ejecutado
Programacion 1-Mar al 30-Mar 2017 20-Nov al 15-Dic 2017 No ejecutado
Ventas y Mercadeo 1-Mar al 30-Mar 2017 20-Nov al 15-Dic 2017 No ejecutado
Técnica 1-Mar al 30-Mar 2017 20-Nov al 15-Dic 2017 No ejecutado

Secretaria General

1-Abr al 30-Abr 2017

8-Ago al 26-Ago 2017

No ejecutado

Prensa y Comunicaciones

1-May al 30-May 2017

1-Ago al 4-Ago 2017

s R
R S g -

Planeacién 1-May al 30-May 2017 25-Jul al 31-Jul 2017 Ejecutad:
Control Interno 1-Jun al 30-Jun 2017 17-Jul al 24-Jul 2017 =
Contabilidad No se contempld para 2017 | 29-Ago al 15-Sep 2017 |~ Ejec
Tesoreria No se contempld para 2017 | 18-Sep al 6-Oct 2017 |
Presupuesto No se contempld para 2017 | 9-Oct al 13-Oct 2017 |E tadc
Facturacion No se contempld para 2017 | 17-Oct al 20-Oct 2017 |Ejecutado

Subdireccion Financiera

No se contemplé para 2017

28-Ago al 29-Ago 2017

No ejecutado

Subdireccion Administrativa

No se contempld

23-oct-17

No ejecutado

Direccion Operativa

No se contemplo

20-Nov al 15-Dic 2017

No ejecutado

En atencién al alcance del plan de trabajo, se procede a la verificacion del
cronograma formulado para la vigencia 2018, evidenciando de igual manera el
incumplimiento sobre la ejecucion de lo programado:

a. De veintiun (21) areas programadas, se efectuaron 4 transferencias a lo largo
de la vigencia.

b. Sobre las diecisiete (17) areas restantes programadas no se efectud
transferencia, toda vez que el archivo central no cuenta con el espacio e
implementos como carpetas y cajas requeridas para el almacenamiento de las
unidades documentales, teniendo en cuenta el reporte del area:
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"No se realizo la transferencia con relacion al Cronograma, teniendo en cuenta
gue no contamos con espacio e implementos como cajas y carpetas.”

Imagen No.11 Informacion remitida por el drea auditada

Lo que evidencia la falta de planeacion y de estudio (diagndstico) de los
recursos que se requieren (recursos fisicos, humanos, tecnoldgicos, etc.) para
programar y efectuar las transferencias.

Respuesta Gestion Documental: Teniendo en cuenta la respuesta suministrada por el
. area, en atencion al informe preliminar en la cual se indico:

Como lo menciona el area de control interno El Plan Institucional de Archivos es una

herramienta a través de la cual Canal Capital planea la gestion documental. Tiene como
objetivo “garantizar la adopcion de una politica en gestion documental orientada a
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fomentar dentro la cultura organizacional las buenas practicas archivisticas que
contribuyan a la conservacion y preservacion de la memoria institucional”.

Nota: A la fecha el PINAR esta en proceso de actualizacién en coordinacion con el Archivo
Distrital de Bogota con el objetivo de una mejor estructuracién en:

» Plan de capacitaciones en gestion documental.

e Plan de organizacién de archivos de gestion de todas las dependencias de Canal
Capital.

 Plan de intervencion del fondo documental acumulado (FDA) de Canal Capital. d.
Proyecto “recuperacion de la memoria audiovisual analdgica y digital de Canal
Capital”.

* Proyecto de adquisicion e |mplementaC|on del Sistema de Gestion Documental
electronico de Archivo (SGDA).

* Plan de elaboracién e implementacion del Sistema Integrado de Conservacién
(SIC).

Dado que el area no remite soportes que permitan modificar la observacion inicial, sino
que por el contrario se remiten las acciones que se vienen adelantando de manera
correctiva las cuales deben ir en el plan de mejoramiento, se mantiene la observacion
frente a los retrasos de ejecucic’)n de las actividades del PINAR.

11.3.4. Verificacién de aplicacion de las Tablas de Retencién Documental (TRD)
en las areas misionales de Canal Capital.

En el marco de la ejecucion del Plan Institucional de Archivos — PINAR, la Oficina
de Control Interno procedié a la verificacion del cumplimiento de los numerales
7.4.1y 7.4.2, mediante visitas a las areas misionales de la siguiente manera:

a. Coordinacion de Programacion — agosto 08 de 2019, mediante acta No. 069

b. Area de Tréfico - agosto 21 de 2019, mediante acta No. 080. En esta se
evidencio que el area de Programacion tiene en custodia los libros de
produccion, corresponden a las diversas producciones de proyectos especiales
del Canal; Sin embargo, se evidencié que estos:

» Se encuentran conformados de manera disimil ya que Canal Capital no
cuenta con lineamientos y/o criterios para la generacion de estos libros.

» No se encuentran archivados de conformidad con lo establecido en el
Programa de Gestion Documental — PGD.

> No se encuentran incluidos en la Tabla de Retencién Documental (TRD)
del area que los custodia, ni en ninguna serie de las Tablas de Retencion
Documental (TRD) de las demas areas misionales. Lo que representa
riesgos de perdida de informacion que pueda hacer parte del patrimonio
audiovisual, asi como la perdida de integralidad de la informacidn.
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Fecha: 21 de agosto de 2019

ACTA DE REUNION N° 080

(Resumen de los temas tratados, resultados de la reunrén ¥ proxima fecha de encﬁentro)

- DESARROLLO, ACUERDOS Y. CONCLUSIONES

Conforme al desarrollo de fa revision documental y a la informacidn remitida por el area de programacidn, se pudo dar cuenta de;

1. No hay inventario (FUID) para la documentacion existente en el area de trafico. El FUID elaborado fue para la documentacién de vigencias
anteriores con el fin de adelantar la transferencia primaria al archivo central de Canal Capital.

3. Los diferentes libros de produccién tienen formas dé canformacion disimiles. No tienen un criterio para la elaboracion de los libros de
produccion, por lo tanto no cumplen con los lineamientos de la gestidn documental para archivar la documentacion.

2. Los libros de produccion que reposan en el area de trafico corresponden a.producciones de proyectos especiales y transmisiones de eventos.
Area trafico aclara que son producciones financiadas con recursos ANTV.

4, Existe la necesidad de actualizar la Tabla de Retencién Documental del area de trafico - Programacicn.

Imagen No.12 Acta No. 080 de 2019

c. Coordinacion de Produccion — agosto 09 de 2019, mediante acta No. 073, en la
cual, durante la revision de los expedientes del area, se evidencio:

>
>
>
>

A 74

No se encuentran foliados

Cuentan con material abrasivo

No se organizan de manera cronoldgica

La custodia de los expedientes se encuentra a cargo del area logistica,
toda vez que son los encargados de efectuar las programaciones de las
salas de edicién, camaras, moviles y demas equipos de produccion.

Los expedientes se encuentran con condiciones de humedad
favoreciendo el crecimiento de hongos que deterioran los documentos, lo
que puede desencadenar la materializacion del riesgo de pérdida de
informacion, se observa a continuacion el estado de la documentacion
verificada:
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Imagen No. 13 Visita de campo, agosto 9 de 201; -

Por lo anterior, se verificaron las condiciones de almacenamiento de Ia
documentacién encontrando que no es adecuada en atencién a lo dispuesto en
el Acuerdo 049 de 2000, ni las directrices del Sistema Integrado de

Conservacion — SIC, cddigo AGRI-GD-MN-002, versién 1 establecido para Canal
Capital.

Imagen No.14 Visita de carhpo, agosto 12 de 2019

Asi mismo, se indicd por parte del drea que los expedientes de la vigencia 2017
se encontraban en custodia de Gestion Documental en la casa de la calle 69,
por lo que se programd una visita para verificar la conformacion de estos,
encontrando que se encuentran con condiciones de humedad lo que favorece el

crecimiento de hongos e inadecuadas condiciones de almacenamiento, como se
evidencia a continuacion:
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Imagen No.16 Visita de campo, agosto 12 de 2019

d. Coordinacién Técnica — agosto 14 de 2019, mediante acta No. 077
e. Ventas y Mercadeo — agosto 9 de 2019, mediante acta No. 072

De lo anterior, se evidenciaron las siguientes debilidades:

a. Desconocimiento de la Tabla de Retencion Documental (TRD), lo cual se
observa en la conformacion de los expedientes, toda vez que no corresponden a
lo determinado en la herramienta.

éConoce la Tabla de Retencidn
Documental (TRD)?

X

No se cuenta con el conocimiento de 1a herramienta ni
su implementacidn. Se indica por parte del area que
existen tipos documentales que no corresponden al

proceso ni a la realidad de la actividad.

Imagen No.17 Actas No. 072 y N

0. 073 de 2019

b. Las areas no cuentan con el Formato Unico de Inventario Documental — FUID de
los documentos que permanecen en custodia de las dreas o de gestion, los
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inventarios adelantados fueron entregados al archivo central en transferencias
de vigencias anteriores.
R A v Tt R O e - Check List
Item Pregunta Si Cumple No Observaciones
Existe FUID de vigencias 2016 y anteriores para efectos
¥ ! : de Ia transferencia primaria efectuada en enero de 2019,
El drea cuenta con inventarios

segun el reporte del area.

formato.

Imagen No.18 Acta No. 072 de 2019

. La documentacion almacenada de manera digital se encuentra incompleta y no

se encuentra organizada de conformidad con la Tabla de Retenciéon Documental
(TRD).

. Se encuentran documentos dentro de las subseries que no pertenecen al area,

como es el caso de la Coordinacion de Programacion que cuenta con las
subseries:

v Libreto pauta — Formato que pertenece al drea de Ventas y Mercadeo.
v Autopromociones — Que pertenece a la Coordinacion de Produccion.

. Las carpetas no se encuentran rotuladas, asi como tampoco se evidencia la

organizacion cronoldgica de los documentos.

No es posible determinar la cantidad de folios en las carpetas, toda vez que no
se encuentran foliadas.

NO SE CUENTA CON CAJAS PARA EL ALMACENAMIENTO DE LAS CARPETAS.
LAS CARPETAS USADAS SE ENCUENTRAN MARCADAS CON PAPELES
CUBIERTQS CON CINTA, NO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE ROTULADAS
E INDICAN QUE DESDE GESTION DOCUMENTAL SE COMUNICO QUE LAS
CARPETAS "YUTE" SON ENTREGADAS AL MOMENTO DE REALIZAR
TRANSFERENCIAS PRIMARIAS.

" NO HAY FORMA DE VERIFICAR POR FALTA DE FOLIACTON |
¢ [cepacidad de las carpetas (No 2. NO HUBO CAPACITACION NI MESAS DE TRABAJO PARA LA

exceder 200 folios) Verificar FORMULACION Y POSTERIOR IMPLEMENTACION DE LA TRD POR PARTE DE

excepciones, . GESTION DOCUMENTAL AL AREA.

Imagen No.19 Acta No. 069 de 2019

5 Las carpetas y cajas se encuentran
debidamente rotuladas.

Los expedientes respetan a

g. No se cuenta con capacitaciones y/o lineamientos por parte de Gestidn

Documental para la organizacion de los archivos de gestidn, como se reporta
por parte de las areas visitadas:

i l{"r!’X“{‘C:h'l Qe ro e ey e ([)rf!(ﬂcr"( en el Ay Ae TS el j

i X “j(L.flT'!I(h'L J( AT
'I Ao et e ooy penty ) f‘xluurﬁ\rumm‘u A o Ceyrpedng
OS5 IONPES (0 S8 Snaechinn oetuley

Imagen No.20 Acta No. 069, Coord. Programacion
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Imagen No.21 Acta No. 072, Ventas y Mercadeo

h. Se cuenta con documentacion que no es archivada de conformidad con lo
establecido en el articulo 2 del Acuerdo 42 de 2002 “por el cual se establecen
los criterios para la organizacion de los archivos de gestién en las entidades
publicas y las privadas que cumplen funciones publicas, se regula el Inventario
Unico Documental y se desarrollan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley
General de Archivos 594 de 2000”, como es el caso de la Coordinacion Técnica,
lo que puede derivarse en la materializacion del riesgo de pérdida de
informacion sobre la trazabilidad de las actuaciones administrativas del area. .

i. No cuentan con cajas para el almacenamiento y conservacion documental, como
lo son las carpetas en las que se archivan los documentos de gestion como es el
caso de todas las areas visitadas.

j. Las areas cuentan con documentacion que difiere de los tipos documentales,
series y subseries que conforman las Tablas de Retencién Documental (TRD)
implementadas a la fecha, es decir, que estas no corresponden a la realidad de
lo producido en el Canal.

Respuesta Gestion Documental: El drea en respuesta al informe preliminar indicé:

a. En coordinacion entre el area de produccidn y gestidn documental se definiran los
lineamientos y/o criterios para la generacion de los libros de produccion.

b. Al finalizar la vigencia del 2018 el grupo de gestion documental realizd capacitaciones
del PGD y no hubo asistencia por parte de las areas misionales.

Se adjunta el soporte “Capacitaciones diciembre 2018"

c. Evidentemente no se encuentran registrados en ninguna TRD, sin embargo, estan
contemplados en la actualizacion que se esta realizando.

d. El dia 16 de Julio del 2019 se realizd capacitacion sobre los procesos de gestion
documental para el personal de produccion en donde se dieron los lineamientos sobre
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cdmo se debe realizar la ordenacion, foliacién, identificacion y rotulacién de
expedientes y unidades de conservacion.

Adicionalmente, es responsabilidad de cada area velar por la conservacion de la
documentacién de los archivos de gestion. El dia 16 de julio el drea de programacion
manifestd que tenian documentacion expuesta a la humedad, por lo anterior el grupo
de gestion documental presté un apoyo para el tratamiento adecuado a esta
documentacién y asi evitar la pérdida de informacion. Es de aclarar que solo era un
apoyo, no quiere decir que esta documentacion ya fuera custodia del Archivo Central,
toda vez que a la fecha no se ha legalizado la transferencia primaria del drea de
Produccidn razon por la cual ellos siguen siendo los custodios de la informacion en
mencion.

Se adjunta el soporte “Capacitacion area de Produccion”

. Coordinacion Técnica. El dia 14 de mayo se realizé capacitacion de revision de TRD y

organizacion de archivo (soporte enviado anteriormente)

El dia 14 de mayo se realizé capacitacion de revision de TRD y organizacién de archivo
para el personal del Grupo Técnico de TV.

Se adjunta el soporte “Capacitacion Grupo Técnico”

El dia 16 de Julio del 2019 se realizd capacitacion sobre los procesos de gestion
documental para el personal de Ventas y Mercadeo en donde se dieron los lineamientos
sobre cémo se debe realizar la ordenacidn, foliacién, identificacién y rotulacién de
expedientes y unidades de conservacion; razon por la cual no se entiende porque existe
desconocimiento del tema.

Se adjunta el soporte “Capacitacion area de Ventas y Mercadeo”

El dia 12 y 13 de agosto se realizaron las capacitaciones correspondientes al tema.

Se adjunta el soporte “Capacitaciones drea de Programacion - Trafico”

Se contempla en la actualizacion de las TRD.

Se indicé cémo rotular las unidades de conservacién por medio de las capacitaciones.
Se indic6 como realizar la foliacion de los documentos por medio de las capacitaciones
Se indico coémo realizar la ordenacion de los documentos por medio de las
capacitaciones

Se indica como realizar este proceso por medio de las capacitaciones.

Capacitaciones — Actas

El area de gestion documental cuenta con todas las unidades de conservacién para el
almacenamiento y conservacion de la documentacion, es deber de cada area solicitar
las unidades que considere necesarias.
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k. Para ello se estd adelantando el proceso de actualizacion de las TRD.

Analisis OCI: Verificados los soportes remitidos por el area en los que se evidencian las
capacitaciones a las areas misionales, si bien difieren de lo indicado por estas frente a ’la
falta de lineamientos por parte del grupo de Gestion Documental en cuanto a organizacion
de archivos, no evidencia que la implementacion de las Tablas de retencion Documental
(TRD) se realice de manera adecuada, asi como tampoco desvirtua la observacion frente a
la observado en las visitas realizadas sobre el desconocimiento de las herramientas de

gestion, asi como de la aplicacion de los criterios de organizacién establecidos en la
normatividad en materia de archivo vigente.

De igual manera, se aclara que los procesos de biodeterioro encontrados se evidenciaron
en el area de Produccién y que si bien el drea de gestién Documental viene prestando el
apoyo que permita corregir la situacion, no se remiten soportes que permitan modificar la
observacién No. 4 frente al inadecuado manejo y almacenamiento de la documentacion

del drea que permita mitigar la situacién que se viene presentando. Por lo anterior, se
mantiene la observacion.

11.3.5. Plan de intervencion del fondo documental acumulado de Canal Capital
(Numeral 7.4.3)

Se plantea como objetivo del plan de intervenciéon del fondo documental el
“intervenir desde el punto de vista técnico el fondo documental acumulado
institucional aplicando la tabla de valoracién documental”. A continuacidon, se

presenta la situacion encontrada sobre el avance. El alcance del proyecto
contempla:

Alcance: este plan involucra intervenir la documentacién del fondo documental acumulado de Canal
Capital aplicando los procesos de identificacién, clasificacién, ordenacién, depuracidn y limpieza,
foliacién, almacenamiento, rotulacién e inventario de los documentos, de conformidad con lo previsto
en la tabla de valoracion documental.

Imagen No.22 Alcance formulado proyecto 7.4.3 PINAR

Como actividades tiene programadas tiene:

ACTIVIDAD Responsable | Fecha de Inicio | Fecha Final Entregable Observacion
Vler:?(;ﬁarl eilfc'mecx Coordinador de
para ¥ ‘| Gestion
P i Documental - 01/02/2017 28/02/2017 | Contrato.
intervencion del 3
Subdirector
fondo documental = !
Administrativo.
acumulado.
Reconocerel | Coordnador e
fondo documental Dectirmental - 01/02/2017 | 28/02/2017 dncun ahtales

acumulado.

Subdirector

de acuerdo con

Imagen No.23 PINAR

La segunda actividad estaba programada para haber culminado el 28 de febrero de
2017, sin embargo y como se demostrard a continuacion, hasta ahora se estd
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adelantando el reconocimiento del material que hace parte del Fondo Documental
Acumulado - FDA. Asi lo hizo saber la lider del grupo de gestién documental en
visita que se adelantd al FDA que reposa en las instalaciones del Archivo Distrital

eacam s cLles e enconraba amecenade  odo e
ylez, sn nventaro (ol reacn) y taslado & Tandem en
| 3 la Coordnacén de Programacin tenendo en cuents
B4 o esta fasey s tene pensad amplr el empo por 3 afios ms
e ceredelanens,

Imagen No.24 - Acta del 1 de agosto de 2019

Al estar en el cinco por ciento (5%) de avance de la primera etapa del plan, quiere
decir que no hay ningun tipo de avance en las demas actividades presupuestas.
Adicional, implica que el Convenio celebrado para llevar a cabo también tiene
dificultades. Este tema se desarrollara mas adelante.

Respuesta Gestion Documental: Adjunto encontrard los soportes de actividades en la
ejecucion del Convenio Interadministrativo No 4213000-797-2017 suscrito entre Canal
Capital y la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd (Archivo Distrital d

Bogotad).

L]

Convenio firmado

Actas de Comité técnico de seguimiento

Informes de ejecucion

Cartas y respuestas que soportan la gestion de recursos necesarios antes diferentes
entidades para la asignacion del proyecto.

Estudios previos del Convenio Interadministrativo

Diagndstico del material audiovisual

Proyecto “Recuperacion de la memoria audiovisual analdgica y digital de Canal Capital
Informes de Supervision del Contrato.

Proyecto enviado al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Analisis OCI: Posterior a la verificacion de la documentacidn aportada, se informa lo
siguiente:

De los documentos aportados no se evidencia prueba documental que desvirtué el

avance informado por la Lider del grupo de gestién documental sobre el porcentaje de
ejecucion del convenio.

Si se pudo dar cuenta del informe elaborado por el Subdirector Administrativo en su

calidad de supervisor de Canal Capital para el seguimiento de la ejecucién del convenio.
En dicho documento se pone en conocimiento de la administracién lo siguiente:
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VIL CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las razones por las cusles a 1a fecha se lleve ul@ance de 753593

primera fase del convenia, son:

13 ejecucidn de fa

1. El material con que cuenta el Canal Capital y que representa valar patrimonial es
unacmnulndudemésdemn‘mdeproducp_én,porlomtom«nh
actualidad 29.552 archivos en formato analoge que no se encuentran
digitalizados 'y estdn en riesgo de y dafio p de sus
contenidos, tal como se relaciona en @ presente cuadro:

| TIPO DE ALMACENAMIENTO ] mr;nqnn DE SOPORTES
= = 324

=2

g e

|
T {
__ipggég'

EXE AR ey |
| "L capital| FECHA DE APROBACIKN: oaaot? | = =
L L [eossromween |
[maTIC 3430 )
JUMATIC 34 10
[UMATIC3/420
UMATIC 34 6 _
MINLDV
FILMINAS
| DAY

———

———

[BETAMAX TE RS

2. La sola tarea de remocidn superficial del polvo sobre cada una de los soportes
documentales con el recurso humane y técnico con ef que actualmente cuenta el
Canal, ha hecho que su ejecucidn se realizard en mas del tismpo del plazo de
ejecucién del convenia.

3. Que a pesar que Canal Capital solicité a varias entidades gubernamentales y no
gubernamentales, su colaboracion para |a asignacion de recursos econdmicos, con
el fin de fortalecer la infraestructura tecnoldgica y humana, para llevar a cabo el
proyecto de recuperacidn do memaria andlogica y digital, como se relaciono en
este informe, la mayoria de las entidades no dieron respuesta y las gue lo hicieron
marnifestaron no contar con los mismos o no poder colaborarmos tuda vez que no
se encuentra dentro de su politica institucional,

4. Que durante la ejecucion del presente convenlo, Canal Capital a solicitada en
varias oportunidades la colaboracién econdmica a la ANTV y otras entidades para
continuar con el objeto contractual; sin que hublese un concepto o wiabiidad
econdémica favorable en la asignacion de los recursos.

5. Que en la actualidad el Gerente General y la Secretaria General (Planeacion) del
Canal se encuentran gestionando a través del MINTIC los recursos que se
requieren para terminar la fase [ y avanzar en las siguientes fases que se
proyectan realizar y poder iniclar el respectivo proceso de contratacién que
contribuird a que Canal Capital cumpla con el total de los compromisos,

RECOMENDACIONES

L. Teniendo en cuenta el porcentaje en el avance de cjecucion del convenio, se

- recomienda su prirroga en 3 afios mas; de igual forma el avance del Convenio

esta comprometido a la viabilidad de los recursos entregadoes por la ANTV o
2lguna otra entidad, para continuar con el mismo.
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Se sustenta ¢l término de tres (1) 2fos teniendo en cuenta lo que se pueda
demorar la ANTV u olra entidad en la entrega de los recursos, (un promedic
inimo de un afa), asl mismo, se debe tener o periodo que tomania Canal Capital
para la estructuracion dol proceso contrataddn cuyo objeta sera a cumplic con los
compromisos  aln pendientes por ejecutar al 100% del convenio
Interadministrative y fa ejecucidn del misma, ia cual seria minima de un afio,

Aunade a lo antenor, se debe tener presente Jo que ha sostenido la dectrina
respectn a la razdn de ser de los convenios inleradministrativos, los cuales son
utilizados para cumplir los fines Constitucionales y Legales que competen a jas
entidades estatales: << .. Los convenias se reservan en forma exclusiva para
mmxmdmmmemmmummmb
Conslitucidn y j2 ley. Son convenios alivos Jos que se entre

entidades estatales para aunar esfuerzos que I permitan 3 cada una de eflas
cumplir con su misidn v aljelives. Cuando Ies entidades estatales concurren en un
acuerdo de m‘mmuWMommmwmywm n.nnm!l

pretension | al es . dar o en o

ammﬂmpﬂm & inexistencia de m mmgerm la celebracion
de convenios, Los canvenios celobrados de esta forma deben tener un régimen
especial y, por consiguiente, distinlo ! de Jos contratas..>> (Pino Ricdl, Jorge, El
Régimen Juridico de los Contratos Estatales, Pag. 463. Universidad Externado de
Colombia, Bogotd 2005).

2. Se recomienda levar a Comité Técnico la anterior soicitud para acordar de forma
undnime la prirroga del presente convenlo Interadministrative con . Secretaria
General de la Alcaidia Mayor de Bogotd, D.C. , con @l fin de mantenerio vigente v
cumplic o Cabafidad con o 100% del objeto del contractual, tenlendo en cuenta fa
importancia de resaitar & papel de los registros audiovisuales en el
recorocimiento, documentacién, trensmisién v preservacién del  Patrimonic
Cultural Inmaterial de la ciudad capital,

Dada en Bogota DC, & ios 11 cias de julio da 2019

EL SUPERVISOR
““‘2:://’/.

“JGSE WILLIAM QUIMBAYO CHAVEZ

Cdvlirartar BAminrcteation

El porcentaje reportado de 75.35 obedece al célculo del porcentaje de los tres grupos
de obligaciones: conjuntas con un 59%, del Canal con un 88.75% y de Secretaria
General con un 78.3%. Sin embargo, no se remitieron las evidencias que permitan dar
cuenta de esos porcentajes informados. Si bien se han desarrollado ciertas actividades
durante la ejecucion del convenio, no se tiene certeza del porcentaje real de avance del
convenio. Por lo anterior, se recomienda a la dependencia evaluada tomar medidas
tendientes a establecer con claridad y certeza el nivel de cumplimiento de las fases
presupuestadas en el convenio interadministrativo.

El estudio previo referenciado es el que elabord la Secretaria General del Distrito. No
hay remision ni evidencia del estudio previo elaborado por Canal Capital de acuerdo a
lo contemplado por el Manual de Contratacion de Canal Capital.

No se adjunta la herramienta de seguimiento contemplada en el PINAR. Tampoco no
estan soportados con evidencias que permitan la verificacion de los porcentajes de
avances informados.

Es pertinente aclarar para futuros reportes y para el seguimiento del convenio y del
PINAR, que estos dos son dos instrumentos diferentes pero que estan relacionados.
Dos de los proyectos contemplado por el PINAR son el Plan de intervencion del
fondo documental acumulado y el Proyecto de recuperacion de la memoria

audiovisual analdgica y digital, mientras que el convenio contempla como objeto y
alcance:
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PRIMERA, OBJETO: Aunar esfuerzos humanos, técnicos, administrativos y de gestién econdmica
entre la SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. y CANAL
CAPITAL para el desarrollo de actividades conjuntas que beneficien al Distrito Capital en la gestién
del material sonoro y audiovisual con que cuenta Canal Capital y gque representa valor patrimonial.

SEGUNDA. ALCANCE DEL CONVENIO: Para el correcto desarrolio del presente convenio marco,
LAS PARTES pondran a disposicion sus esfuerzos para alcanzar la preservacion del material
sonore y audiovisual de valor patrimonial, de manera que se efectien fodos los procesos
requeridos para aseqgurar que los ciudadanos puedan reconocer y apropiar estos contenidos,

En sede ce lo anferior, LAS PARTES, gestionaran de manera conjunta el desarrolio de acciones
que garanticen |a conservacion, permanencia y ¢l agceso del material en condicicnes idéneas,
conforme el desarrclic de las actividades que se establecen en los compromisos pactados

Se tiene entonces que a traves de la ejecucion del convenio, los proyectos relacionados
necesariamente se desarrollaran. El convenio al buscar la gestion del material sonoro y
audiovisual de Canal Capital con valor patrimonial, implica intervenir el Fondo
Documental de la entidad y asegurar la recuperacion y conservacion de la memoria
analogica y digital. Por lo tanto, se recomienda al area asegurar el seguimiento
adecuado del convenio lo que permitira el avance en ambos proyectos del PINAR.

e La documentacion remitida por el area auditada no estd organizada de acuerdo al
listado enunciado en la respuesta. Se encuentran documentos borradores como es la
minuta del convenio a folios 1 a 9 del archivo enviado, lo cual no genera mayor valor a
la respuesta presentada.

Por lo anterior, se mantiene la observacion inicialmente formulada sobre el retraso en las
actividades planteadas en el PINAR.

11.3.6.Proyecto de recuperacion de la memoria audiovisual analdgica y digital
de Canal Capital (numeral 7.4.4)

De igual manera el numeral 7.4.4 del Plan Institucional de Archivos - PINAR, con
objetivo de “Recuperar la memoria documental audiovisual analdgica y digital de
Canal Capital, contenida en mas de 24.000 unidades (aproximadas) en formato de
Betacam SP, MiniDV, VHS y DVD, en estado de fondo acumulado, es decir, sin
ningun criterio de organizacion ni de conservacion. (Los materiales en formato DVD
se revisaran en Canal Capital)” adolece del mismo avance. Al estar sujeto a la
ejecucion del Convenio Interadministrativo previamente mencionado, se concluye
que tampoco tiene mayor avance a pesar de haber sido celebrado en la vigencia
2017.

Hasta la fecha del presente informe, la Unica actividad desplegada fue la remision
del FDA hacia el Archivo Distrital como se dijo previamente. Se pudo verificar en la
visita efectuada que se encuentra custodiado por la entidad en una de sus bodegas
con las condiciones técnicamente requeridas.
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Imagen No.25: Registro fotografico visita FDA

Se pudo evidenciar que los elementos custodiados por el Archivo Distrital también
cuentan con un mantenimiento frecuente y con limpieza permanente. En la entrada
de la bodega se pudo encontrar el siguiente formato:

=

Image N.G Registro fotografico visita FDA

Si bien no se trata de un formato propio de Canal Capital, si permite inferir que el
Fondo Documental Acumulado - FDA de la entidad estd bajo condiciones
ambientales monitoreadas. Seglin el documento se mantienen los pardmetros
establecidos en el Manual del Sistema Integrado de Conservacidn.

Se pudo observar que el FDA se encuentra organizado. Segun lo informado por
Rodrigo Pedraza Castro (Contrato 095 de 2019 del drea de programacion de la
Direccion Operativa) el trabajo que se estd adelantando consiste en:
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i.  Limpieza externa de Betacam con alcohol.

ii.  Retiro de material dafado.
ii.  Separacion por temas, programas, emision y formato.
iv.  Registro de un inventario inicial del FDA.

También advirti6 que no hay equipos para adelantar la limpieza interna del
material. En las instalaciones del Archivo Distrital también permanecen los
elementos de propiedad de Canal Capital, que a continuacion se muestran:

Imagen No.27 Registro fotografico visita FDA

Con estos se adelanta la tarea de visualizacion de los Betacam del FDA, siendo los
Unicos equipos destinados a esta actividad. Conforme a lo anterior y a lo sefalado
por el personal a cargo, se evidencia falta de recursos técnicos para llevar a cabo la
identificacion del contenido de las cintas. Esto implica un desarrollo paulatino de
los planes contemplados para la intervencion del FDA.

También se informo por parte de los funcionarios durante la visita lo siguiente:

adores (15 dobles y 1 sencillo) los cuales tienen 7 m de fondo x 6 m de alto,
{ aslﬁcadb se registra en el FUID del Canal (5000 Unds) y en el formato del
' Ind[ca que No se cuenta con procedimienta(s) para efectuar la limpleza y
de conservaqlén del material, ni un plan de trabajo (Cronograma) que permita
el m rco. de[ canvenlo a diario, no. exlste caardinacion entre procesos para el sequimiento de las
gncla para la gesﬂﬁn ¥ manejn de lo. almacenadu en el Fondo Documental Acumulado en el caso en que el

n“'ﬁﬁ‘ﬁaé&r extensién del tiempo del convenio,
Imagen No.28 Acta de V|3|ta al FDA

Asi las cosas, se puede concluir que no hay un desarrollo adecuado a los proyectos

7.4.3 y 7.4.4 del PINAR. No se han logrado los objetivos planteados inicialmente,
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reflejando un retraso generalizado y una falta de organizacion administrativa para
la intervencion del FDA.

11.3.7.Respecto al proyecto 7.4.5 contenido en el PINAR, por el cual se tenia contemplado

la adquisicién e implementacion un Sistema de Gestion Documental Electrénico de
Archivo (SGDA) con las necesidades de Canal Capital, no se pudo verificar el
cumplimiento a lo programado. A pesar de haber requerido al area a través de
memorando 1537 del 09 de julio de 2019, no se remitid ninguna respuesta o
evidencia para revisar. Por lo anterior y conforme al numeral 11.2.1 (herramienta
de seguimiento), al no contar con una herramienta de seguimiento se puede
concluir que no existe ninglin avance en este proyecto.

Respuesta Gestion Documental: El drea de Gestion Documental en conjunto con el
area de Sistemas estd realizando el desarrollo de un aplicativo via Intranet que le permita
a la entidad administrar el flujo de documentos.

Analisis OCI: La respuesta presentada por el drea no responde a lo sefialado por el
informe preliminar. Explica el trabajo que se estd realizando para llevar a cabo lo
programado, lo cual puede ser formulado en el plan de mejoramiento correspondiente.
Por lo tanto, se mantiene la observacion inicial.

11.3.8.En lo que respecta al proyecto 7.4.6 — Plan de elaboracion e implementacién del

Sistema Integrado de Conservacion:

7.4.6Plan de elaboracién e implementacion del Sistema
Integrado de Conservacién (SIC)

COxC canal .
3o capital Anexo 4 - Formulacién de planes y proyectos - PINAR

I Nombre: Plan de elaboracién e implementacidn del Sistema Integrado de Conservacién (SIC).

Objetivo: elaborar ¢ implementar el plan del Sistema Integrado de Conservacion tendiente a la
preservacion y salvaguarda de los acervos documentales en Canal Capital garantizando la
conservacion de los documentos en sus diferentes soportes desde el momento de su produccién,
periodo de vigencia hasta su disposicién final.

Alcance: este plan pretende disefiar y ejecutar un conjunto de acciones estratégicas y procesos de
preservacion y conservacion con el fin de contribuir con la adecuada produccion y aseguramiento
de la informacion manteniendo sus caracteristicas de unidad, integridad autenticidad y
originalidad. Incluye los programas de adecuacién, inspeccién y mantenimiento de instalaciones,
adquisicién, adecuacion y mantenimiento de mobiliario, monitoreo y control de condiciones
ambientales, desastres y manejo de emergencias, saneamiento ambiental, almacenamiento y re-
almacenamiento y programa de intervenciones menores de los documentos,

Imagen No.29 Plan Institucional de Archivo — PINAR
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Tiene las siguientes actividades planteadas:

ACTIVIOAD | Responsable | S | Fachainal | - Entregable ] Observacion
Como medida de
primeros auxilios Esta decision se tomé coma
en Conservacion medida de primeros auxilios
Preventiva se vs que &l Canal no tiene las
contratara el condiciones locativas
servicio de apropiadas y la sede no es
Depdsito v propia,
cutndiy, daun Subdireccién
tercaro que cumola Adriristrativa 2015 2018 En la medida en que se
con la apliquen las TRD y TVD y &l
realamentacidn SGDEA y sa realicen las
establecida por el transferencias primarias y
Archiva General en secundarias, se evaluard a
materia de mediano plazo si se continGa
Depésito v con la contratacion de estos
conservacion de servicios.
los documnentos.
Elaborar los

programas de

conservacién
Programa de

preventiva para | Subdireccion | 5511272016 | 15/12/2016 | conservacion
Canal capital a Administrativa 4
partir del praventiva.
Diaandstico
integral elaborado
Disefiar &l plan de

5 5 Plan de
b Subdireccién | 14,12/2016 | 30/12/2016 | conservacién
documental para | Administrativa Sairaanka
Canal Capital ST
Disafiar el plan de ands
preservacion digital | Subdireccion T 5
alarqo plazo para | Administrativa | 05/ 12/2016 | 15/12/2018 :":I"'C"”‘
Canal Capital. giar.
Elaborar v adoptar
2l Sistema
Intearade de Subdireccidn Acto

’
Conservacién SIC a [Administrativa 05A2/2016 :30/12/2016 administrativo.
través de acto

administrative

Coordinador de Plan del
oian def Satams | 72258° terears
:" . cRme documental - 10/01/2016 | En adelante | Integrado de
ntegrado de 6
e vty Secratario Consarvacion
-
eyt general {sic).

Imagen No.30 Plan Institucional de Archivo — PINAR

Posterior a la solicitud de informacion al area, esta remitid diferentes tipos de
evidencias entre correos, presentacion y documentos. Sin embargo, no hay
evidencia que dé cuenta de la totalidad de actividades programadas. Solo se
encuentra el documento “Manual del Sistema Integrado de Conservacion”, en el
cual desarrolla el “Plan de Conservacion Documental”. No se remitieron soportes
para el “Programa de Conservacion preventiva” y “Plan de Conservacion Digital”.
Conforme a esta situacion y a lo informado previamente respecto a la no entrega
de la herramienta de seguimiento, se puede concluir que no hay avance en estas
actividades del proyecto 7.4.6.

Cabe mencionar segln lo registrado en el PINAR, que el Sistema Integrado de
Conservacion se adoptaria a través de Acto Administrativo. No obstante, no se
evidencia que el documento “Manual del Sistema Integrado de Conservacion” haya
sido expedido bajo acto administrativo. Registra la siguiente informacion:

MANUAL DEL CODIGO: AGRI-GD-MN-002

i SISTEMA VERSION: 1 ok
C;)< capital | INTEGRADODE [ FECHA DE APROBACION: 20110/2018 | &2 | MEJoR

CONSE;‘?C'D"' RESPONSABLE: GESTION e

DOCUMENTAL
Imagen No.31 Encabezado Manual del Sistema Integrado de Conservacion
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Si bien se encuentra normalizado y con cddigo de identificacion dentro del Sistema
Integrado de Gestion, no hay referencia que este adoptado con Resolucién u otra
tipologia de acto administrativo. Con lo que se concluye el no cumplimiento de lo
programado en el PINAR.

Por parte de la Oficina de Control Interno, se sugiere revisar la ejecucion y
seguimiento del PINAR de tal manera que se obtengan los objetivos inicialmente
formulados. O de ser necesario, se haga una reformulacion del plan, acorde con la
realidad administrativa de la entidad.

Respuesta Gestion Documental: El Sistema Integrado de Conservacion es la
herramienta que sirve para realizar las acciones preventivas y correctivas para la
conservacion de informacion de Canal Capital a corto, mediano y largo plazo; este
documento fue aprobado por medio del Acta No 001 del 21 de junio del 2018 Reunidn
extraordinaria del Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Nota: A la fecha el SIC esta en proceso de actualizacion en coordinacion con el Archivo
Distrital de Bogotd con el objetivo de desarrollar los dos componentes que hacen parte de
este sistema, es decir el Plan de Conservacion y el Plan de Preservacion Digital a Largo
Plazo tal como lo indica el Acuerdo 06 del 2014. Por otra parte, se integra con el Plan de
Emergencias que esta en elaboracion

Analisis OCI: La respuesta brindada por el drea no presenta argumentos en contra a lo
referenciado en el informe preliminar. Es de conocimiento que el Sistema Integrado de
Conservacion fue aprobado en 2018. Sin embargo, en la programacién del PINAR se
encuentran dos situaciones: 1. La aprobacion debid haber sido en 2016 y 2. La adopcion
debio haber sido a través de acto administrativo

De tal suerte, no que se desvirtud lo dicho por la Oficina de Control Interno en el informe
preliminar, por lo cual se mantiene la observacion.

11.4. Situaciones generales del Convenio 421-3000-797-2017 celebrado con

Secretaria General del Distrito — Archivo Distrital:

El convenio fue celebrado el dia 10 de noviembre de 2017, por lo que estaba bajo la
cobertura del manual de contratacion de Canal Capital AGIC-CN-MN-001 Version 4,
aprobado el 25 de septiembre por Resolucion 115 de 2017. Tiene como objeto
contractual “Aunar esfuerzos humanos, técnicos, administrativos y de gestion
economica entre la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y Canal Capital
para el desarrollo de actividades conjuntas que beneficien al Distrito Capital en /a
gestion del material sonoro y audiovisual con que cuenta Canal Capital y que
representa valor patrimonial”, y con una fecha de terminacion el 31 de diciembre del
presente afio. Conforme a lo estipulado, el convenio determino como supervisor por
Canal Capital al Subdirector Administrativo.

Pagina 37 de 46



C

CODIGO: CCSE-FT-016
VERSION: 6

FECHA DE APROBACION: 29/05/2018
RESPONSABLE: CONTROL INTERNO

| EOGOTA
' MEJOR

PARA TODOS

canal
capital

INFORME DE AUDITORIA

ALTALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC

Se pacto sin valor dinerario, en razén a que no se generan erogaciones a cargo de
ninguna de las dos entidades. El convenio pactado por las partes establecid que
desarrollo contractual esta sometido a las siguientes etapas:

—— e p———

: B Fate hriiraa Fase 2 Faceidntiu e |
| Traslado, inventario y | Valoracién, digitalizacién y | Acceso y difusién |
\ limpieza ' descripcion !
N e s TR v e R
El taslado comprende el | La valoracion es una labor | Esta fase consisie en
transporte del matenal | Inteleclual consensuada mediante la  a puesta al servicio

' documental a ias instalaciones
del Archivo de Bogota, lugar
donde se verificard la entrega
fisica de la documentacidon

' contra el inventario en estado
natural que consiste en un
listadc basico donde se
relacionan el nimero de cajas y
de unidades o elementos
contenidos en ellas.

El inventario consiste en el

ciligenciamiento del "Formato
Unico de Inventano™ (FUID)
gue es un instrumento

estandarizado de recuperacion

cual se determinan las cualidades ¢
valores de los documenios. En el
marco de este convenio se
seleccionaran aguellos decumentos
que por su .importancia histérica,
técnica, cientifica ylo  cultural
representan valor patrimonial para la
ciudad,

La cigitalizacion es la técnica que
permite  [a reproduccién  de
informacion que se encuenira
guardada de manera analogica |
(Sopories: papel, video, caseiles,
cinta, pelicula, microfilm y otres) en
una representacion digital

del material sonoro y
audiovisugal de
caracter patrimenial
cara que SUS
contenidos  puedan
ser difundidos vy
consultados por la

. ciudadania sin que

se afecten 08
derechaos de autor

| Gue operan sobre los

mismos y lograr asi
un impacto social,

| educativo,

informativo y cultural

de informacion que describe
unidad por unidad los datos de
identificacion de un fondo o
coleccion documental.

La descripcion documental es l1a fase
del proceso de  organizacion
documental gue consiste en |Ia
recopilacion, analisis, organizacion y |
registra de la informacidn que sirve
para identificar, gestionar, localizar y
explicar el contenido de los |
documentos “de archivo y su |
contexto. Para su realizacidn se

aplican los criterios y camgos de las |
normas  técnicas nacionales e |
internacionales que rigen la materia [
y Se constituye en una fase |
indispensable para la generacion de |
instrumenios de consulta. ‘

432 e o [ TR S
Imagen No 32 Convenio |nteradm|n|stratwo 421-3000-797-2017

refiere ‘a la
superficial y
mecanica del polve y Ia
suciedad acumulada sobre
cada uno de los soportes
documentales,

La limpieza se
remocion

En cuanto a la ejecucion propia del convenio, es preciso reiterar lo mencionado previamente
en el numeral 11.2.2 junto con la imagen No. 24, la lider de Gestion Documental, en el marco
de una visita al FDA explico que solo se tiene un avance del 5% en la implementacion de la
primera fase. A pesar de haber sido celebrado en 2017, y posterior a cerca de dos afios de
ejecucion, el nivel de ejecucion es desproporcionado al tiempo transcurrido. Asi lo demuestra
también lo mencionado en numerales anteriores donde se referencio el estado de
implementacion del PINAR. Se recomienda al area auditada que se tomen las medidas que se
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consideren pertinentes para llevar a feliz término las fases pendientes, teniendo presente que
el plazo de ejecucion caduca el 31 de diciembre de este afio.

Asi las cosas y posterior a la revision de la carpeta contractual correspondiente se pudo
constatar la no elaboracion de los documentos precontractuales correspondientes (solicitud de
contratacion y Estudios Previos). Desconociendo de esta manera los numerales 4.1.2 en
cuanto a la falta de planeacion al no elaborar estudios previos ni determinando la necesidad a
satisfacer, 4.1.2.1.4 respecto a la definicion de criterios de evaluacion en contratacion directa
y, 4.2.1.3 respecto al procedimiento en la modalidad de contratacion directa.

También se encontrd que, durante la ejecucion del convenio, Canal Capital no aseguro el
cumplimiento de todo lo previsto en el Anexo Técnico. En carpeta contractual del convenio no
se pudo evidenciar que se haya asegurado el siguiente personal requerido:

4. Especificaciones técnicas minimas

Para el desar‘rollo dql Convenio, Canal Capital garantizara la disposicion de recurso
humano y equipo téenico minimo para apoyar el desarrollo adecuado de las fases; asl:

Aschivista

A. Recurso Humano

Fase1y2

Thule Profesional en Sistemas dc Informacién, Biblictecologia y
Archivistica o Titulo Profesional en Biblictacologia y Archivistica o
Titulo Profesional en Aschivistica o Titulo Profesional en Ciencia
de la Informacién y la Documentacitn, Bibliotecologia y
Archivistica o Titlo Profesienal en Clencia de la Informacién -
Bibliotecologla del Nucleo Bésico del Conocimients en
Bibliotecologia

Ingeniero da
sistemas

Fase 2

Titulo profesional en ingenieria de sistemas,

Historiadar

Fase 2

Tltwio profesional en historia.

Restaurador

Fase1y2

Titulo Profesional en Restauracién de Bienes Muebles o TiUID
Profesional en Conservacion y Restauracién de Bienes Muebles o
titulo profesicnal en Conservacidn y Restauracidn de Patrimonio
Cultural Mueble,

Técnico

Fase 1.23

Tillo de formacién técnica profesional o tecnolégica en
documentologla o en archivos o en asistencia en organizacion de

documentacién y archivistica

orchivos o pn gestion documental o- archivistica o en |

Imagen No.33 Anexo Técnico Convenio Canal Capital — Secretaria General

Refuerzo de lo anterior consta en las respuestas brindadas por la Lider de Gestion Documental,
durante la visita realizada por el equipo verificador al FDA. A continuacion, se relaciona la
respuesta:

. Respueslasy Observaciones =

Una -_La persona asignada: Rodrigo Pedraza Castro

| Disefiador Grafico Técnico - Con 21 afios trabajando en archivo audiovisual,

Contratist - Contrato 1o, 95 de 2018

Se trabajé con practicantes: (3) meses, pendiente remitir relacion de nombres y

Se contd con personas contratadas: Pendiente remisidn de 1a Informacidn
.‘Vl’or parte del Archivo Canal Capital; Elizanyela Cucaita en la vigencia 2018.

Imagen No.34 Acta de Visita al FDA
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Como se puede observar para la fase 1 se requiere de un Archivista, un Restaurador y un
Técnico, pero en la actualidad solo hay una persona asignada para la ejecucién de la primera
fase y no cumple con el perfil técnico requerido en el anexo técnico. Con esta situacion se
demuestra una falencia que puede ser, tanto causa y resultado del poco porcentaje de
ejecucion del convenio. Se sugiere verificar los perfiles de las personas asignadas para el
desarrollo adecuado del convenio.

Ahora bien, es necesario reiterar la imagen No. 28, para sefalar la falta de documentacion de
la actividad desplegada en el marco del Convenio. La persona que se encuentra a cargo al
momento de la verificacion efectuada al Fondo Documental Acumulado - FDA, informo que no
existe ningun tipo de documento interno de Canal Capital donde se seale el “que se hace”,
“como se hace” y “para que” de todas las actividades desarrolladas en el convenio. No se
encuentra de conformidad con lo establecido en el Decreto 1499 de 2017 porque no se esta
dejando documentada de forma clara, completa y operativa toda la gestion que se viene
adelantando sobre el FDA.

Por Ultimo, se informa que se encontrd manifiesta debilidades en la planeacion que tuvo el
proyecto y convenio interadministrativo por parte de Canal Capital. Segun la cldusula cuarta se
pacto que el valor del convenio seria cero pues no se causa erogacion a ninguna de las dos
entidades. Sin embargo, desde la primera reunion para la ejecucion del convenio, el supervisor
por Canal Capital menciono la necesidad de recursos para llevar a cabo el convenio, asi:

L3 reunicn se llevo a Cabo con a presencia del Dr. Jose Quimbayo, Subdireclor Administrativo de Canal Capital, la Dra. Catherin Vivian
| Geonzalez encargada de la Gestion documental de esta entidad, el Dr Maunicio Tovar, Subdirector Téenico del Archivo de Bogota, el Dr. Carlos
| Gelvan, la Dra Sandra Pefia la Dra. Angela Ovalie. el Dr. Bemardo Vasco y la Dra. Adnana Maria Suérez Mayorga Estos dlimes tres

funcionarics realizan |as 1abores de apoyo a la supervisién del contrato

L@ conversacion (nicio con una breve presentacion de los asistentes. Luego de esto. el Dr. Quimbayo tom6 la palabra para explicar que el interés
| del convenic era recuperar el patrimonio audiovisual de la ciudad y que. en esa medida, el Canal Capital queria conocer cuales efan las
| expectativas del Archivo de Bogota frente al acuerdo suscrito

| Igualmente, ef menciona que los recurscs para darle curso af convenio se iban a gestionar con la Autoridad Nacional de Television (ANTV). pero
fue explicito en gue se buscaria la manera de arrancar con los compromisos sin |a necesidad de contar con asa apoyo. porque de Jo contrario se
| ppdria demaorar sucristalizacion

Imagen No.35: Acta de reunion del 12 de diciembre de 2017
Aunado a lo anterior se tiene que a folio 156 se encuentra oficio 1865 de 07/12/2018 por el

cual se solicita a la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
colaboracion con la asignacion de recursos para llevar a cabo el convenio.
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contestar por favor cite estos datos:

M 001865 07DICAB

Agencia Espafiola de Cooperadidn Internacional para el Desarrollo - ARECID
Carrera L1A # 93-67 Piso 3

Teléfono: 744 1001

Bogotd D.C,

Asunto: Solicitud de Recursos para el proyecto de recuperacién de la memoria
audiovisual analégica y digital para su Conservacién y custodia de Canal Capital,

Cordial saludo,

En atancién ol asunte, Canel Capital se entuentra desarollands el convenio interadministrativo
4213000-737-2017, suscnto entre Canal Capital v la Secretarfa General de lo Akaldia Mayor de Bogotd o
objety es: "Aunar esfuerzos by %, téonicos, y de gestion ccondmica entre [y Secretana
General e B Aleadls Mayor de Bogetd, D. C y Canal Capital para el desarrollo de actividades conjuntas que
beneficken o Disirito Capital en iy gestidn dol materla! songro  audiovisual con que cuenta Cand! Capltal y que
representa vakv patrimonia!”, para elia ¥ con el objelivo fingl de poner al servico socal, histério y patrimanial
de ts ciudadania fa Videoteca del Distrito Capital, quidn dupondrd del espacio para la conservacidn dal fondo
documental saxiglen sudiovisual com las condiciones de temporatura, humedad y deshumidificacion
adecuadas pars ¢ almacenamiento de las cintas magnéticas de video, actrdes A las orentaciones dadas per ef
Archivo General de la Naddn en el acuerdo 003 del 25 de Noviembre de 2017 v por ta Reschuoidn No.J441 de
22 de Noviembre de 2017 firmada por &l Mintsterio de Culura,

De acuerdo con le anterion, Cangl Capilal sé ercuentra en el desarrolia de este convenio para la recuperacion
de la mamoria audiovisusl, of cual contempla dos fases: en I primera se estd resfizands 1 intervencdn para
1 impieza, verificacién de contenidos, selaccidn, dasificacion e inventario del material y la implementacidn dei
HAM {Digtal Asset Management) entre obres actividades); v pars I segundd fase sord B digalizacidn,
migracidn @ LTO, intervercidn en W parte ce andlisis documental, catalogacidn y andlisis de contenide), v I
implementacidn de la platsforma de catalogaddn, para  que este materal esté o la disposicidn de la
ciudadania,

para continuar coa & desarrollo de este convenio Cnal Capital solicka fa colaboracion para fa asignaciin de
fetunsos eoondmicos, con ¢l fin de fortalecer b Infraestructura tacaoldgica y bymana, para liever @ cabo of
proyecta da *Recupiracida de & memarta audiovislal snaldgica y digital pary su Consarvacidn v custodia® de
s de 20 aflos de provucdion de televindn de Canal,
Atentamenta, -~ e
o A
gl
~ 7 JOSEWILLIAM QUIMBAYO CHAVEZ
Subdirector Administrativo
Anexo: Seis (€) follos
s ¥y Py Rovs Ao = Coratata 1o G Socmgril 07 DIC. 2018

Erend Jest Wilka= Quimbiays Orinee- Subsirertor Aom st s'in.
™

‘Imagen No.36: Oficio registrado en carpeta del convenio

N“Pu' r:U‘"L"‘-:;

Conforme a las dos imagenes anteriores, se puede concluir que la oportunidad de mejora en la
planeacion del convenio impidié que se diera certeza de: 1) a la necesidad a satisfacer y 2) si
cubrir la necesidad tenia algln costo que implicara una erogacién e inversién por parte de
Canal Capital. Asi mismo, se evidencia que la estipulacién cuarta del convenio, al no plantear
un valor al pacto entre las dos entidades, no esta ajustada a la realidad contractual. La falta de
recursos también explicaria también el poco avance ejecutado del convenio, confirmando que
hay lugar a mejorar la planeacion previa a la suscripcion del contrato.

Analisis OCI: Si bien el area evaluada no presento consideraciones puntuales sobre este
numeral, la Oficina de Control Interno se permite presentar unas consideraciones frente a la
documentacion que se aportd para la revisidén del numeral 11.3.5.

En primer momento, se pudo confirmar con el informe de supervisién remitido por el
Subdirector Administrativo, en funciones de supervisor del convenio, que existen multiples
criterios para dar razon del nivel de ejecucion del convenio y sus fases. Por lo que se invita al
area evaluada que se ajusten los instrumentos de seguimiento al convenio y se asegure contar
con las evidencias pertinentes para futuros seguimientos.

También se puede dar cuenta que efectivamente los estudios previos soporte del convenio,
son los elaborados por la Secretaria General del Distrito. Si bien en este documento se
relaciona la naturaleza juridica de Canal Capital y se contemplaron las condiciones y elementos
esenciales del futuro convenio, no es clara en la determinacion de la necesidad que tenia Canal
Capital. Es posible establecer que la entidad tenia la necesidad de tomar una decisién frente al
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material existente del Fondo Documental, pero no puede decirse lo mismo, en el sentido de
tener certeza de los recursos que serian necesarios para llevar a cabo todas las acciones
necesarias para satisfacer dicha necesidad. Al no tener los recursos financieros necesarios,
dificulta la ejecucion de las actividades de las tres fases del convenio. Se recomienda al area,
que se evalué la posibilidad de reformular las actividades y que sean acordes con la capacidad
financiera real de Canal Capital, asegurando asi el posible patrimonio cultural de los elementos
que constituyen el Fondo Documental. De igual manera, se deja constancia que si ha habido
una gestion ante diferentes entidades estatales y organizaciones no gubernamentales
extranjeras para la consecucion de los recursos dinerarios.

Con estas consideraciones presentadas, se informa la permanencia de la observacion
inicialmente formulada. Entendida esta, como posibilidades de mejora en la formulacion de
este y futuros convenios interadministrativos enfocados al aseguramiento del posible
patrimonio cultural audiovisual de la entidad.

12. OBSERVACIONES:

N° OBSERVACIONES

DESCRIPCION: Se evidencid durante la verificacion efectuada a los documentos del
proceso de gestion documental, que el area no cuenta con caracterizacién, asi como
debilidades en la conformacion de procedimientos, planes, manuales y formatos como:

. No se articulan los formatos con los procedimientos.

m. Inadecuada identificacion de los puntos de control y salidas de los

procedimientos.

Glosario que no se encuentra acorde con la normatividad aplicable vigente.

Desactualizacion de logos institucionales.

Desactualizacion del normograma respecto a la normatividad aplicable vigente,

Creacion de documentos que no cumplen con los requisitos minimos exigidos por

la normatividad aplicable vigente (Plan de emergencia de archivos).

Disimilitudes en la identificacion de riesgos de los documentos frente al Mapa de

riesgos por procesos.

Copia de apartados de otros documentos sin referenciacion.

Falta de planeacion en la determinacion de los requerimientos de informacion

para la creacion de documentos.

u. Mencion de documentos inexistentes dentro del proceso y, por ende, del SIG.

v. Diferencias de politicas y/o recomendaciones de operacion entre documentos
asociados (Programa limpieza de archivos y formato de limpieza).

" avo3D

rn

CRITERIO DE AUDITORIA:

» Decreto 1499 de 2017. "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

» Decreto 648 de 2017" Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica”

» Manual Operativo, version 2, agosto 2018 MIPG. Titulo No. 3 identificar y gestionar
la informacién y comunicacion interna del numeral 5.2.1 Recomendaciones para
una adecuada gestion de la informacion y comunicacion del Modelo Integral de
Planeacion y Gestion — MIPG, para el sistema de gestion que deben llevar las
entidades del nivel Nacional y territorial.
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N° OBSERVACIONES

DESCRIPCION: Posterior a la verificacién adelantada al cumplimiento del Plan
Institucional de Archivo — PINAR de Canal Capital se evidencid un retraso significativo en las
actividades programadas, falta de seguimiento a los proyectos contemplados y debilidades
de implementacion como:

a. Inadecuada estructura del PINAR por falta de diagndsticos y analisis de
requerimiento de informacion que se adapte a la realidad del Canal.

b. Falta de capacitacion y/o lineamientos de gestion documental a las personas
encargadas del archivo de gestion. -

c. Incumplimiento de los cronogramas de transferencias primarias por falta de
planeacion y analisis de recursos requeridos.

d. Incumplimiento de aplicacion de Tablas de Retencion Documental por

2 desconocimiento en las areas, asi como la inadecuada estructuracion de la

herramienta.

e. Falta de planeacion en la estructuracion del convenio lo que genera el

incumplimiento de este.

CRITERIO DE AUDITORIA:
» Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se
dictan otras disposiciones”.
> Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Plblica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.
> Decreto 1080 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura”
» Plan Ingtitucional de Archivo — PINAR, Cddigo, version 1.
DESCRIPCION: Verificada la carpeta del Convenio Interadministrativo celebrado con la
Secretaria General del Distrito-Archivo Distrital, se evidencio debilidades en la etapa de
planeacion contractual y en la ejecucion de este. Se encontrd la falta de elaboracién de los

soportes precontractuales que permitieran delimitar la necesidad y el presupuesto del
3 | contrato.

CRITERIO DE AUDITORIA:

» Decreto Distrital 371 de 2010

» _Manual de Contratacion de Canal Capital.
DESCRIPCION: Verificados los expedientes fisicos de la Coordinacion de Produccién se
evidenciaron documentos con biodeterioro tanto en el drea como en custodia del archivo
central sin tratamiento e inadecuado almacenamiento, favoreciendo el crecimiento de
hongos, lo que deriva en la materializacion del riesgo de pérdida de informacidn.

CRITERIO DE AUDITORIA:

4 » Acuerdo 049 de 2000 “Por el cual se desarrolla el articulo del Capitulo 7
“"Conservacion de Documentos” del Reglamento General de Archivos sobre
“condiciones de edificios y locales destinados a archivos”.

» Manual Sistema Integrado de Conservacion — SIC, cédigo AGRI-GD-MN-002, versién
il

» Programa para documentacion con Biodeterioro, cédigo AGRI-GD-PR-003, version

1,

Acta No. 074 de 2019

Y

X
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PARA TODOS

NO

OBSERVACIONES

DESCRIPCION: Verificada la gestion documental de las areas misionales a cargo de la
Direccion Operativa se evidencio debilidad en la elaboracion y uso del Formato Unico de
Inventario Documental — FUID, toda vez que este no se encuentra ajustado a lo dispuesto
por la normatividad vigente en materia de archivo.

CRITERIO DE AUDITORIA:

» Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se
dictan otras disposiciones”.

» Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Plblica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.

> Decreto 1080 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura"

» Acuerdo 42 de 2002 “por el cual se establecen los criterios para la organizacién de
los archivos de gestion en las entidades publicas y las privadas que cumplen
funciones publicas, se regula el Inventario Unico Documental y se desarrollan los
articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594 de 2000.” Expedido por
el Archivo General de la Nacién.

DESCRIPCION: Se evidencié en las areas misionales a cargo de la Direccion Operativa
que los archivos documentales existentes no estan conformados de acuerdo a la Tabla de
Retencion Documental (TRD) vigente ni a la normatividad en materia de archivo.

CRITERIO DE AUDITORIA:

> Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se
dictan otras disposiciones”.

» Lley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”. )

» Decreto 1080 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura"

» Acuerdo 42 de 2002 "por el cual se establecen los criterios para la organizacion de
los archivos de gestion en las entidades publicas y las privadas que cumplen
funciones publicas, se regula el Inventario Unico Documental y se desarrollan los
articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594 de 2000.” Expedido por
el Archivo General de la Nacion.

6

TOTAL

13. CONCLUSION: Se logré el objetivo de la auditorfa en relacion con la verificacién del
cumplimiento de la Politica de Gestion Documental establecida para Canal Capital, como resultado
se observaron las siguientes debilidades:

>

>

Se desconoce la implementacion de las Tablas de Retencion Documental (TRD) en los
procesos misionales.
No se dio cumplimiento a lo establecido en el Plan Institucional de Archivos y sus programas y
planes de desarrollo.

Se encuentran procedimientos desactualizados frente a logos y normatividad a la fecha.
Los procedimientos no cuentan con una identificacion adecuada de los puntos de control, de
conformidad con la normatividad vigente.
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» Los documentos del proceso no se articulan con los principios determinados en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

» Documentos como el Sistema Integrado de Conservacion — SIC, Programa de Gestion
Documental — PGD y Plan de Emergencia de Archivos del proceso no se articulan frente a la

identi

ficacion de riesgos con el Mapa de Riesgos de Gestion.

14. RECOMENDACIONES:

14.1,

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Revisar los documentos asociados al proceso (manuales, formatos, procedimientos) con
el fin de realizar los ajustes pertinentes de conformidad con el MANUAL PARA EL
CONTROL DE DOCUMENTOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION, cddigo EPLE-MN-
002, asi como de los principios determinados en el Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion — MIPG.

Evaluar los recursos financieros, fisicos y humanos del drea para el establecimiento del
cronograma de transferencias primarias de Canal Capital, de manera que este se ajuste a
la realidad de la disponibilidad de la entidad.

Realizar el diagndstico integral de la gestion documental de Canal Capital con el fin de
identificar una metodologia de manejo de archivos que se adapte a la realidad de la
entidad y que cumpla con la normatividad vigente en materia de archivo.

Adelantar las actividades de tratamiento para el material identificado con biodeterioro en
las areas misionales.

Articular al procedimiento AGRI-GD-PD-003 ELIMINACION DOCUMENTAL los insumos
(documentos, registros, actividades, etc.) requeridos de conformidad con el instructivo
del formato EPLE-FT-023 FORMATO PARA DOCUMENTACION DE PROCEDIMIENTOS.

Fortalecer las actividades de capacitacion que viene efectuando el drea con seguimientos
de implementacion de Tablas de Retencion Documental (TRD). Asi mismo analizar
alternativas de socializacion y sensibilizacion frente a las teméticas de la gestién
documental del Canal.

Para actualizaciones de Tablas de Retencién Documental, analizar la pertinencia de que
sea tramitada por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del Canal Capital y no
recurrir al Comité Distrital de Archivo, toda vez que no se trata de creacién de nuevas
TRD.

Revisar los puntos de control de los procedimientos del drea de conformidad con lo
establecido en la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas” con el fin de efectuar los ajustes pertinentes y mitigar la
materializacion de riesgos en el proceso.

Actualizar los riesgos del area y articularlos uniformemente en los diferentes planes,
programas, matrices, entre otros en los que se encuentra su identificacion.
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14.10. Fortalecer las actividades de acompafiamiento a las diferentes areas del Canal,
incluyendo a las areas misionales, principalmente en la fase de conformacién de
expedientes.

Revisd y aprobo:

CTA o=l
] ;/Oﬂcina de Control Interno

Preparo:

Auditores: Henry Guillermo Beltran Martinez — Profesional Oficina de Control Interno, Cto 202 de 2019.
Jizeth Hael Gonzalez Ramirez — Apoyo Oficina de Control Interno, Cto 221 de 2019.

Usted cuenta con diez (10) dias habiles contados a partir del recibo del presente informe para formular el Plan
de Mejoramiento resultado de las seis (6) observaciones encontradas en la auditoria, empleando para ello el
formato CCSE-FT-001 Administracion de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejoramiento, remitirlo a
Control Interno para su validacion, aprobacion e incorporacién de las acciones en la Matriz de Seqguimiento del
Plan de Mejoramiento.
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